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Sugestões ou necessidade de correção devem ser encaminhadas à Assessoria de Comunicação 
e Marketing – ASCOM, pelo e-mail ascom@pucrs.br 

Guia Rápido 
 
Campus Central                               (51) 3320-3500 
Chamadas de Emergência PUCRS     (51) 3320-3600 
 
Reitoria      3501  
PROAF      3704 
PROGRAD      3505 
PROEX      3506 
PROPESQ      3513 
 
Emergência Médica    4444  
Setor de Serviços Operacionais   3567 
Hospital São Lucas     3000 
Centro Clínico     5000 
Atendimento GTIT     4545 
Telefonista      9 
 
Polícia      190 
Bombeiros      193 
SAMU      192 
Pronto Socorro     (51) 3289-7999  
Aeroporto      (51) 3358-2000 
Rodoviária     (51) 3210-0101 
Procon     (51) 3287-6200 
CEEE     0800-721-2333 
DMAE     156 
       
       

O presente Guia de Contatos, organizado em ordem alfabética, está dividido em duas partes:  
 
1. GUIA DE CONTATOS PUCRS 
2.  GUIA DE CONTATOS DE SERVIÇOS 
 
 A primeira contém e-mails e ramais telefônicos das Unidades Universitárias; a segunda, telefones dos 
serviços oferecidos no Campus, organizada por categorias. 
 
Os ramais da Universidade estão habilitados para receber ligações externas diretamente.  
 
Para divulgação aos contatos externos, deve-se observar a descrição abaixo:  

 Ramais entre 3501 e 3999 utilizam o prefixo 3320 
Ex: 3320-3501. 

 Demais ramais (a partir de 4000) utilizam o prefixo 3353 

Ex: 3353-4020. 

Os ramais autorizados (DDR ou não) permitem efetuar ligações para a região metropolitana (Porto Alegre 
e municípios vizinhos) sem a interferência da telefonista. Para tanto, basta utilizar o dígito 0 (zero) a fim 

de obter a linha direta de acesso externo e, após, discar o número desejado. 



      Guia de Contatos 

 
 

Sugestões ou necessidade de correção devem ser encaminhadas à Assessoria de Comunicação 
e Marketing – ASCOM, pelo e-mail ascom@pucrs.br 

 

A 
 
Achados e Perdidos                                                                                                 servicosoperacionais@pucrs.br   
Recepção                                                                                                                                                                3567 
 
Associação de Professores da PUCRS - ADPPUCRS - Prédio 3                             secretaria@adppucrs.com.br  
Secretaria                                                                                                                                                                4020 
 
Associação de Funcionários da PUCRS - AFPUCRS - Prédio 3                                     afpucrs@brturbo.com.br                                                      
Secretaria                                                                                                                                                                4021 
 
Agência de Gestão de Empreendimentos - AGE - Prédio 99                                                          age@pucrs.br 
Secretaria                                                                                                                                                                7940 
 
Agência de Gestão Tecnológica - AGT - Prédio 99A                                                                          agt@pucrs.br 
Secretaria                                                                                                                                                                 4888 
 

Assessoria de Comunicação e Marketing - ASCOM - Prédio 1            ascom@pucrs.br 
Secretaria            3503 
 
Assessoria de Planejamento e Avaliação- ASPLAN - Prédio 01           asplan@pucrs.br 
Secretaria            3670 
 

Assessoria de Cooperação Internacional - ASCIN - Prédio 1               ascin@pucrs.br 
Secretaria                                              3660 
 

B 
 
Biblioteca Central Irmão José Otão - Prédio 16       biblioteca.central@pucrs.br 
Secretaria                                                                                              3544 
 
Biblioteca da Escola de Medicina - Prédio 60                 biblioteca.medicina@pucrs.br 
Secretaria                                                                                              2572 
 

C 
 
Central de Atendimento ao Aluno - Prédio 15           centraldeatendimento15@pucrs.br 
Secretaria                                                                                              3573 
 
Central de Estágios - Prédio 15            estagios@pucrs.br 
Secretaria                                                                                              4082 
 
Central de Rádio da Segurança - Prédio 20                 . 
Sala de Segurança                         4333 

mailto:ascin@pucrs.br
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Centro Clínico - Prédio 55                   . 
Recepção                2145 /2146 / 2124 / 2125 
Telefonia                          5000 
 
Centro de Atenção Psicossocial - CAP - Prédio 17       cap.proex@pucrs.br 
Secretaria                                                                                                     3703 
 
Centro de Convivências - Prédio 22               centrodeconvivencia@pucrs.br 
Secretaria                                                                                                     7761 
 
Centro de Distribuição e Logística - CDLog- Prédio 20 e 79                           cdlog@pucrs.br 
Recepção - Prédio 20                        4271 

 Recepção - Prédio 79                                   4270 
 
Centro de Eventos - CEPUC - Prédio 41                                                      cepuc@pucrs.br 
Secretaria                                                                                                                                                                 3566 
 
Centro de Extensão Universitária Vila Fátima                                             vila-fatima@pucrs.br 
Recepção                                                                                                                         3536 
Secretaria                                                                                                                             3618                                                                                                                                                                 
 
Centro de Microscopia e Microanálises - CEMM - Prédio 30             cemm@pucrs.br 
Atendimento            4490  
 
Centro de Pastoral Universitária - Prédio 17             pastoral@pucrs.br 
Recepção             3576 
Secretaria               4027 

 
Centro de Produção Multimídia - CPM - Prédio 07                cpm@pucrs.br 
Recepção            3530 
  
Centro de Reabilitação - Prédio 84                                                                   centrodereabilit@pucrs.br  
Recepção                                                                                                                               3596 
 
Colégio Champagnat - Prédio 17                   champagnat@maristas.org.br 
Secretaria             3560 
  
Comitê de Ética em Pesquisa - CPE - Prédio 60                                              cep@pucrs.br 
Secretaria                                                                                                                          3345 

 
Coordenadoria de Avaliação - CA - Prédio 15            coord.avaliacao@pucrs.br      
Secretaria                           4391 
                                                                                                                
Coordenadoria de Controle Acadêmico e de Matrícula - CCAM - Prédio 01                   matriculas@pucrs.br 
Recepção             3505 
Secretaria             4380 
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Coordenadoria de Ensino e Desenvolvimento Acadêmico - CEDA - Prédio 15                         ceda@pucrs.br 
Recepção             4558 
Secretaria             3630 
 
Coordenadoria de Mobilidade Acadêmica - CMA - Prédio 1                              mobilidade@pucrs.br 
Secretaria             3656 

 
Coordenadoria de Registro Acadêmico - CRA - Prédio 15     cra@pucrs.br 
Secretaria             3573 
Recepção                                                                                                                                                                 7901 

 
Coordenadoria de Programas Especiais - CPE - Prédio 15                  cep@pucrs.br 
Secretaria             4558 

 

D 
 
Diretório Central de Estudantes - DCE - Prédio 08                                                      tridcepucrs@gmail.com 
Secretaria                                                                                             7977 
                                                                                                                                                                Sub-ramal   201          
Divisão de Contabilidade e Patrimônio - Prédio 01              contabilidade@pucrs.br 
Secretaria              3571 
 
Divisão de Engenharia e Arquitetura - DEA - Prédio 98J                 dea@pucrs.br 
Recepção             3541 
Secretaria             4279  

 

E 
 
Editora Universitária da PUCRS - EDIPUCRS - Prédio 33         edipucrs@pucrs.br 
Secretaria            4536 

 
Educação a Distância - EAD - Prédio 40                   ead@pucrs.br 
Recepção             3651 
Secretaria              3529 / 4551 / 4574 / 3700 
 
Educação Continuada - EDUCON - Prédio 40                          educacao.continuada@pucrs.br 
Secretaria            3727 
 
Emergências Médicas Internas- SESMT - Prédio 08                                                     sesmt@pucrs.br 
Emergência                                                                                        4444 
 
Escola de Ciências                                                                                               ciencias@pucrs.br    
Secretaria Geral – Prédio 12A                                                                3545  
Secretaria – Prédio 30                                                                                                                                           3531 
Secretaria – Prédio 10                       3535 

 

mailto:ceda@pucrs.br
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Escola de Ciências da Saúde                                                                                                             saude@pucrs.br    
Secretaria Geral – Prédio 81                                                                                                                                 3683 
Secretaria – Prédio 06                                                                                       3562 
Secretaria – Prédio 11                                                                                                                                           3550 
Secretaria – Prédio 12              3512 / 3646 
 
Escola de Comunicação, Artes e Design - Famecos - Prédio 07                                             famecos@pucrs.br                                                                                                 
Secretaria Geral                                                                                                                              3569 
 
Escola de Direito –  Prédio 11                                                                                                        direito@pucrs.br    
Secretaria Geral                                                                             3634 / 4532 / 4866 / 4867 
 
Escola de Humanidades                                                                                       humanidades.secgeral@pucrs.br    
Secretaria Geral – Prédio 5                                                                3555 / 3518 
Secretaria – Prédio 8                                                                                                                                3528 / 4190 
Secretaria – Prédio 11                       3550 
Secretaria – Prédio 15                         3527 / 3546 
 
Escola de Medicina – Prédio 60                                                                                                 medicina@pucrs.br    
Secretaria Geral                                                                                3015 / 2570 / 2254 / 2278 / 2282 
 
Escola de Negócios – Prédio 50                                                                                                enegocios@pucrs.br    
Secretaria Geral                                                                                         3547 
 
Escola Politécnica                                                                                                                     politecnica@pucrs.br    
Secretaria Geral – Prédio 32                                    3558 
Secretaria – Prédio 08                                                                                          3564  
Secretaria – Prédio 10                                                                                                                                           3542 
Secretaria – Prédio 30                       3525 

 

F 
 
Formaturas PUCRS – Prédio 40       formaturas@pucrs.br                                                                             
Atendimento                          6060 

 
Fundação Irmão José Otão - FIJO - Prédio 02                fijo@fijo.org.br 
Secretaria Geral               3205-3100 

G 
 
Gerência Financeira - Prédio 1      gerencia-financeira@pucrs.br 
Recepção                3704 
 
Gerência de Gestão de Pessoas – GEPES - Prédio 1               gepes@pucrs.br 
Secretaria             3570 
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Gerência de Operações - GEOPE - Prédio 1                       gerencia.operacoes@pucrs.br 
Secretaria             4540 / 4666 
 
Gerência de Tecnologia da Informação e Telecomunicação - GTIT - Prédio 40  gtit@pucrs.br 
Recepção             3511 
Secretaria              4242 / 4659 
 
Gestão de Contratos e Orçamento - Prédio 01       gestaodecontratos@pucrs.br 
Ramal             7867 
 
Gráfica Epecê - Prédio 33                              epece@pucrs.br 
Ramal                                                                                                                                4037 
 
Griffe PUCRS - Prédio 11 e 80                 griffe@pucrs.br 
Ramal                                                                                                                                 4860 
 
Guaritas                               .          
Guarita entrada/saída Av. Bento Gonçalves         4133 
Guarita localizada na esquina do prédio da Biblioteca       4331 
Guarita Ipiranga (entrada de funcionários)        4135 
Bento Tecnopuc                                                                                                                                                     6228 
Cristiano Fischer prédio 93A                                                                                                                                4912 

 

H 
 
Hospital São Lucas da PUCRS - Prédio 60      direcao@hsl.pucrs.br 
Telefonia              3000 
 

I 
 
Idear - Centro de Empreendedorismo - Prédio 15                idear@pucrs.br 
 Secretaria                                                                                                                      7754 
 
Igreja Cristo Mestre - Prédio 23            pastoral@pucrs.br 
 Secretaria                                                                                                                      4716 
 
Incubadora Raiar - Prédio 96E                   raiar@pucrs.br 
Secretaria            3673 
  
Instituto do Cérebro - INSCER - Prédio 63               inscer@pucrs.br 
Secretaria            5900 
Recepção                          3160 
  
Instituto de Cultura - IC - Prédio 16           instituto.cultura@pucrs.br 
Secretaria                                                    8386 
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Instituto de Geriatria e Gerontologia - IGG - Prédio 60      igg@pucrs.br 
Secretaria            6031 
 
Instituto do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais - IMA - Prédio 5                 ima@pucrs.br 
Secretaria            3640 

 
Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento - IDEIA - Prédio 30                            ideia@pucrs.br 
Secretaria              3565 
 
Instituto do Petróleo e dos Recursos Naturais - IPR - Prédio 96J    ipr@pucrs.br 
Secretaria             8350 
 

J 
 
Juizado Especial Cível posto PUCRS- Prédio 08           frpoaregptpucrs@tj.rs.gov.br 
Recepção                                                                                                             3520 
 

L 

 
Laboratório de Alto Desempenho - LAD - Prédio 32           contato.lad@listapucrs.br 
Atendimento                                                                                      3695 
 
Laboratório de Aprendizagem - LAPREN - Prédio 15              lapren@pucrs.br 
Atendimento                                                                                            7759 
 
Laboratório de Ensino Atendimento a Pessoas com Necessidades Educacionais Específicas - LEPNEE - 
Prédio 15 lepnee@pucrs.br    

 Atendimento            4700 
 
Laboratórios Especializados em Eletroeletrônica - LABELO - Prédio 30           labelo@pucrs.br  
Secretaria                7898 /3551 

 
LOGOS – aprendizagem sem fronteiras - Prédio 15                logos@pucrs.br 
Secretaria              4558 / 3630 / 4391 

 

M 
 
Museu de Ciências e Tecnologia - MCT - Prédio 40                  mct@pucrs.br 
Recepção             4407 
Secretaria            3521 
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O 
 
Ouvidoria Institucional                   faleconosco@pucrs.br 
Atendimento           4854 / 4981 
 

P 
 
Parque Científico e Tecnológico da PUCRS - Tecnopuc - Prédio 99          tecnopuc@pucrs.br 
Recepção                           3694 / 4893 
 
Parque Esportivo - Prédio 80 e 81          parqueesportivo@pucrs.br  
Recepção                                         3622 / 4934 / 4787 / 3910 

 
Procuradoria Jurídica – Prédio 01                projur@pucrs.br 
Secretaria   ‘            3579 
   
Prontopuc - Prédio 60                                  . 
Recepção                                                                                            3300 
 
Prontosus - Prédio 60                                                                                                                  . 
Recepção                                                                                               3024 
 
Pró-Reitoria de Administração e Finanças - PROAF - Prédio 1                          proaf@pucrs.br 
Secretaria              3704 / 4642 / 7610 
 
Pró-Reitoria de Graduação e Educação Continuada - PROGRAD - Prédio 1                         prograd@pucrs.br 
Secretaria                                                                                                 3505           
 
Pró-Reitoria de Extensão e Assuntos Comunitários - PROEX - Prédio 1                  proex@pucrs.br 
Secretaria                                                                                                  3506 

 
Pró-Reitoria de Pesquisa e Pós-Graduação - PROPESQ - Prédio 99                                      propesq@pucrs.br 
Secretaria               3513 / 3515 
      
PUCPREV - Prédio 01               pucprev@pucrs.br 
Secretaria             7757 
 

R 
 
Recepção dos Prédios                   . 
Recepção 1             4440 
Recepção 11            4550 
Recepção 12             4542 
Recepção 20               3567 / 4697 
Recepção 32            8032 
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Recepção 40            4222 
Recepção 50            4720 
Recepção Tecnopuc - Prédio 99           4893 / 3694 
Recepção Tecnopuc - Prédio 91 (Bento)         4890 
Recepção Tecnopuc Viamão          7100 
 
Rede Alumni - Prédio 15                                                           alumni@pucrs.br 
Atendimento             4430 

 
Reitoria - Prédio 1                reitoria@pucrs.br 
Recepção             3501 
 
Residência Marista - Prédio 1                  .                                                            
Atendimento             4363 / 4563 
  

S 
 
Serviço de Assistência Jurídica Gratuita - SAJUG - Prédio 11                            sajug@pucrs.br 
Secretaria             3532 
  
Serviço de Atendimento e Pesquisa em Psicologia - SAPP - Prédio 11                sap@pucrs.br 
Secretaria             3561 
  
Setor de Compras – Prédio 1           compras@pucrs.br 
Recepção             3669 
Importação            3522 
Viagens              3710 /3945 
 
Setor de Créditos e Benefícios - Prédio 15                         creditos@pucrs.br        
 Atendimento             3747 
 
Setor de Manutenção e Reformas– Prédio 98J     s.m.administracao@pucrs.br 
Secretaria            4595 

 
Serviço em Segurança e Medicina do Trabalho (SESMT) - Prédio 8                                         .           
Secretaria                             4286 
 
Setor de Ingressos - Prédio 1         vestibular@pucrs.br 
Secretaria              3557 / 4483 
 
Setor de Voluntariado AVESOL/PUCRS                              voluntariado@pucrs.br 
Secretaria                           3576 / 4959 

 
Setor Financeiro Acadêmico - Prédio 15        financeiro@pucrs.br 
Atendimento              3588 / 4297 / 4862 / 7979 
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Setor de Serviços Operacionais - Prédio 20               servicosoperacionais@pucrs.br 
Recepção               3567 / 4697 
Secretaria                           4179 / 4909 / 4704  
 

T 
 
Tecnopuc - Prédio 99                tecnopuc@pucrs.br 
Recepção                           3694 / 4893 
Viamão            7100 
 
Tesouraria - Prédio 1          tesouraria@pucrs.br 
Atendimento             3533 / 4295 
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Guia de Contatos de Serviços 
  
 
 
Alimentação                    . 
Bar 3                                                                                                                                         3384-6285 
Bar da Famecos                                                                                                                       3336-2363 
Canal Café                                                                                                         3178-5398 
Espaço 32                                                                                                                                 3093-3256 
Garten Bistrô                                                                                                                          3336-6078 
Intervalo 50                                                                                                                            3384-8185  
Lancheria 30                                                                                                                             3339-5724 
Lancheria do 5                                                                                                                      3336-1625        
Lancheria do 8                                                                                                                       3072-7005 
Lancheria do 12                                                                                                                      3315-1488 
Pallatu’s Eventos                                                                                                                                          3384-3560 
Panorama Gastronômico                                                                                                        3315-3067 
Panorama Lanchonete 40                                                                                                          3315-1492                                                                              
Ponto Onze                                                                                                                                  3339-5027 
Restaurante Sabor Família                                                                                                                          3384-7905 
RU Lancheria e Pizzaria                                                                                                          3384-7905 
Subway Prédio 41                                                                                                                           3092-0787 
Vila Olímpica Restaurante                                                                                                      3384-3784 
 
Bancos                     . 
Banco do Brasil                            3265-9300 
Banrisul                3336-3165 
Banco Bradesco               2108-3950 
 
Chaveiro                      . 
Beto Chaveiro               3339-1463 
 
CIEE                      . 
Recepção                                                         3363-1093 
 
Estética                      . 
Cabeleireiros e Estética People Beauty             3391-8892 
 
Farmácias                     . 
Farmácia Universitária Panvel – Prédio 12            3384-2257 
Panvel Farmácias - Prédio 41                                              3315-7209 
Panvel Farmácias – Prédio 60                                                                                                    3336-4998 
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Fotocópias                     . 
Aki Kópias – Prédio 05                                        3336-1269 
Chiodi Serviços LTDA – Prédio 10                                            3384-1606 
Cópias Xerográficas Todeschini – Prédio 08                                                                                            3339-2136 
Cópias Xerográficas Todeschini – Prédio 16                                                                                            3384-6106 
Cópias Xerográficas Todeschini – Prédio 16, 2º andar                                                                          3384-6106 
Cópias Xerográficas Todeschini – Prédio 60                                                                                            3339-2136 
Nacional Cópias – Prédio 15                                                                                                                       3315-1012 
Profissional Cópias – Prédio 30                                                                                                                  3336-7055 
Profissional Cópias – Prédio 50                                                                                                                  3339-1555 
Xerox Odonto - RR Cópias – Prédio 06                                                                                                      3384 3122 
 
Livrarias                      . 
Livraria EDIPUCRS                                                                                         3320-3906 
Livraria e Papelaria Espaço Cultural                                                              3315-4272 
 
Material Odontológico                    . 
Dental Odontomed               32094009 
 
Ótica                     . 
Ótica São Lucas                3354-5322 
 
Presentes e Variedades                   . 
Acadêmica Variedades               3339-1110 
Chocolate Café               3336-2667 
Loja do Museu de Ciências e Tecnologia da PUCRS            3353-4093 
Loja Gift’s                                                                                                              3339-7756 
Outono Couro e Tricô                                                                                      3268-8832 
 
Viagens e Turismo                    . 
DC & Travel Agência de Viagens e Turismo            3339-9272 
 


