DUVIDAS FREQUENTES

Verifique se suas dividas constam aqui. Caso nao encontre a resposta que deseja, entre em contato
pelo fale-conosco, no final do site.

OBRIGADA!

Nado recordo da minha senha de acesso. Como proceder?

Clique em gerar nova senha. A nova senha sera enviada ao e-mail que cadastrou. Caso nao se recorde
o e-mail cadastrado, nessa situacao, entre em contato com o EDUCON: educacao.continuada@pucrs.br

Qual a diferenca dos tipos de categorias de publico?
- Alunos PUCRS (aluno/a de graduacao da PUCRS)
- Alumni PUCRS (aluno/a formado pela PUCRS)

- Alunos externos (alunos graduacao de outras Instituicdes de Ensino Superior (IES), ndo sendo da
PUCRS)

- Publico Geral (quando ndo tem relagdo com nenhuma outra categoria)

Como posso acessar meu comprovante de inscricao?

Acesse o link de inscri¢des, informe login e senha. Apos, clique em “Minhas Inscri¢gdes”, no final da
pagina, a esquerda. Na sequéncia, abrira uma tela com a relacdo de todos os eventos inscritos na
plataforma siproex da PUCRS. Localize o evento e na coluna “Comprovante de Inscri¢do”, clique em
Reemitir.

Bom evento!
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