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COMUNICACAO E GENERO:
NOTAS DE UM DIARIO DA DOCENCIA E PESQUISA

Pesquisa e metodologia, duas palavras que afugentam muitos estudantes,
outros, nem tanto. Uns querem distancia, outros, apesar de uma reticéncia inicial,
ao longo de uma iniciacdo a pesquisa, em alguns casos, obrigatéria, no Trabalho
de Conclusédo de Curso, desenvolvem um certo gosto. Os que aqui me
acompanham, com certeza, vivenciaram com prazer a aventura da pesquisa.

Os textos aqui reunidos tém o propésito de cruzar interrogacdes que se
originam na pratica da docéncia e da pesquisa, sem prescindir, é claro, de
motivacfes pessoais. Atuando na graduacao, desde 1986, e na pos-graduacéao, a
partir de 1992, em diversos momentos nessa trajetoria, indaguei-me sobre as
diferencas histéricas estabelecidas entre homens e mulheres na vida social, em
especial no Ocidente moderno. Tentei, em alguns dos espacos ocupados na
minha atuacdo profissional, tematizar questdes que incluissem tais diferencas
como temas-chave no desenvolvimento de aulas de graduacéo e pés-graduacao,
orientacdes de monografias e dissertacdes e, também, de projetos de iniciacdo
cientifica. Destaco, no entanto, que essa problematica esteve sempre relacionada
a outros temas importantes e ja consolidados na &rea da Comunicacdo, por
exemplo, os diferentes géneros e formatos da midia, a recepcdo, as
representacdes midiaticas.

N&o tenho a intencdo, aqui, de revisar a trajetoria do conceito de género
nem enumerar suas distintas e variadas possibilidades interpretativas. Existem
inOmeras obras especializadas na sua histéria. Apenas sinalizo que o
entendimento assumido diz respeito a um construto social, distanciado, portanto,
de um determinismo biolégico. Investido de significado social, implica na
existéncia de valores, regras, posturas, obrigacbes e deveres que expressam 0
gue é ser homem ou ser mulher numa dada cultura ou sociedade.

Vale dizer, também, que o uso da categoria de analise género, em
algumas das investigacdes aqui apresentadas, ndo se revela explicitamente
como deflagradora do estudo proposto, isto é, as diferencas e aproximacdes
entre 0s mundos femininos e masculinos ndo estdo problematizadas

teoricamente como elemento constituinte dos problemas de pesquisa. Assim, se



COMUNICACAO E GENERO:A aventura da pesquisa

tais pesquisas forem pensadas exclusivamente a luz dos debates em torno das
relacbes de género, os resultados relatados podem ser considerados como
frouxamente relacionados a tal problematica. No entanto, esses mesmos estudos
se destacam como espacos que deram vazao a um estudo de identidades e
representacdes de género ou a um processo de escuta do outro, sendo este
composto por mulheres. Nesse ultimo ambito, configuram-se em descri¢cdes de
determinadas condicfes de vida, contribuindo para entender que ndo existe uma
identidade Unica entre as mulheres.

Ainda sobre o processo de organizagao desta coletdnea destaco que, em
especial, a producdao intelectual do corpo discente da graduacdo ndo encontra um
espaco que dé visibilidade aos esfor¢cos empreendidos na pesquisa desse nivel o
gue, de certa forma, ndo propicia a criacdo de uma prética de transformacgéo das
monografias de conclusdo de curso em artigos para publicacdo em periddicos
cientificos. Dai a dificuldade em reunir um corpo mais amplo de estudos sobre o
objeto em tela do conjunto produzido especialmente a partir de 2002*.

Na primeira parte desta coletdnea, Mapeamento, é importante tomar como
ponto de partida a impossibilidade de tracar um “estado da arte” da pesquisa
sobre as relacbes de género na Comunicacdo quando este ndo compbe
propriamente o objeto de estudo em questdo no estudo a ser desenvolvido. No
contexto anglo-americano, dado a extensdo que tal &rea especifica alcancou,
sobretudo, apds sua vinculagdo ao feminismo e a teoria feminista, a partir dos
anos 60. Se estabelecemos como recorte o espaco nacional, ja ndo se trata de
um problema de quantidade, mas de dispersdo, caracteristica que marca a
pesquisa brasileira em comunicacdo devido a sua recente institucionalizacdo no
nosso territério, e de inexisténcia de revisGes bibliograficas especificas. Isso

exigiria identificar os estudos realizados estritamente no marco de uma ‘disciplina’

! Entre outros trabalhos produzidos dentro dessa linhagem estdo: Cristina Vanuzzi, “Da
submissdo ao Girl Power: Género e sexualidade feminina na revista Caprinho”
(Monografia de Conclusdo em Jornalismo, FAMECOS/PUCRS, 2004); Bruna Gandolfo,
“Seja diferente, seja vocé: Producdo de sentido, identidade e adolescéncia nas capas de
Capricho, Atrevida e Todateen” (Monografia de Conclusdo em Jornalismo,
FAMECOS/PUCRS, 2005); Ester Scotti, “O espelho invisivel: Um estudo sobre o néo-
reconhecimento das mulheres negras na televisdo brasileira” (Monografia de Concluséo
em Jornalismo, FAMECOS/PUCRS 2006). A mudanca de curriculo que ocorreu no curso
de Jornalismo, em 2004, muito contribuiu para que no espaco da graduacéo se abrisse



Ana Carolina D. Escosteguy (Org.)

- a Comunicacdo, abrangendo as investigacbes ai desenvolvidas e as
publicacbes da area, reconhecer a construcao de um tipo particular de problema
tedrico e, por fim, mapear 0s objetos empiricos tratados dentro dessa
configuracdo. Objeto de estudo, portanto, para uma pesquisa de certa
envergadura.

Dado as limitacdes de tempo e, principalmente, a construcéo de problemas
de pesquisa especificos em que tal mapeamento compde apenas a revisdo da
bibliografia que ilumina o caminho a ser trilhado pelo pesquisador, revelando as
lacunas na producédo do conhecimento da &rea de interesse, foram selecionados
dois recortes: a reconstituicdo da trajetéria dos estudos feministas associados
aos estudos de midia, no contexto anglo-americano, via revisées de bibliografia
recentes que circulam apenas em lingua inglesa, e a apresentacdo de um
inventario de teses e dissertacdes, realizadas em programas de pos-graduacao
em comunicacdo, no Brasil, no decénio 1992-2002, onde a tematica género € a
motivadora da pesquisa. Um terceiro texto compde a secédo, evidenciando uma
outra possiblidade de revisdo bibliogréfica: o levantamento e andlise de
pesquisas ja realizadas a luz de uma outra problematica, diferente daquela na
qgual foram originalmente concebidas. Neste caso, estudos de recepcao que
tomaram como amostragem mulheres foram vistos como uma contribuicdo ao
debate das identidades de género. Sobressai nesse conjunto de textos um
carater descritivo, mas sua relevancia estd em descortinar para o leitor uma visédo
relativamente abrangente de uma area de estudos que podera capacita-lo a
identificar questdes relevantes para futuras investigacoes.

Nesse sentido, gostaria de fazer um registro sobre a auséncia de uma
pratica na nossa area. Ndo temos o habito de produzir “estados da arte”, ao
contrario do que acontece em outros contextos geogréficos e disciplinares. Muito
menos de valorizar trabalhos deste tipo, pois no geral sdo vistos como
enfadonhos, formalistas e “de segunda”. E, ainda, a pesquisa feita no campo
académico da comunicacdo €é com frequéncia invisivel aos proprios
pesquisadores em comunicagdo. Ao contrario dessa onda, venho a algum tempo

defendendo junto aos meus orientandos e alunos que uma investigacdo desse

um espaco para o debate da recepcdo, através da criacdo da disciplina Midia e
Recepcéo.
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género tem plena condicdo de transformar-se em objeto de estudo digno,
legitimo, original e, sobretudo, importante para area em questdo. Esse tipo de
documentacdo — seja descritiva ou interpretativa na medida em que avalie as
abordagens tedrico-metodologicas e o0s resultados das investigacdes
inventariadas — € essencial para que a pesquisa avance, pois € através dela que
séo detectados os consensos e as lacunas, os avancgos e as deficiéncias sobre a
problematica em tela. Nao é a familiaridade com o estado do conhecimento sobre
um tema dentro de uma area o que torna o pesquisador capaz de problematiza-
lo? O que se apresenta nesta secao € uma tentativa, ainda que modesta, de
implementar e prestigiar essa linhagem de estudos.

Na segunda parte, Mulheres privadas de liberdade e suas relacbes com o
radio e TV, a intencdo é mostrar potencialidades de uma determinada pratica de
pesquisa que se dispde a ouvir o outro, reconhecendo-o como ator social. Nessa
direcéo, tenho investido esforcos em motivar, em especial o aluno de graduacéao,
para a riqueza de uma determinada pesquisa de campo que pressupde o contato
direto com informantes. A valorizacdo dessa estratégia de pesquisa descobriu
novos temas de pesquisa, principalmente, na nossa graduacao. Isso se revela de
fundamental importancia, pois propicia um espacgo concreto para vivenciar um
deslocamento do olhar que se cristalizou por muito tempo nos proprios meios de
comunicacdo e nas mensagens como instancias produtoras de sentido.

A implementacdo da entrevista e da observacdo, como técnicas
primordiais de pesquisa, propicia uma vivéncia especifica ao pesquisador,
contribuindo para perceber outras facetas na problematica que nos propomos a
analisar. E até mesmo para reformular alguns de nossos pressupostos. E claro
gue isto ndo significa prescindir de compromissos teodricos nem eximir-se da
discussdo metodoldgica, ao contrario, trata-se de concentrar a analise na cultura
e na compreensdo de acdes significativas em que o sujeito-observador é parte
integrante do processo de constru¢cdo do conhecimento, interpretando os
fenbmenos e atribuindo-lhes significacdo. Reconhecemos nessa pratica de
pesquisa o risco de fundir o discurso do investigador com o do grupo investigado.
Por essa razdo, ndo desconheco que o proximo desafio a enfrentar esta em
demonstrar que a acdo dos protagonistas — 0s atores sociais - € multiplamente

estruturada — classe, género, geracdo, sexualidade, raca, etnia, entre outros - e
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gue, portanto, essas posicoes delimitam de forma crucial todas as nossas
atuacdes, restringindo sua autonomia.

Essa secdo dialoga, também, com o interesse pela constituicdo da
audiéncia feminina e suas praticas, levando em conta sua especificidade histérica
e cultural. Os dois relatos de pesquisa estdo preocupados na forma como as
mulheres véem TV e ouvem radio e como o contexto vivido — o contexto de acao,
neste caso particular, o presidio - se relaciona com esses modos de recepc¢ao. O
foco se concentra na vida ordindria, constituida pelo registro de acontecimentos
por mulheres comuns no seu cotidiano de dificuldades e pouquissimas alegrias,
de atividades rotineiras e de alguns momentos singulares, que a partir de um
estimulo passam a contar suas historias. Portanto, para que essa mulher passe a
ocupar um lugar de protagonista do tipo de narrativa em questao é obrigatoria a
presenca de um outro que nao s6 colhe como da existéncia a essas falas. Dai a
importancia da implementacdo de uma determinada modalidade de entrevista em
gue a interferéncia do pesquisador/entrevistador, embora minima, deve existir,
propiciando um clima para que ocorram avangos € recuos e 0 sujeito possa
assumir o papel de narrador de sua propria histéria. Por essa razdo, o sujeito-
protagonista do relato, o personagem em questao sempre tera autoridade sobre
seu depoimento e, ao longo da pesquisa, passa por transformacdes, saindo
diferente dessa experiéncia.

E, por ultimo, mas ndo menos importante, gostaria de registrar a
necessidade de pensar na forma de apresentacdo desses relatorios de pesquisa,
isto €, na sua escritura. Se o pesquisador esta envolvido numa atividade de
pesquisa, necessita um especial cuidado na realizacao e, consequentemente, na
apresentacdo de sua “descoberta”. A apresentacdo discursiva € condicdo
fundamental para sua circulagdo e reconhecimento na comunidade em questao.
A monografia de conclusdo de curso, a dissertacdo de mestrado, a tese de
doutorado e o relatorio cientifico sdo as formas convencionais através das quais
se da a conhecer tal conhecimento. Usualmente, estes séo vistos como textos
enfadonhos, rangosos, pedantes e que nao admitem criatividade e um estilo mais
autoral.

Desde que apresentem os estoques de conhecimento adquiridos na area
em questdo e apdiem-se em processos demonstrativos e sistematicos em que a

argumentacdo siga uma logica rigorosa, cumprindo os requisitos do discurso
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cientifico, o estilo do texto, com certeza, pode preservar a capacidade
mobilizadora e sensibilizadora da linguagem. Por essa razao, tenho insistido que
os ensinamentos de Italo Calvino (1988)% ndo devem ficar restritos & construgéo
do texto literario e bem podem contribuir para que os relatos de nossas pesquisas
tornem-se uma leitura mais prazerosa e instigante. Leveza, rapidez, exatidao,
visibilidade, multiplicidade e consisténcia sédo as seis qualidades da escrita que 0
escritor persegue e assume como licbes a serem conjugadas para alcancar
clareza, concisdo e densidade. Pena que sobre a Uultima, a consisténcia,
imprescindivel na estruturacédo do texto cientifico, lamentavelmente, ele nédo teve
tempo de escrever. Através da leveza, Calvino nos fala da linguagem despojada,
mas que ndo perde espessura nem peso; com a rapidez, ele nos sugere
agilidade, desenvoltura que no afa de percorrer varios caminhos pode até perder
o fio do relato, divagar, mas conclui, portanto, alcanca um fim; e a exatidao,
crucial nas descri¢cdes cotidianas, trata de um esforco para dar conta, no nosso
caso, das evidéncias coletadas no campo, com a maior precisdo e minucia
possivel. Num momento inicial, destaco apenas essas trés para reté-las no nosso
pensamento, esperando que gerem textos mais criativos e autorais, sem que com
isso percam em densidade, consisténcia e rigor. Essas qualidades devem servir
de norte a ser perseguido na escritura dos textos de divulgacdo de nossos
achados.

Finalmente, chegamos a Uultima parte da coletdnea, Masculinidades e
feminilidades, onde se encontram relatos que revelam uma abordagem das
identidades de género, explorando representacées que circulam na imprensa e
na TV. Estas Ultimas constituem um tema bastante explorado no campo da
comunicacdo, embora o peculiar nos relatos aqui reunidos seja o dialogo que se
estabelece com o ambito da recepcdo. Tratando da constituicdo de identidades
de género na condi¢cdo histérica atual e a profunda vinculacdo desse processo
com diferentes midias, de alguma forma, esta secdo tenta resgatar um
pressuposto muito caro aos estudos culturais, mas inUmeras vezes esmaecido
nas investigacoes, isto €, que as respostas das audiéncias ndo se apresentam de

forma tdo 6bvia e clara como um contradiscurso coerente e autbnomo. Ao nao

2 CALVINO, ltalo. Seis propostas para o proximo milénio. S0 Paulo: companhia das
Letras, 1988.

11
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aderir a uma abordagem soberana do sujeito-receptor, que o coloca tanto como
origem quanto como fim dltimo da pesquisa, sao identificadas as estratégias da
midia e suas representacdes na construcdo de nossas identidades o que, por sua
vez, limitam a independéncia da audiéncia. Embora reivindiguem que os textos
midiaticos adquirem sentido no ato de sua leitura e que 0s receptores exercem
uma acgdao produtiva, ndo se deixam levar pelo elogio a sua capacidade criativa.
Entre outros pontos, os que acima foram delineados tém ocupado um
espaco especial na minha trajetoria de ensino e orientacdo de pesquisas. Esta
trilha ndo seria possivel sem aqueles que me acompanharam nesta empreitada
gue, ndo resta davida, vivenciaram intensamente o desenvolvimento de suas
investigacdes. A partir deste momento, quem deve empreender a viagem inversa

€ o leitor que, espero, usufrua, a sua moda, os relatos desta experiéncia.

Ana Carolina D. Escosteguy
FAMECOS/PUCRS, junho de 2007
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1 OS ESTUDOS DE GENERO NA PESQUISA EM COMUNICACAO
NO BRASIL®

Ana Carolina Escosteguy *

Marcia Rejane Messa °

Dentro das universidades brasileiras, os vinculos entre a pesquisa de
comunicacéo e os estudos de género s&o ainda pouco explorados®. Cientes da
inexisténcia de um levantamento completo da producéo cientifica sobre género e
comunicacdo no Brasil, propomos, no presente artigo, preencher parcialmente
essa lacuna. Trata-se de apresentar uma descricdo do desenvolvimento desse
tipo de estudo no campo académico da comunicacdo, através da realizacdo de
um inventario das teses e dissertacdes apresentadas nos programas de pos-
graduacédo no pais, entre 1992-2002.

Apesar de ainda timida, a presenca dessa tematica vem ganhando forca
no campo. Esse é um dos pontos revelados pelo presente trabalho, realizado
através de pesquisa documental’. O conjunto total de investigacdes inventariadas
gue trata das relacdes de género como foco central no decénio estudado perfaz

65 trabalhos. A seguir, fazemos uma descri¢céo das linhas de for¢ca observadas no

® Este texto foi publicado em Contemporanea, Revista de Comunicacdo e Cultura,
dezembro 2006.

* Professora do Programa de Poés-Graduacdo em Comunicacdo Social da
FAMECOS/PUCRS, pesquisadora do CNPg.

® Publicitaria e Mestre em Comunicacdo Social pelo PPGCOM/PUCRS.

® Ver, por exemplo, Nassif, Vanuzzi et al. (2005) onde se apresenta um inventario da
producdo académica sobre a tematica de género, publicada nas revistas Intercom,
Comunicacao & Sociedade e Dia-logos de la Comunicacion, no periodo de 1990 a 1999.
" O inventério das pesquisas foi elaborado através da consulta aos dois volumes de
Resumos de Teses e Dissertacbes em Comunicacdo no Brasil (1992-1996) e (1997-
1999), organizados por Ida Regina Stumpf e Sérgio Capparelli. Os resumos do periodo
de 2000 a 2002 foram obtidos através de contato direto via e-mail com Ida Stumpf e
consulta online ao banco de dados da UFRGS, no endereco
http://www6.ufrgs.br/infotec/teses00-02/tes2000.html. Foram analisados os resumos que
tinham como palavra-chave “género” e enfocavam prioritariamente essa problematica.
Optamos por nao incluir a listagem das teses e dissertacfes nas referéncias do presente
artigo o que ampliaria demasiadamente sua extensao, no entanto, todas as informacoes
necessérias para localiza-las estdo no corpo do mesmo.

14
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mapeamento, destacando seus vinculos com os meios de comunicacdo: midia
impressa e audiovisual®.

Salientamos que ndo temos aqui a intencao de esgotar o tema. Queremos,
sim, despertar o interesse pela problemética, contribuir para sua visibilidade,
difusdo e, quem sabe, servir de alicerce para futuras pesquisas ainda mais

abrangentes sobre os estudos de género na comunicacao.

DE 1992 A 1996: LUZES, CAMERA: MENSAGEM!

Dentro da pesquisa em comunicacdo, uma das linhas de trabalho é a que
tem como foco a mensagem. A investigacdo centrada na mensagem objetiva
compreender e analisar o universo feminino baseado nos conteudos veiculados
pelas distintas midias, incluindo um olhar sobre a ideologia ai implicada. Na
América Latina, nos anos 70, esse tipo de pesquisa alcancou seu auge. De
acordo com Mercedes Charles (1996), as fotonovelas foram os primeiros objetos
de estudo dessa perspectiva’. A tematica era abordada buscando demonstrar
gue os assuntos e os valores dominantes nesse tipo de literatura feminina
atuavam como reforcadores de um protétipo de feminilidade baseado no
cumprimento de papéis tradicionais: mae, esposa e dona-de-casa (CHARLES,
1996).

No Brasil, esse tipo de pesquisa, concentrada na mensagem, € também
realizada, como podemos verificar no mapeamento que fizemos das teses e
dissertacbes produzidas entre 1992-1996, embora nado alcance nenhuma
relevancia na producdo do periodo. Das 754 teses e dissertacdes produzidas,
apenas doze foram classificadas como estudos de género e comunicacdo. Cinco

priorizaram tal tematica na midia impressa e quatro na midia audiovisual, sendo

8 Como Midia Impressa classificamos livros, revistas, jornais e HQs; Midia Audiovisual:
cinema, video e televisdo. As investigagbes que nao se enquadravam nessa
classificacdo, foram catalogadas na categoria Outros. Nesta foram classificados
fotografia, radio, internet e pesquisas onde ndo ha destaque para nenhum meio de
comunicagao.

® No Brasil, Ecléa Bosi, pelo viés da psicologia, em 1973, defendeu a tese Cultura de
Massa e Cultura Popular: Leitura de Operarias onde problematizou os vinculos entre um
contingente de operarias de uma fabrica da periferia de S&do Paulo e a preferéncia pela
fotonovela.
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gue as outras trés, por nao terem nenhum meio de comunicagcdo como base,
foram classificadas como outros™.

O foco predominante do periodo (1992-1996) é a mensagem, seja ho que
diz respeito a midia impressa ou audiovisual. No entanto, observamos dois
vieses: um primeiro relacionado ao ambito da producéo, ou seja, na singularidade
da producado feminina e um segundo na producdo para o publico feminino. Um
exemplo da primeira situacdo é Rainhas do Crime: Otica feminina no romance
policial, de Sénia Walkiria de Souza Coutinho (UFRJ, 1994), que faz uma analise
da especificidade da autoria feminina através da leitura de romances policiais. A
autora tenta mostrar como foram abandonados os modelos masculinos
hegeménicos e como as mulheres sairam da condi¢cdo de excluidas. Portanto, o
destaque € a producdo feminina do género narrativo que se expressa na
mensagem.

Pelo segundo viés — producdo para as mulheres —, podemos destacar a
pesquisa de Jacqueline Rios dos Santos (UMESP, 1996), Minha Amiga Claudia.
Nesse caso, a autora faz uma decomposicdo da revista feminina em quatro
categorias de mensagens: jornalismo, instrucdo, entretenimento e propaganda. A
autora contesta as analises predominantes sobre as formas de discurso que o
jornalismo feminino assume, mostrando que a revista Claudia realiza praticas
jornalisticas dindmicas e atuais, como as da grande imprensa.

Nessa mesma linha, encontramos a pesquisa de Kéatia Carvalho (UFRJ,
1995), A Cidade das Revistas: imprensa feminina no Rio de Janeiro, anos 20. A
autora propde que a implantacdo da imprensa periddica brasileira no século XIX
influenciou as origens da imprensa feminina na década de 20, quando as
questdes relativas & emancipagéo da mulher comegavam a surgir na imprensa.

Ainda concentrada nos meios impressos temos A Estética do amor e da
morte em Poe: wuma leitura possivel da dualidade/conjuncdo do
masculino/feminino, de Soraya Ferreira Alves (PUCSP, 1996), e Amazona,
Valquiria e Vitoria-Régia (UFRJ, 1995), de Ana Arruda Callado. A primeira analisa

1% | ERNER, Kéatia. Fragmentos do passado: histéria da vida de mulheres imigrantes
judias. UFRJ, 1996; MARQUES, Maria Fernanda Cabral. Esterilizacdo feminina e
informacdo. UFRJ, 1996; VIDAL. Maria Regina Aparecida. Atuacdo da mulher na
preservacado/resisténcia da heranca cultural africana: o caso do lle Leuiwyato. UMESP,
1994,
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seis contos de Edgar Allan Poe e observa nestes alguns pontos em particular que
apresentam grande semelhanca entre si, como 0 personagem feminino, o que
leva a constatacdo de que os contos sao iguais no que diz respeito ao seu
planejamento, construcdo das personagens e efeito alcancado. A segunda
registra a auséncia da revista Walkirias (1934/1960) e de sua fundadora e
diretora, Jenny Pimentel de Borba, na bibliografia sobre imprensa, literatura e
feminismo no Brasil.

A midia audiovisual aparece pela primeira vez como objeto de estudo
nesse periodo na dissertacdo de Flailda Brito Garboggini, A Mulher Margarina:
uma representacdo dominante em comerciais de TV nos anos 70 e 80
(UNICAMP, 1995). A autora faz um estudo da representacdo feminina nos
comerciais da margarina Doriana, ratificando que este tipo de propaganda € um
reforcador do protétipo da feminilidade baseado no cumprimento de papéis
tradicionais. No caso de Doriana, aquele papel de mae, esposa e dona-da-casa.

O movimento feminista no Brasil, no periodo de uma década, na cidade de
Sdo Paulo, é retratado por Telma Elita Juliano, a partir das producdes
videogréaficas de dois grupos principais em Olhar Feminino: uma década de
producéo videografica feminista no Brasil — 1983/1993 (UNICAMP, 1995).

Ja Mulher Solta, Mulher Louca: Maria Venuto — das horas de seus dias a
tela de cinema, de Aline Cristina Sasahara de Oliveira (UNICAMP, 1996), reflete
sobre a constru¢do do filme historico através da elaboracdo de um argumento
cinematografico baseado na pesquisa e reconstituicao historica de Maria Venuto:
imigrante italiana, mée, esposa, amante e assassina.

Ainda sobre a midia audiovisual temos a pesquisa de Jacira Vieira de
Melo, Trabalho de formiga em terra de tamandud: a experiéncia feminista com
video (USP, 1993). O propésito desta € observar o uso do video por grupos
femininos como apoio a suas ac¢des na realidade social.

E interessante apontar que o subconjunto (1992-1996) de estudos sobre
género e comunicagcdo comentado acima, foi produzido, em sua totalidade, na
regido Sudeste, principalmente no eixo Rio-S&o Paulo, sendo a UFRJ a
universidade de maior reincidéncia na tematica - cinco trabalhos. Do ponto de
vista da abordagem, como ja foi dito anteriormente, a mensagem — em especial
esteredtipos da mulher nos meios - estd em evidéncia, embora matizada por um

olhar sobre a producéo.
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DE 1997 A 1999: A HORA E A VEZ DO RECEPTOR

Na América Latina, em meados dos anos 80, teve inicio uma corrente de
pesquisa que objetivava conhecer o receptor, aquele sujeito que todos julgavam
passivo e vitima dos meios, principalmente o publico infantii e feminino
(CHARLES, 1996). Era o momento de entender a comunicagdo como um
processo de interacdo, em que o receptor ndo so aceitava o que |lhe era imposto,
mas também o modificava quando dava ao produto midiatico novos sentidos, de
acordo com seu universo cultural. Esse tipo de estudo buscava saber como o
publico feminino era afetado pelos meios e, também, como se dava essa co-

producéo de sentido.

Estudar a recepcdo a partir de uma perspectiva de género
implica conhecer como e por que a mulher se aproxima de
diferentes meios de comunicacdo, em que contexto recebe suas
mensagens e que uso faz delas em sua vida. Isto permite
acentuar a interacdo dos meios com a realidade social e cultural
das receptoras, conhecer seus gestos e preferéncias, assim
como as razdes que fazem com que elas se apropriem dos
meios (CHARLES, 1996, p.43).

No Brasil, segundo nossa pesquisa, esta tematica, vinculada as relacdes
de género, s6 surge em 1998, em dois trabalhos. O primeiro, uma dissertacao de
Ligia Maria Moreira Dumont (UFRJ, 1998): O Imaginario feminino e a opcao pela
leitura de romances de série. A autora faz um estudo da leitura dos romances
seriados e seus possiveis efeitos em suas leitoras. Utilizando, como amostra,
leitoras da Biblioteca da Escola de Biblioteconomia da UFMG, a autora
desenvolveu uma pesquisa utilizando a ethometodologia e a técnica de historia
de vida para observar se os efeitos preconizados por tal literatura estariam se
processando.

O segundo trabalho, de Helena Corazza, estuda como se da as relacdes
de género a partir de emissoras de radio catolicas do Brasil em Comunicacéo e
relacbes de género em praticas radiofénicas da Igreja Catdlica no Brasil (USP,
1998). A pesquisa empirica da-se em duas emissoras e levanta indicativos de

como, pelas praticas da recepcdo, 0s ouvintes se posicionam frente aos
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programas e identificam possiveis mudancas na lideranca da mulher, tanto na
emissora catolica quanto na sociedade.

Apesar de serem as Unicas dissertacfes sobre recepcao no periodo (1997-
1999), temos o langcamento do tema na pesquisa brasileira e o crescimento do
namero de trabalhos sobre género e comunicagdo. Das 835 teses e dissertacées
defendidas nos trés anos especificados, 17 enfocam a tematica de género - cinco
a mais que no periodo anterior — 1992 a 1996. No que diz respeito aos meios,
seis atentam para a midia impressa e quatro para a midia audiovisual. As sete
restantes foram classificadas como outros™.

Sabendo que o0 género € uma construcdo social e cultural e esta
relacionado ndo s6 a mulher, mas também ao homem, temos duas producdes
gue fazem, pela primeira vez, do masculino seu objeto de estudo. O primeiro, de
Dario Girdano Caldas (USP, 1998), é intitulado O velho e o novo na moda
masculina: o processo de difusdo da inovacdo no segmento classico. O autor
parte do pressuposto de que o “masculino classico” € o segmento que incorpora
mais lentamente a inovagdo e faz um estudo que se propde a reconstruir a

genealogia dessa tendéncia, chamada de “novo costume™?

. O segundo, de
Flailda Brito Garboggini Siqueira (USP, 1999), é um estudo sobre a
representacdo masculina na publicidade televisiva dos anos 90, chamando-se O
homem no espelho da publicidade: reflexdo e refracdo da imagem masculina em
comerciais de TV nos anos 90. Trata-se de uma analise dos elementos do
discurso publicitéario, a luz da teoria semibtica. Retomando a metodologia
greimasiana, a autora procura identificar uma tipologia de estere6tipos de género

utilizados nos comerciais mais representativos da década.

1 CALDAS, Dario Giordano. O velho e o novo na moda masculina: o processo de
difusdo da inovacdo no segmento classico. USP, 1998. PATASSINI, Paola. As filhas de
Deméter: o corddo umbilical da cosmogonia feminina. PUC/SP, 1997; CUNHA, Kathia
Castilho. Configurac@es de uma plastica: do corpo a moda. PUC/SP, 1998. ROSA, Celso
Martins. As construcdes estéticas de Cindy Sherman em Untitled Film Stills. PUC/SP,
1997. ZAMBONI, Milton José. O Fuero de Cuenca: uma interpretacdo das relacdes de
género em fins do século XIl. PUC/SP, 1998; CORAZZA, Helena. Comunicacao e
relacbes de género em praticas radiofénicas da Igreja Catolica no Brasil. USP, 1998.
SILVA, Eliane Borges da. Para além do proprio umbigo: as mulheres negras militantes de
Salvador e a construgéo do imaginario feminino. UFBA,1998.

12 Apesar deste trabalho ndo estar incluido em nenhuma das midias e ser classificado
como outros, optamos por cita-lo uma vez que serve ao propdsito de mostrar uma
tematica diferenciada do periodo: o masculino.
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Outra temética que merece atencdo € a do corpo na midia, que aparece
em dois dos trabalhos do periodo®®. A idéia que atravessa essas pesquisas é que
a midia torna-se decisiva na responsabilizagcéo do individuo pelo seu corpo e pela
transformacdo deste em objeto de consumo, associando-o, por sua vez, a um
estilo de vida. Assim, o corpo é tanto produtor de sentido como produzido pelos
sentidos em circulacao pela midia. S&o eles: As contrucdes estéticas de Cindy
Sherman em Untitled Film Stills, de Celso Martins Rosa (PUC/SP, 1997), que
desmembra a primeira série de auto-retratos da artista (Untitled Film Stills - black
and white -1975-1980), procurando identificar uma linha de construcdo estética
da identidade explicitada nas formas e nos conteudos que o corpo de Sherman
pode desenvolver para contar sua historia, seu proprio film still; Configuragfes de
uma plastica: do corpo a moda, de Kathia Castilho Cunha (PUC/SP, 1998), que
analisa a relacdo que se estabelece entre a plastica do corpo e a moda. Através
da semidtica, a autora faz um estudo do quanto o corpo e a moda produzem uma
identidade pessoal.

Um diferencial do periodo, independentemente da abordagem ou da
metodologia utilizada, € o aparecimento do Rio Grande do Sul no cenario
académico da pesquisa de género®. Isso foi verificado com as producdes de
Merli Leal Silva (PUCRS, 1997), e de Beatriz Koppe (UNISINOS, 1999), ambas
sobre a midia impressa. A primeira, Publicidade e Ideologia: um estudo dos
anuncios de produtos de beleza em NOVA, optou por analisar os estereétipos da
figura feminina nos anuncios da Avon, Natura e Helena Rubinstein, veiculados na
Revista Nova. Ja Beatriz Koppe, em Mulheres de papel: histérias em dialeto no
anuario rio-grandense — 1947/1960, busca compreender como era apresentada a
identidade feminina nas historias dos anuarios rio-grandenses.

Entre as demais pesquisas deste subconjunto (1997-1999), Christine de
Pisan: uma visdo da mulher medieval, de Lucimara Leite (PUC/SP, 1999), aborda
a figura da mulher medieval, sobretudo pela 6tica de escritora e mulher de Pisan,

inferiorizada pelo ndo acesso a educacao. Através do resgate da obra de Pisan,

13 Os dois trabalhos n&o estéo incluidos em nenhuma das midias e foram classificados
como outros. A opcao por cita-los é mais uma vez mostrar uma teméatica diferenciada do
periodo: neste caso, 0 corpo na midia.

14 Apontamos que o surgimento dos programas de pés-graduacdo em comunicacdo no
Sul do Brasil se d& a partir de 1994, ano de implantagdo dos cursos de Mestrado na
PUCRS e UNISINOS. Em 1995, a UFRGS da inicio ao seu programa.
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Leite tenta reconstituir o cotidiano das mulheres do fim da Idade Média. De uma
outra perspectiva, Claudia Regina Lahni, em A presenca das mulheres na
imprensa sindical: um estudo da imprensa do Sindicato dos professores de
Campinas e regidao (USP, 1998), assinala a presenca das mulheres em uma
parcela da imprensa sindical.

Ainda focada na midia impressa, a dissertacdo de Nadia da Cruz Senna
(UNICAMP, 1999), Deusas de papel: a trajetéria feminina no HQ do ocidente,
discute a representacdo da imagem feminina no século XX, utilizando as
personagens das histérias em quadrinhos como objeto central da pesquisa.

As outras teses e dissertacdes, desta vez sobre a midia audiovisual,
trazem tematicas variadas. Lindinalva Silva Oliveira Rubim, com O feminino no
cinema de Glauber Rocha (UFRJ, 1999), faz uma analise das figuras femininas
nos quatro primeiros longas-metragens do cineasta, compreendendo o feminino
nos anos 60. Mulheres e AIDS: as representacbes de uma epidemia fora de
controle, de Silvana Issa Afraim (USP, 1998), analisa os conceitos e valores
veiculados nas campanhas de prevencdo da doenca dirigida as mulheres, de
1994 a 1996. A autora mostra que o discurso das campanhas tem uma relacao
com a cultura sexual machista, aquela mesma que fundamenta as desigualdades
nas relacdes de género, uma das causas da “feminizacdo” das epidemias em
Nosso pais.

O trabalho de Ademir dos Santos Galvao, Mulher, margarina, clichés e
outros ingredientes: um estudo sobre mudancas conceituais na criagdo da
propaganda de margarina (UMESP, 1997), aborda as mudancas ocorridas na
estrutura das mensagens publicitarias do produto margarina, tendo como
referéncia os parametros criativos observados a partir de 1993, oportunidade em
gue se constatou uma nova forma de representar na propaganda as personagens
femininas que caracterizam a dona-de-casa. O autor analisou a publicidade tanto
da midia impressa quanto da audiovisual *°.

Como podemos verificar, o subconjunto do periodo (1997-1999) ratifica a
importancia da regido Sudeste no desenvolvimento dos estudos de género dentro

da comunicacdo, mantendo-se a tendéncia do periodo anterior (1992-1996). No

15 Apesar de utilizar as duas midias, para fins deste trabalho, este foi classificado como
midia audiovisual.
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entanto, desta vez destacam-se a PUC/SP e a USP, totalizando dez trabalhos
(cinco em cada). Dos sete restantes, apenas dois de fora desta regido, oriundos
do Rio Grande do Sul.

DE 2000 A 2002: AS MUITAS REPRESENTACOES DO FEMININO

Quando falamos em representacdo, estamos lidando com algo intangivel.
As representacdes sao sentidos que damos as coisas, posi¢cdes muito fortes que
compartilhamos no coletivo e que nos afetam reciprocamente (FRANCA, 2004).
Neste caso, restringimos aquelas que circulam pela midia. Sendo assim, néo é
surpreendente que as representacdes midiaticas tornem-se foco de pesquisa no
universo académico da Comunicacdo, constituindo-se em uma das linhas de
forca do periodo.

Dos 1665 trabalhos (2000-2002)°, 36 vinculam-se & tematica de género.
Nestas producdes cientificas, temos um destaque para a midia impressa, com
treze trabalhos. A midia audiovisual perfaz nove. Os outros quatorze trabalhos
nao foram enquadrados em nenhum tipo de midia especifico j& que néo
centraram sua atencdo em nenhum meio de comunicacdo’’. No entanto, do
subconjunto de 22 que focaram a midia audiovisual e impressa, destaca-se a
tematica das representacfes do feminino em diferentes esferas na midia que a

seguir comentamos sucintamente.

16 Dados coletados online em 06/09/05, no endereco:

http:/www6.ufrgs.br/infotec/teses00-02/tes2000.html

" CRIADO, Alex. Repérteres Pioneiras — resgate da trajetéria de trés jornalistas através
da historia oral. USP, 2001; DIAS, lara de Jesus. Mulheres Jornalistas. USP, 2001;
FISCHER, Luciana. A publicitdria em S&o Paulo no periodo de 1930 a 2000 — do
pioneirismo ao posicionamento no setor. UMESP, 2002; FABBRINI, Regina. Fiar e
Destecer — 0s processos femininos de criagdo na comunicagdo. PUC/SP, 2002; HAJE,
Lara Podesta. Esferas Publicas feministas na Internet. UNB, 2002. LUCA, Diva Luisa de.
Retrato da Mulher camponesa de Mogcambigue no século XX: um estudo de caso sob a
Otica ocidental. USP, 2001; PFAEFFLE, Amalia Eugénia Fischer. Midia e cartografias
feministas: estratégias comunicativas e micropoliticas. UFRJ, 2001; PROCOPIAK, Ana
Ldacia Jorge. Trés Autovisbes Femininas. UTP, 2002; LOPES, Maria Madalena de
Freitas. Como as mulheres amam: uma leitura semiético-psicanalitica do amor feminino.
PUC/SP, 2002; CARVALHO, Silvia Ferrara. Encontros com o enigma de feminilidade: do
universal ao particular. PUC/SP, 2001; SOUZA, Carlos Antdbnio Braga de. A Virgem
Maria na pintura renascentista como significacdo da grande mae paleolitica. UNESP,
2002; RIBEIRO, José Luiz. Da taquicardia a poesia. UFRJ, 2001; RAVAZZOLLI, Simone.
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Iniciamos com o trabalho de Claudia Rejane do Carmo (UFRGS, 2001),
gue partiu da premissa que a telenovela age como instrumento de construcéo da
realidade e manutencdo da ordem social. Sua dissertacdo A Mulher no horério
nobre da TV: estudo sobre as representacdes do feminino da telenovela brasileira
teve como foco a identificacdo de regras que estruturam a (re)construcado do
habitus de género na telenovela, o processo de transfiguracdo que faz ignorar ou
reconhecer a violéncia de género nela encerrada. Na telinha da TV: a mulher no
exeército, de Cristiane Rosas Villardo (UFRJ, 2001) analisa o perfil da mulher no
exeército brasileiro e como sua imagem vem sendo veiculada pela midia televisiva.
Ainda dentro da midia audiovisual, Gisele Paulucci discorre sobre a problematica
em A Representacdo do Feminino no Seriado Mulher: andlise do discurso (USP,
2002). Esse trabalho consiste na andlise do discurso do produto ficcional
televisivo, Mulher, um seriado produzido pela Rede Globo e exibido
semanalmente durante os anos de 1998 e 1999. Um dos seus objetivos é avaliar
0s modelos propostos de atuacdo feminina na sociedade brasileira no final da
década de 90. Sylvia de Fatima Nagem Frota (UFRJ, 2001) também faz uma
reflexdo sobre a representacdo de género, mas muda o enfoque. Trabalha o
discurso publicitario em revistas femininas e masculinas do Brasil e Estados
Unidos em Da Mulher-Objeto ao Objeto Mulher, 0 novo no mesmo: as
representacoes de género e suas mascaras no discurso publicitario. Na pesquisa
Identidade e Atualidade: a figura feminina nas revistas ilustradas japonesas nas
eras Meiji, Taishd e Shéwa (USP, 2002), Yoko Fushimo analisa, através das
ilustracbes das revistas para garotas, do inicio do século XX até meados da
década de 50, a evolucdo da representacéo figurativa da adolescente, na qual
autoras da década de 70 em diante se basearam para criar 0 protétipo da
personagem de shdjo-manga - quadrinhos japoneses para garotas.

Ainda na midia impressa, a representacdo € abordada em Vozes do
Siléncio: uma analise do discurso sobre a mulher na midia impressa: tradicédo e
transgressdo, ficcdo e realidade (USP, 2001), de Claudia Lukianchuki. A
investigagdo versa sobre a problemética do feminino veiculada na midia

impressa, buscando-se apreender a voz da mulher nos modos de dizer dos

A construcdo da identidade feminina e o discurso religioso catoélico. UNB, 2000; VIEIRA,
Vera de Fatima. Género e Educacao para Intervencdo na Midia. USP, 2002.
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jornais Folha de S. Paulo e Diario Popular. Repérter Eros. O sexo no jornalismo
de revistas masculinas, femininas e gays (USP, 2001), de Valmir José da Costa,
mostra como 0 Sexo comegou a se insinuar na imprensa, relacionando-o com o0s
publicos masculino, feminino e homossexual. Para exemplificar esta distingdo sao
analisadas as revistas "Nova", "intima", "Sexy", "Playboy", "Sui Generis" e "G
Magazine" como representantes dos publicos heterossexual e homossexual. A
analise mostra a forma, os conceitos, 0os valores e 0s tipos de comportamento
gue as revistas retratam ou transmitem para cada publico.

O Rio Grande do Sul, no periodo de 2000-2002, aparece com quatro
producdes cientificas sobre o tema género, sendo uma delas sobre recepcao.
Denise Teresinha da Silva em Mulher e publicidade: um estudo da producao e da
recepcao da identidade da mulher-m&e na midia televisiva (UNISINOS, 2002) faz
uma analise das diferentes I6gicas de construcdo e apropriacdo de sentido na
relacdo producao/produto e recepcao/produto, envolvendo a imagem da mulher-
mae na propaganda televisiva. Essa dissertacdo teve como objeto as campanhas
de Dia das Mées das Lojas Colombo, Renner e Claro Digital.

A tematica da recepc¢do, entretanto, ndo teve apenas no Sul do Brasil
representantes. Exemplo disso € O Corpo da Mulher - verdades e mitos sobre o
ato fotografico na Revista Playboy (USP, 2002), de Eunice Tomé. A autora
investiga os motivos da atracdo da imagem do corpo da mulher no universo
masculino. Seu trabalho faz uma andlise junto aos produtores editoriais,
fotografos, modelos e aos leitores da revista Playboy, uma das mais antigas
publicacbes no segmento. Outro destaque neste subconjunto é A Saude da
Mulher na Imprensa Feminina (USP, 2001), de Maria Fernanda Domingos de
Britto. Partindo da premissa de que a saude da mulher € uma questao de direitos
humanos, a pesquisadora analisa a cobertura de temas de saude da mulher em
trés revistas femininas, procurando confrontar a producdo jornalistica com a
percepcdo das leitoras, identificando concordancias, criticas, lacunas e
expectativas.

No segmento midia audiovisual apontamos A tematica do feminino em
Lacos de familia: processando alternativas de compreensao do feminino como
oposicao e complementaridade (UNISINOS, 2002), de Fabiane Rosana da Silva.

Um estudo sobre a tematica do universo feminino na novela citada,
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principalmente sobre os tipos e alternativas de construgdo do feminino nela
propostos.

Cinema e sentido: a mulher, o olhar e a janela (UFF, 2002), de Geisa
Rodrigues, faz uma analise de trés filmes de periodos e estilos diferentes — Dona
Flor e seus dois maridos (1976), Um céu de estrelas (1996) e Central do Brasil
(1998). Nessas trés obras sao investigadas diferentes possibilidades de
construcdo do feminino. A autora busca uma nova proposta de entendimento de
como o cinema influencia o processo de producao de sentidos sobre o feminino.

Beleza a venda na TV — O merchandising de produtos de emagrecimento
e estética no programa Note e Anote da TV Record (UMESP, 2002), de
Margarete Vieira Pedro, analisa como é construido o merchandising de produtos
de beleza e emagrecimento veiculado nos programas femininos de televiséo.

Ainda concentrada na midia audiovisual, temos o trabalho de Celsi
Bronstrup, Género, Politica e Eleicdes (USP, 2000). A pesquisa traz um
panorama sobre a trajetéria politica da mulher no Brasil, destacando a conquista
do direito ao voto e a recente inclusdo do sistema de cotas; examina a influéncia
da midia no trato das questdes de género, e por ultimo, analisa dois roteiros de
programas de campanhas eleitorais com o proposito de destacar nas duas
situacOes discursivas a articulacdo das questdes de género. Os Sonhos Podem
Acontecer, Teorias e Praticas a Ampliacdo do Discurso Preventivo ao Abuso de
Drogas com a Incluséo de Jovens Negros e Mulheres (USP, 2002), de Rosangela
Malachias, busca a percepcdo discursiva e imagética apresentada nas
propagandas preventivas ao uso de drogas direcionadas ao publico jovem, em
particular aquelas produzidas no Brasil pela Associacdo Parceria contra as
Drogas e a influéncia do discurso da "guerra contra as drogas" emanado pelo
Office of Nacional Drug Control Policy dos Estados Unidos. Dentro do mesmo
propésito, sdo ainda analisados o filme americano Traffic e o documentério
nacional Noticias de uma guerra particular. Estes foram escolhidos por darem
visibilidade as questdes levantadas na pesquisa.

J& os trabalhos que tomam a midia impressa como base para seu estudo
séo, na sua maioria, sobre jornais. Este € o caso de A (Re)Construcao da mulher
através dos jornais a “Méae de familia” e a “Familia” — Rio de Janeiro — final do
século XIX, de Cintia Maria Machado Carvalho de Assis (UFRJ, 2002). Constitui-

se em um estudo de representacdes veiculadas na midia e tem, sobretudo, uma
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natureza reflexiva que objetiva entender a importancia da midia no processo de
implementacdo de normas e codigos socioculturais dentro da sociedade carioca
do final do século XIX.

Outro é Brasil Mulher: Joana Lopes e a imprensa alternativa feminista, de
Karen Silvia Debértolis (UFRGS, 2002), que resgata a trajetdria do tabléide a
partir da otica de sua fundadora, Joana Lopes, e apresenta uma analise descritiva
das vinte edi¢Bes publicadas entre 1975 e 1980. A autora analisa como o jornal
contribuiu para a constituicdo da imprensa alternativa feminista, bem como para a
luta das mulheres pelas causas feministas e contra a ditadura militar.

Os discursos da imprensa sobre a mulher, especificamente sobre a
cobertura do caso Daniella Perez, nos jornais O Globo e O Dia, € o objeto de
pesquisa de Maria Celina Naves Machado Borges em Nem Amélia nem Geni: um
estudo comparativo dos discursos sobre a mulher no jornalismo impresso — o
caso Daniella Perez (UFRJ, 2000). O trabalho concentra-se no material publicado
em 1996, priorizando a andlise dos seus titulos. Esta conclui que as mulheres
continuam enquadradas na velha e secular triade - virgens/santas,
maes/prostitutas ou na good-bad girl, versdo mais moderna do velho
aprisionamento.

As Cores da Mulher Negra no Jornalismo: o discurso nos jornais e revista
(USP, 2002), de Edna de Mello Silva, quantifica e analisa os textos e as imagens
sobre a mulher negra, publicados nos jornais Folha de S. Paulo e Estado de S.
Paulo e nas revistas Claudia e Marie Claire, no periodo de 1995 a 1997. O
objetivo desse estudo é levantar as construcdes discursivas sobre a mulher negra
gue estejam presentes nas matérias jornalisticas.

Ruth Joffily Orbaw opta por fazer um histérico do jornalismo feminino em
Jornalismo de Moda, Jornalismo feminino e a obra de Alceu Penna (UFRJ, 2002).
A autora faz um resumo do jornalismo de massa, seus caminhos desde o Brasil-
Colbnia, passando pelo Brasil-Império, o inicio do Brasil-Republica até chegar
aos dias atuais.

Em Pagina Feminina: o ponto de encontro da mulher moderna. Estudo
analitico da pauta feminina do verspertino paulistano "A Gazeta" (1929-1943),
Gisely Valentim Vaz Coelho Hime (USP, 2002) pretende analisar apenas a secao

feminina do vespertino paulistano A Gazeta, observando o periodo de 1929 -
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qguando foi criada - até 1943, quando se encerrou a administracao do seu diretor-
proprietario Casper Libero.

Saindo do ambiente imprensa como referéncia, Betania Maciel de Araujo
faz um estudo para analisar os temas selecionados e publicados em dois
periddicos cientificos internacionais, Science e Nature, durante a década de 1990
em Mulher e Ciéncia: questbes e problemas da insercao feminina na pesquisa
cientifica identificados pela agenda setting de dois periddicos cientificos
internacionais (UMESP, 2002). A autora busca descobrir como tais publicacdes
problematizam o papel da mulher na ciéncia, nos paises considerados.

Observa-se que € neste periodo que surge o primeiro trabalho sobre
Internet, de Lara Podestd Haje (UNB, 2002)*. Intitulado Esferas Publicas
Feministas na Internet, a proposta da dissertacdo € fazer uma discussao das
potencialidades da rede para a formacdo de esferas publicas e também uma
analise de como o movimento feminista vem se apropriando — e/ou pode se
apropriar — desse espaco.

Mais uma vez verificamos que a regido Sudeste é destaque na pesquisa
sobre género e comunicacdo, sendo neste periodo a USP sua maior
representante, com dez pesquisas. Em comparacdo com o periodo anterior
(1997-1999), agora o Rio Grande do Sul desponta com o dobro de trabalhos
sobre a problematica. A UNB, por sua vez, surge com uma pesquisa, sendo que
as demais permanecem distribuidas pelas instituicbes da regido sudeste.

APONTAMENTOS FINAIS

A documentacéo inventariada, no que diz respeito aos meios privilegiados,
destaca no decénio estudado a midia impressa, com 24 pesquisas. A midia
audiovisual contabiliza 17, sendo que as demais do conjunto de 65 variaram seu
foco ou até mesmo n&do destacaram nenhum meio no estudo realizado'®. No que

diz respeito a construcdo do objeto de estudo, observamos uma concentracao na

18 Trabalho classificado na categoria outros.

9 Dessas 24 que restam, classificadas como outros, leva-se em consideracéo que, na
categorizacao adotada, também estdo incluidas a radio, fotografia e internet, que
totalizam trés trabalhos.
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mensagem, embora sob uma diversidade de enfoques, em especial destacados
nos periodos 1992-1996 e 2000-2002.

O campo de investigacdo para aqueles que se interessam em estudar a
comunicacdo sob uma perspectiva de género é, sem davida, um grande desafio.
O tema permite inUmeras possibilidades e variacbes acerca das interacdes dos
meios com seu publico — na maioria das vezes - genericamente diferenciado.
Parece-nos claro que os estudos de recepcdo merecem maior atencdo, bem

como o universo masculino e a problematica da raca.
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2 AS IDENTIDADES DE GENERO NOS ESTUDOS BRASILEIROS
DE RECEPCAO

Ana Carolina Escosteguy

Uma primeira analise da pesquisa brasileira sobre as praticas de recepc¢ao
midiatica, realizada na década de 90, revelou que, embora mais da metade
desses estudos dé destaque as mulheres como informantes, a probleméatica das
relacbes de género é incorporada apenas para indicar uma distingdo sexual entre
feminino e masculino (ESCOSTEGUY, 2004a). Logo, essa linha de pesquisa trata
0 género como equivalente a sexo, reduzindo-o a problematica das diferencas
anatomicas entre macho e fémea. Contudo, aqui, pretendo mostrar que, apesar
de assumir esse posicionamento, tais estudos que convocam as mulheres a falar
sobre sua relacdo com a midia, revelam como elas pensam a si mesmas como
mulheres. Assim, o propdésito é vincular os estudos de recepcao ao debate sobre
as identidades de género.

A pesquisa brasileira sobre as praticas de recepcdo midiatica, embora nao
tenha uma longa historia, constitui um foco de atencdo permanente pelo menos
desde a década de 70. E claro que ao longo desse percurso foram ocorrendo
modificacdes. Apenas para efeito de uma viséo sintética da evolucdo da pesquisa
na area, sinalizo a existéncia de quatro momentos em tal trajetdria. Alerto para o
fato de que isto ndo implica propriamente na existéncia de etapas que se
sucedem, indicando o esgotamento da anterior. Na verdade, sdo caracteristicas
gue marcam um determinado momento, mas que continuam em vigéncia ao lado
de outras que vao emergindo. Acredito que essas mesmas particularidades
demarcam, com algumas nuancas diferentes, o cenario latino-americano, mas
como analisei somente a pesquisa brasileira (ESCOSTEGUY, 2004b), prefiro
neste momento referir-me especificamente ao nosso itinerario.

Assim, nos anos 70 e 80, a pesquisa de recepc¢édo é desenvolvida de forma
dispersa academicamente, isto €, espalhada por distintos departamentos -
comunicacdo, psicologia, sociologia, educacdo - e fundamentada numa
diversidade de autores o que impede a identificagcdo de uma unidade tedrica. No

entanto, no final dos anos 80, essa tematica esta consolidada como uma vertente
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de investigagdo no campo académico da comunicagdo. Nota-se, também, como
novidade a associacéo da recepcdo com um processo complexo onde nao existe
apenas reproducdo, o que, de alguma forma, marcava a década anterior, mas
também negociacéo de sentidos e distintos usos sociais da midia.

Essa mudanca no enfoque tedrico tem relacdo com a publicacdo do livro
Dos meios as mediacbes (1987) de Martin-Barbero onde se desenha um outro
entendimento do processo de comunicacdo. As pesquisas empiricas que tomam
as proposicdes desse autor como marco teérico, concentram-se no cotidiano de
um grupo em que se observa 0 uso de um meio ou a recepgao de um programa —
em especial a TV e a telenovela.

Depois da circulacéo e incorporacao da teoria das mediacdes em diversos
estudos do final dos anos 90, no balanco dessa linha de pesquisa observa-se
uma forte atencdo ao contexto dos receptores, bem como fraco interesse em
relacdo ao conteudo propriamente dito dos programas.

Em linhas gerais, parece que se estuda mais o papel dos meios na vida
cotidiana do que o impacto ou o sentido da vida cotidiana na recepgcédo de um
produto, isto é, o objeto central de andlise se localiza prioritariamente nas culturas
e comunidades nas quais se observa a presenca dos meios. Esse
encaminhamento da pesquisa gerou uma onda de criticas centradas na idéia de
gue tal linhagem de estudos descartava completamente o poder dos media em
prover determinadas categorias dentro das quais as audiéncias operavam. Em
outras palavras, depois de um periodo em que se atribuiu um poder excessivo
aos media nos anos 70, veio outro que deu o poder aos receptores nos anos 90.

Aqui, minha intencdo € revelar justamente uma outra contribuicdo dos
estudos de recepcao, aproximando-os de um viés politico de analise, ao contrario
do que sinaliza a critica citada. Vale notar que esta Ultima toma como mote muito
mais o0 enquadramento tedrico da perspectiva predominante no trato do
fenbmeno da recepcdo, muitas vezes chamada de culturalista, do que a
observacgéo apurada das evidéncias empiricas registradas nas investigacoes.

Considero tal contribuicdo na esfera politica dado que, mesmo nao sendo
um canal forjado para a reivindicacdo e auto-expressdo dos agentes sociais
destacados — as mulheres, as pesquisas que originaram essas falas podem ser
tomadas como uma estratégia de visibilidade desses discursos, uma vez que

esses relatos foram utilizados pelos receptores para tornar conhecidos seus
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modos de vida, sua posi¢cdo no mundo, mesmo que seu objetivo original seja o de
discutir outra questao — a recepcao.

Nosso esfor¢co se da no sentido de, em primeiro lugar, demonstrar que 0s
estudos de recepcdo podem estar relacionados a problemética das identidades
na medida em que tal vertente de investigacdo tem enfocado prioritariamente as
experiéncias das pessoas. Um segundo subsidio € o de sinalizar que a critica que
esses mesmos estudos sofrem de estarem esquivando-se de questbes mais
politicas pode néo ter referéncia nos dados concretos que levantam, embora nao
merecam destaque nas observacdes dos proprios autores das pesquisas.

No que diz respeito ao conjunto analisado de pesquisas que escolheram
como fonte primaria mulheres, todas adotam uma abordagem sociocultural®® do
fendbmeno da recepcdo, mesmo que a partir de distintas proposi¢cdes teoricas.
Entre as mulheres estudadas encontram-se: 52 donas-de-casa de setores
populares da periferia da cidade de Sdo Paulo com média de idade de 45 anos,
sendo que todas tém filhos, pois foram ou eram casadas na época da pesquisa®*;
nove ouvintes de uma emissora de radio de audiéncia popular com idade entre 32
e 86 anos?; oito mulheres com idades que variam entre 12 e 67 anos, do meio

1: 60 mulheres de origem indigena de diferentes idades e graus de

rura
escolaridade, residindo na periferia urbana®*; 10 mulheres do meio rural cujos
maridos tinham distinta atividade ocupacional®.

A primeira pesquisa (MEDEIROS, 1991) busca capturar o olhar da
telespectadora diante da TV, investigando os modos pelos quais o receptor
apreende, interpreta e se expressa acerca daquilo que vé na tela. Desse modo,

diante da apresentacdo, por exemplo, da abertura de um programa de

2 Ao realizar um mapeamento da pesquisa brasileira sobre a recepcdo, no periodo de
1990-1999, identifiquei a existéncia de tal abordagem. Esta abarca uma visdo ampla e
complexa do processo de recep¢do dos produtos midiaticos em que sao consideradas
multiplas relacdes sociais e culturais. Nessa modalidade a recepcao depende de sua
insercdo social e cultural.

L Medeiros, Magno "A televisao invisivel: o receptor e o olhar simbdlico", 1991.

22 Grisa, Jairo “Os sentidos culturais da escuta: radio e audiéncia popular’, 1999.

% Ronsini, Veneza “Cotidiano rural e recepcdo da televisdo: O caso de Trés Barras”,
1993.

2 Guzman, Clara “Warmin Arupa — Palavra de mulher — Um estudo de recepcdo do
video no Centro de Promocidn de la mujer Gregoria Apaza (Bolivia)”, 1994.

% Kessler, Janea “Mais do que feijio com arroz — Consumo, publicidade e cultura no
meio rural”, 1997.
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atualidades veiculado nos domingos®®, que combina imagens, musica e
coreografia de uma bailarina que emerge da agua e que depois se soma a ela um
corpo de baile, muitas das mulheres entrevistadas referiram-se a simbolizagao de
um nascimento, o surgimento de uma vida, remetendo-se a um ser que se tornou
livre. "A sensacdo seria de liberdade"; "A liberdade porque ela esta ali (...),
flutuando, sozinha. Eu acho que € assim: conquistou alguma coisa, 0 mundo, a
liberdade dela". No entanto, essa ultima mulher acrescenta que o v6o da bailarina
na sequéncia da coreografia remete a liberdade "porque a gente nao € livre".

Lembrando que as identidades sédo constituidas dentro de coletividades
sociais, essa fala revela um reconhecimento de uma posi¢do distinta que as
mulheres das classes populares ocupam em relagcdo a outras mulheres de
diferentes classes sociais. Essa idéia é reforcada quando suas narrativas se
remetem aos corpos das bailarinas que se revestem de erotismo e sensualidade:
"A mulher € a coisa mais bonita que existe (...) Se eu tivesse a oportunidade de
mostrar - seu eu tivesse um corpo daquele - eu mostraria (...) as mulheres pobres
ndo tém condi¢bes de fazer ginastica, e andar bonita igual aquelas".

Expostas a uma reportagem sobre Machu Picchu (Peru) em que turistas
falavam da energia do lugar, uma das mulheres disse: "eu sou besta, mas eu
penso assim: eu NAo penso gque seja coisa de espiritismo que ela [uma turista] viu
la (...)". Esse relato revela uma auto-imagem negativa, auto-excluindo-se do
grupo que la estava. Mais uma vez, a mulher da pesquisa tem uma experiéncia
gue modela sua identidade em relacdo a outros membros do grupo - mulher, mas
também se distinguindo de mulheres que pertencem possivelmente a outro grupo
social.

A indagacdo central da segunda pesquisa (GRISA, 1999) trata dos
sentidos de uma emissora de radio de audiéncia popular para seu publico
ouvinte, enfocando em especial o programa de maior audiéncia. Nas narrativas
autobiogréficas das mulheres, encontramos referéncia, por exemplo, a
identidades regionais ou étnicas, quando falando sobre o pai uma ouvinte diz que
sabe que ele “é gaucho mesmo”; outra se refere a uma “tia polaca”. “Tu nao €&
polaco, né? Tu sabe que polaco quando ndo da bom, ndo da bom, né?”".

Também, a conquista de direitos aparece em relatos como “tenho todos 0os meus

% pPrograma Fantastico, da Rede Globo.
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direitos e da até para guardar um pouquinho de dinheiro”, no entanto, a mulher se
reconhece num determinado lugar social, pois “ninguém fica rico de trabalhar”. No
caso de uma ouvinte negra, o que se destaca € sua posi¢cdo de pobre mais do
gue de negra, quando diz: “A gente vai aprendendo s6 de olhar, vai crescendo,
sem deixar de ser 0 que a gente é”, explicando que “é pobre porque €, ndo
precisa ficar dizendo uma coisa que a gente sabe que €”.

Compreendendo os mecanismos de apropriacao/resisténcia da mulher
rural frente a telenovela, na terceira pesquisa (RONSINI, 1993) encontramos
referéncia a uma educacdo e comportamentos distintos entre homens e
mulheres: “As meninas ficam faladas, assim, sabe? E 0os meninos néo, eles
podem sair toda noite”; “Se a gente faz alguma coisa fora da linha, ja tdo falando”;
“Aqui, a mulher tem uma educacéo diferente. Os homens sao educados
diferentes das mulheres”. Além disso, reconhecem as diferencas entre o0 meio
rural e urbano: “Até as minhas colegas falam assim: tu é colona!”; “O trabalho na
lavoura é o que da a alimentacdo, porque se nao produzissem alimento, as
pessoas da cidade ndo iam ter nada”; “Aqui € um lugar que tem que trabalhar
muito, trabalho dificil, pesado. ... as gurias [da cidade] tudo que elas querem, elas
tém: uma roupa, um calgcado”, “ndo gosto de viver aqui, ndo gosto das pessoas,
séo tao ignorantes”.

Também ha referéncias fortes as diferencas entre a mulher rural e urbana:
“é mais fina. Ela tem comportamentos melhores. O modo de conversar é mais
educado, porque mulher de fora é grossa”, “sdo pessoas mais educadas. E outra
consciéncia”, “as minhas colegas [da cidade] sdo mais avancadinhas que eu. Da
bem pra notar”. Outra diferenca reconhecida pelas mulheres entrevistadas € a do
trabalho feminino: “a mulher aqui faz tudo em casa, vai na lavoura, volta da
lavoura e o marido fica la tomando chimarrdo e xingando a mulher por causa do
almoco”, “a mulher da cidade trabalha mas nao se esforca como nés aqui. A vida
delas € melhor”, “ela a mulher [camponesa] ndo € téo livre. Se tem um bicho
doente ela tem que ficar cuidando. A mulher da cidade néo, se ela tem um filho,
ela manda pré vizinha ou bota na creche”. As diferencas entre a mulher do campo
e da cidade séo ainda destacadas em relacdo a outros aspectos: “as da televisdo
sd0 mais pintosona, sabem conversar melhor, sabem se expressar”, “em tudo:

modo de vestir, de agir, de falar”, “0 ambiente, a rotina do dia-a-dia”.
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A quarta pesquisa (GUZMAN, 1994) trata da recepcdo de um video
popular de origem andina junto a um grupo de mulheres da periferia de La Paz
(Bolivia), e que tem sido alvo de grande quantidade de programas de educacao
popular, desenvolvidos na sua maioria por ONGs. A investigacao se deteve em
grupos de mulheres que estavam em processo de capacitacdo ocupacional
através de cursos de corte e costura, pintura em tecido, alimentacéo,
alfabetizacdo, entre outros. Nesse relatorio, encontramos algumas falas que
remetem ao reconhecimento da origem indigena ‘aymara’ das mulheres: “bueno,
hablamos pues aymara”, “somos cholas, mujeres de pollera” [vestimenta tipica
das mulheres de origem aymara]. Ai ha um indicativo de que essas mulheres
sentem-se diferentes devido a sua origem étnica.

A Ultima pesquisa (KESSLER, 1997) aborda o consumo no meio rural,
tratando da publicidade como mediacdo nesse processo. Nos relatos das
mulheres se observa um reconhecimento do tipo de trabalho que é exigido da
mulher no campo “é servico pesado, € capina, tudo mais pesado. A gente...
cansa mais”, “a vida do campo... aumenta o servi¢go, tem os bicho pra tratar,
tem... a gente tem que plantar horta, cuidar dos bicho”; a diferenca entre homem
e mulher no que diz respeito ao comportamento “homem tem mais liberdade de
fazer o que quer”, “antigamente boate nem pensar em pedir porque ele [pai] ndo
deixava”; o cuidado da esposa com o0 marido “Se ele esta sentado ali ou € hora
da novela... se a gente esta conversando ali, quando os guri estdo em casa,
deixa 0 espaco pra ele vé a novela. As vezes eu digo pros guri: falem baixo que o
pai esta olhando a novela”. Essas narrativas expressam uma tentativa de
construir um sentido a respeito do préprio grupo, bem como o exercicio de
representar os outros. Assim, a identidade de género aponta para o carater
construido de mulheres - e de homens, contrapondo-se a uma naturalizacdo do
feminino, bem como do masculino.

Enfim, todos os relatos apresentados revelam que a pesquisa de recep¢ao
nao apenas trata da relagdo dos receptores com 0s meios de comunicagédo, mas
ao permitir que esses mesmos receptores falem, eles vdo construindo uma
percepcao de si mesmos, ou seja, sua identidade. Na verdade, essas narrativas
constituem as identidades culturais que dizem respeito ao nosso pertencimento a
distintas culturas étnicas, raciais, religiosas, de sexo, de idade, de género, de

classe, entre outras, e sdo definidas historicamente e n&o, biologicamente.
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Entendidas dessa forma, as identidades s&o abordadas numa perspectiva
antiessencialista do sujeito, pois ndo sdo objetos a serem descobertos, mas
construcées moldadas no discurso e, portanto, “sdo construidas dentro e ndo fora
do discurso (...). N6s precisamos compreendé-las como produzidas em locais
histéricos e institucionais especificos, no interior de formacbes e praticas
discursivas especificas, por estratégias enunciativas especificas” (Hall, 2000, p.
109).

Se adotamos o ponto de vista aqui explorado, rejeita-se enfoques
reificados como o que tende a identificar o politico com o imediatamente politico -
eleicOes, partidarismo, filiacbes a sindicatos e organizacdes corporativas - 0S
guais desconsideram as politicas do cotidiano e que podem revelar a
(inacreditavel) disposicdo politica dos que ndo detém o poder. Os dados
empiricos trazidos pelas pesquisas analisadas deixam ver os posicionamentos,
as atitudes, os comportamentos que dao conta dessa faceta desenvolvida pelos
grupos estudados, recurso ultimo de quem ndo tem acesso as instancias
participativas e decisorias.

Além disso, a partir dessa perspectiva antiessencialista das identidades,
pode-se afirmar junto com Mouffe (apud GUARESCHI, 1999, p.10) que os
sujeitos estdo situados em uma determinada formacdo social e inscritos em
multiplas relacBes decorrentes desta insercdo: "Dentro de cada sociedade, cada
agente social esta inscrito em uma multiplicidade de relagBes sociais, néo
somente relacBes sociais de producdo, mas também relacdes sociais com 0s
outros, entre sexo, raca, nacionalidade e localizacdo. Todas essas relacdes
sociais determinam posicionamentos ou posi¢cées do sujeito e cada agente social
€, portanto, o locus de muitas posi¢des de sujeito e ndo pode ser reduzido a
apenas um". Embora os estudos em foco neste artigo ndo tenham tido
explicitamente a preocupacdo de assinalar tais posi¢coes, muitas das trajetérias
registradas pelos pesquisadores indicam exatamente essa direcdo. As falas das
entrevistadas traduzem seu contexto sociopolitico-cultural e indicam as relacdes
gue estabelecem com outros contextos, marcando identificacdes e diferencas

culturais.
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3 OS ESTUDOS FEMINISTAS DE MIDIA: UMA TRAJETORIA
ANGLO-AMERICANA

Marcia Rejane Messa

A representacdo feminina na midia sempre esteve no alvo da critica
feminista. Foi a partir de preocupacdes oriundas do movimento feminista®’ —
como o sexismo e o papel do poder nas relagdes entre homens e mulheres — que
as reflexdes que tinham como foco a questdo do género na comunicacao
ganharam destaque (DOW e CONDIT, 2005).

Se hoje a pesquisa feminista de midia encontra-se em franca expansdo?®,
€ devido a disseminacédo e circulacdo de trabalhos pioneiros cujo esforco de
pesquisa trouxe contribuicdes impares a comunicacdo. Sendo assim, propomos
delinear uma possivel trajetoria dos estudos feministas que tiveram destaque nos
contextos anglo-americanos, primeiramente centrando-nos naqueles estudos
inseridos na tradicdo dos Estudos Culturais e, adiante, em outras perspectivas

dos mesmos.

%" podemos demarcar alguns momentos em que as lutas e conquistas das mulheres
foram determinantes para constituir sua histéria e o que conhecemos por movimento
feminista. O primeiro desses momentos se da em 1759, quando Olympe de Gouges,
revolucionaria francesa, lanca o manifesto “Declaracdo dos Direitos da Mulher” onde
denuncia a “Declaracédo dos Direitos do Homem” como um instrumento de cidadania
restrito ao sexo masculino e questiona o fato de as mulheres serem decapitadas, como
represalia, se ndao tém direito de subir a tribuna. Mais tarde, em 8 de marco de 1857, 129
operarias sdo queimadas em uma fabrica em Cotton, EUA. Elas queriam reducdo de sua
carga horaria de 14 para 10 horas, além de licenca-maternidade. Em 1963, Betty Fridan
escreve Mistica feminina (Petrépolis, VOZES, 1971) que, juntamente com a Mulher
eunuco (Rio de Janeiro, ARTENOVA, 1971), de Germaine Greer, faz uma critica ao
papel subordinado da mulher na sociedade. Em 1970 é aprovado no Reino Unido a
igualdade salarial entre homens e mulheres. Um histérico mais detalhado sobre o
movimento feminista no Brasil e no mundo pode ser obtido, por exemplo, no Nucleo
Interdisciplinar de Estudos sobre Mulher e Género, da UFRGS, disponivel em
http://www.nucleomulher.ufrgs.br.

0 que é demonstrado no trabalho “The State of Art in Feminist Scholarship in
Communication”, de DOW e CONDIT (2005).
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OS ESTUDOS CULTURAIS E O FEMINISMO: UMA INTRICADA RELACAO

Quando nos propusemos a tracar um panorama dos estudos de midia
feministas, sabiamos que néo estdvamos diante de algo simples. A relacao entre
os estudos culturais e o feminismo foi, desde seu principio, nos anos 60, visto
como uma “intricada relagdo” (THORNHAM, 2000).

Enquanto Liesbet van Zoonen (1996) nos aponta para a heterogeneidade
da teoria feminista, para sua fragmentacdo politica, em que género e poder
(assim como raga, sexualidade e classe, entre outros discursos que se inter-
relacionam) sdo elementos-chave, Ann Gray (1997, p. 98) tenta identificar uma

unidade nos mesmos:

A pesquisa feminista ndo é s6 aquela feita por mulheres, com
mulheres, para mulheres, mas uma metodologia, um modo de
pesquisa desenvolvido através de uma politica e uma pratica
onde o politico, o tedrico e o epistemoldgico tém sido pensados
juntos para entender, analisar, explicar e criticar a posicdo da
Mulher na sociedade.

Stuart Hall (2003) sinaliza que o desenvolvimento dos Estudos Culturais foi
varias vezes “interrompido” por rupturas e forcas exteriores que o tiraram do eixo.
Uma dessas “intervencdes” foi o feminismo, tendo sido decisivo para diversos
projetos tedricos, inclusive para a propria constituicdo dos Estudos Culturais. Hall
(2003, p. 209) explica que o feminismo nao teve uma data certa de chegada,
tampouco um lugar certo, mas “chegou como um ladrdo a noite, invadiu;
interrompeu”. Em entrevista concedida a Kuan Hsing Chen, Hall (2003b) declara
gue convidou, juntamente com Michael Green, algumas feministas para entrar
para o Centre for Contemporary Cultural Studies (CCCS), em Birmingham, a fim
de projetar a questdo do feminismo, ja que os Estudos Culturais estavam
“sensiveis a politica feminista” (2003b, p. 428).

Apesar dos estudos feministas s6 terem alcancado visibilidade em 1978,
com a publicagdo da coletanea da primeira colecdo Women Take Issue, do
CCCS, o artigo A Thief in the night: stories of feminism in the 1970’s at CCCS, de
Charlotte Brunsdon (1996), nomeia outros trabalhos de importancia produzidos
no Centro a partir de 1974. Circulando de forma mimeografada, o primeiro deles
foi intitulado de Images of Women (1974) e trazia producdes das feministas Helen
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Butcher, Rosalind Coward, Marcella Evaristi, Jenny Garber, Rachel Harrison e
Janice Winship.

Abracados pelos Estudos Culturais, a partir desse momento os Estudos
Feministas pareciam ter encontrado um amplo espago de discussdo e
colaboracédo, mas nem tudo era o que parecia. Ann Gray (1997) afirma que o
potencial dos estudos feministas foi subestimado pelos Estudos Culturais, nao
tendo recebido o devido valor. Para a autora, na publicacdo de 1991, Off Centre:
Feminism and Cultural Studies?®, esta parceria ja havia sido colocada em duavida.
As feministas, ela continua, muito precisaram batalhar e insistir pela insercéo de
discussbes como politica e poder na esfera domeéstica, “a importancia da
representacdo e consumo para entender 0os processos culturais, da necessidade
de conceituar prazer e desejo, e, principalmente, a centralidade da sexualidade
em questbes de subjetividade e identidade” (1997, p.87). Sheila Rowbotham,
ainda nos anos 70, denunciava o preconceito dos Estudos Culturais com o “novo
continente” que seria o feminismo (THORNHAM, 2000). Em seu trabalho
intitulado Woman'’s Consciousness, Man’s World (1973), a autora diz que até
mesmo a reflexao feminista € um terreno dominado pelos homens.

Essa intrincada relacdo fica mais clara quando Sue Thornham (2000)
critica Stuart Hall pela forma autoritaria de falar a respeito da “intervencédo” e do
carater de ruptura do feminismo nos Estudos Culturais®*. Thornham diz que o
feminismo foi marginalizado em Birmingham, dando continuidade, em seus
préprios corredores, ao carater discriminatorio que os estudos feministas
tentavam denunciar. O feminismo era uma préatica de segunda, onde o ator
principal fora sempre os Estudos Culturais (THORNHAM, 2000). Hall, entretanto,
discorda desta posicéo ao falar sobre a sua saida do CCCS, no final dos anos 70:

2 Organizado por FRANKLIN, S; LURY, C; STACEY, J. Editora HarperCollins, 1991.

% A autora faz referéncia ao texto “Os Estudos Culturais e seu legado teérico”,
originalmente publicado em 1992. Neste, Hall discorre sobre sua perspectiva do
desenvolvimento dos Estudos Culturais e de seus legados tedricos, passando por sua
visdo do surgimento do feminismo dentro do campo. Esta €, na realidade, a versédo de
maior circulagdo do desenvolvimento dos estudos feministas dentro da tradicéo britanica.
Entre as primeiras criticas ao posicionamento de Hall sobre a entrada do feminismo nos
estudos culturais estd Charlotte Brunsdon em “A thief in the nigut: sotrie of feminism in
the 1970s at CCCS” in MORLEY e CHEN (orgs.) Stuart Hall — Critical dialogues in
Cultural Studies, Londres/Nova York, Routledge, 1996.
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A questdo do feminismo foi muito dificil de levar por duas razées.
Uma é que se eu tivesse me oposto ao feminismo, teria sido uma
coisa diferente, mas eu estava a favor. Ser alvejado como
‘inimigo’, como a figura patriarcal principal, me colocava numa
posicdo contraditoria insuportavel. E claro que as mulheres
tiveram que fazer isso. Tinham que me calar, essa era a agenda
politica do feminismo. Se eu tivesse sido calado pela direita, tudo
bem, nos todos teriamos lutado até a morte contra isso. Mas eu
ndo podia lutar contra minhas alunas feministas. (...) As
feministas me deram um xeque-mate; eu ndo poderia me
conciliar com isso, trabalhando no Centro. N&do foi nada pessoal.
Sou amigo de muitas feministas daquele periodo. Foi uma coisa
estrutural. Eu ndo poderia produzir nada de util no Centro,
ocupando aquela posicdo. Era hora de partir (2003b, p. 429-30).

Apesar dessa dualidade de perspectivas, algumas semelhancas entre o
feminismo e os estudos culturais os aproximam. Tanto os Estudos Culturais,
guanto a teoria feminista, nasceram fora da Academia — nos contextos sociais,
educacionais e politicos -, ndo sendo institucionalizados e tendo muita dificuldade
para serem aceitos no meio académico. Além disso, ambos dedicavam-se a
grupos oprimidos e marginalizados e foram alvos de criticas ao declarar néo
existir conceitos e teorias que dessem conta de seus objetos (GRAY, 1997).

Diante de tanta controvérsia, uma zona de tensionamento foi claramente
estabelecida. De acordo com Gray (1997), os estudos de midia feministas nao
eram uma pratica comum na década de 70 e, quando apareciam, tendiam a
trazer uma abordagem marginal ou trivial a respeito desta. A autora aponta que
os livros, revistas e a propria televisdo ndo eram considerados objetos dignos de
estudo cientifico, da mesma forma que ndo existiam ainda métodos adequados
para sua andlise. Apesar da classica obra de Betty Friedan, Mistica Feminina®!
(1971), € somente a partir da metade daquela década que os estudos de midia e
a cultura popular tomam forca e alcancam certo reconhecimento (BRUNSDON,
2000). E, vale dizer, os Estudos Culturais tiveram grande responsabilidade nisto.

Neste momento, para tracar o contexto anglo-americano, nos ancoramos

em uma pesquisa bibliografica - se ndo extensiva, cuidadosamente selecionada

31 Nesta obra a autora traca um retrato da vida das mulheres de suburbio nos Estados
Unidos, acusando a midia e especialistas de diversas areas - como médicos e
sociologos - de instaurarem uma politica de inseguranca, medo e frustracdo nas
mulheres que ndo atendessem ao modelo de dona-de-casa por eles idealizado e
proliferado. Este pode ser considerado o primeiro estudo feminista que ja incluia
posicBes sobre a midia.
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para o devido fim. Fazendo uso de obras de autores de referéncia na area,
primeiramente centramo-nos naqueles estudos inseridos na tradicdo dos Estudos
Culturais e, na sequUéncia, nos de outras perspectivas. Os dados foram
levantados através de uma pesquisa documental em publicacbes sobre o
assunto*?, privilegiando as investigacdes que de alguma forma dialogam com
nossa proposta. Por trabalharmos, particularmente, dentro do campo dos Estudos
Culturais e termos como objetivo delinear um quadro sindptico dos estudos de
midia feministas, nos estudos a luz de outras perspectivas ndo nos ateremos a
identificar as teorias neles desenvolvidas.

Ratificamos ndo ser nossa intencdo esgotar o assunto, mas oferecer um
cenario desses estudos através de um levantamento que, embora ndo seja
exaustivo, com certeza traz alguns dos principais estudos de repercussao até

entdo desenvolvidos.

ANOS 70: OS PRIMEIROS ESTUDOS®*

Nesta década os Estudos Culturais estavam em fermentacdo. Organizados
através do CCCS, fundado por Richard Hoggart, em 1964, é neste momento que
se da inicio a publicacdo dos Working Papers, que teriam como funcdo dar
visibilidade e repercussao a producéo cientifica do Centro. A atencdo para a
emergéncia das subculturas foi um fato na primeira metade da década de 70. Na
segunda metade, o desenvolvimento dos trabalhos do Centro concentrou-se nos
meios de comunicacdo de massa que, além de entreter, eram também vistos

como aparelhos ideoldgicos do Estado.

% Ppreferencialmente nas obras de BRUNDSON, Charlotte (1997; 2000); ZOONEN,
Liesbet van (1996); THORNHAM, Sue (2000); McGUIGAN, Jim (1997); STEVENSON,
Nick (1998); CURRAN, J.; MORLEY, D.; WALKERDINE, V. (1998).

% Observa-se que, dado o recorte adotado (estudos de midia), muitas pesquisas que
servem de referéncia nos Estudos Culturais ndo estdo aqui contempladas. Este é o caso
da pesquisa de Angela McRobbie e Jenny Garber, Girls and Subcultures, In: HALL,
Stuart; JEFFERSON, Tony (eds.). Resistance Through Rituals. Youth Subcultures in
Post-War Britain. London: Hutchinson; Birmingham: The Center of Contemporary Cultural
Studies from the University of Birmingham, 1975. p. 209-222. A pesquisa levanta a
guestdo sobre a invisibilidade das garotas nos estudos sobre subculturas juvenis, por
sua vez, predominantemente masculinos. Para superar as lacunas existentes nesse
campo, uma opc¢ao sugerida pelas autoras seria criar uma maior sensibilizacdo em
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O feminismo surge em cena apontando para as diferencas de género e
para a idéia de “resisténcia’. Os trabalhos da década aparecem de forma
esparsa, sendo apenas em 1978, no volume Women Take Issue, do Women'’s
Studies Group, do CCCS, gue houve a primeira tentativa de colocar em pratica
um “trabalho intelectual feminista” (ESCOSTEGUY, 2001, p. 33). Na década,
entdo, foram poucos os trabalhos feministas que alcancaram reconhecimento.

Carol Lopate (1977) é mencionada como a autora do primeiro texto
feminista sobre soap opera®®, Daytime television: you'll never want to leave the
home. Consideradas pelas feministas um lugar perfeito para a reproducdo do
esteredtipo da mae de familia e da dona-de-casa, as soap operas eram vistas
com relutancia e criticismo (BRUNSDON, 2000). O texto de Lopate, polémico e
com forte impulso politico, faz primeiramente uma discussdo sobre a familia e os
papéis que circulam naquele espaco para depois passar para 0 exame da
programacao americana e da soap opera. Essa obra, embora pioneira, recebeu
criticas de feministas como Tania Modleski (1979), por tratar a fantasia como algo
construido solitariamente.

Na coletinea Women Take Issue é publicado o texto de Janice Winship
(1978), A Woman'’s World: Woman — An ideology of Femininity. A autora analisa a
contradicdo das ideologias da feminilidade e argumenta que o0s prazeres
femininos — como as revistas — sdo construidos de acordo com as fantasias e
desejos masculinos. As mulheres magras estampadas nas capas das revistas
femininas sdo o ideal masculino, ndo o feminino de beleza. O homem, mesmo
guando ndo esta presente, impde sua dominacao. Através do estudo das revistas
femininas e publicidade, Winship vem tentando entender a posi¢cao da mulher na
sociedade e as mudancas que ocorreram na representagéo do feminino.

Gaye Tuchman (1978) é a organizadora de uma selecdo de artigos
feministas em Heart and Home: Images of Women in the Mass Media. Nele
constam varias contribuicbes de académicos sobre as representacdes da mulher

na midia (tanto audiovisual quanto impressa). Entre estes, o estudo de Muriel

relacdo as adolescentes e jovens pertencentes as culturas juvenis como skinheads, hip
hop, rap, etc.

34 Apesar de ter o mesmo formato, as novelas norte-americanas se diferenciam das
brasileiras principalmente pelo tempo de duracdo. Uma novela, no Brasil, é diaria e dura
em meédia seis meses. Nos Estados Unidos (E NA uk), elas sdo semanais e ndo existe
um prazo de encerramento, podendo durar anos.
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Cantor, Where are the Women in Public Broadcasting? e o de Carol Lopate,
Jackie!, sobre as representacfes de Jackie Kennedy nas revistas femininas da
época.

O fendmeno da soap opera é também investigado por Tania Modleski
(1979) em The search of Tomorrow in Today’s Soap Operas. Modleski se inspira
na teoria filmica de Laura Mulvey (1975) para falar do potencial subversivo e
feminista da fantasia nesse tipo de programa, uma vez que nega a estrutura de
prazer masculino da sociedade. Seu texto foi inovador por argumentar que o
prazer que as mulheres sentem ao assistir a este tipo de narrativa popular ndo
deve ser rejeitado, mas compreendido a partir de sua audiéncia. A soap opera,
em sua narrativa mdltipla, é capaz de aliviar ansiedades reais e satisfazer

necessidades reais, embora ndo esteja livre de distorcé-las.

ANOS 80: A EXPANSAO DE UM CAMPO

Na década de 80 os Estudos Culturais tém um periodo proficuo. Na
segunda metade da década, muitos daqueles que se formaram no CCCS
deslocaram-se para diversos paises para dar aulas, internacionalizando a
problemética e alastrando o seu alcance. E 0 momento em que os Estudos
Culturais expandem-se e afirmam-se.

A pesquisa de recepcdo toma forma também nessa década, passando a
ser produzida e debatida com afinco. Primeiramente focada no texto e no
receptor e, mais tarde, numa segunda fase, concentra-se no receptor e seu
contexto.

O primeiro trabalho de destaque da década — embora ainda nao de
recepcdo — foi de Janice Winship (1980), Sexuality for Sale, onde a autora
mantém seu foco na mulher e se inspira no trabalho prévio de Judith Williamson

(1978)* para analisar a representacéo feminina nas propagandas. Seu trabalho,

% Apesar de Judith Williamson fazer parte das tedricas dos Estudos Culturais e ter
trabalhado sob a perspectiva feminista em outros momentos, este trabalho nao foi aqui
incorporado. Vale informar que nesse texto, atraves da semibtica e da teoria
psicanalitica, a autora propde revelar como o sentido € construido nas propagandas.
Segundo sua andlise, a publicidade é calcada na idéia da diferenca — Unica razao para
preferirmos um ou outro produto que atenda a mesma necessidade. Para exemplificar
sua teoria, ela da exemplos — muitos que tomam a mulher como objeto - como a
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no entanto, € diferenciado a partir do momento em que ela esta preocupada
especificamente com as ideologias da feminilidade. Para a autora, junto com o
produto a venda na revista, compra-se a posicdo ofertada (de mae exemplar,
mulher atraente, etc).

Em ‘A Girl needs to get streetwise: magazines for the 1980s, Winship
(1985) estuda a entdo recém-lancada revista Just Seventeen, e argumenta que
“as garotas assimilaram algumas atitutes feministas sobre a feminilidade e a
autonomia, porém ignoraram o que realmente significava o feminismo nos anos
70" (BRUNSDON, 2000, p. 13). Além desses, Winship (1987) produziu Inside
Women’s Magazines, onde analisa as representacdes da mulher em revistas
femininas.

Ainda sobre as revistas femininas, temos a obra Jackie: An ldeology of
Adolescent Femininity (1982) em que Angela McRobbie faz uma analise
ideologica da cultura popular direcionada as adolescentes. Em uma parte de sua
pesquisa, através da semiologia, ela examina os cédigos conotativos da revista
na qual, por exemplo, ser morena significa “problema”. Segundo seu estudo, as
morenas representadas na revista sempre se envolvem com o namorado alheio,
sendo as meninas loiras e timidas as “boazinhas” da histdria, cujo Unico objetivo
de vida é ter e manter um namorado. Em sua conclusédo, McRobbie diz que as
leitoras ndo aderem a ideologia da revista sem questionamento, porém, seu
discurso se torna poderoso uma vez que as adolescentes estdo expostas a ele
toda semana, por alguns anos de suas vidas.

No mesmo ano, Dorothy Hobson (1982) escreveu Crossroads: the Drama
of a Soap Opera. Em 1980, Hobson ja havia investigado as maneiras como as
mulheres utilizam o radio e a televisdo em sua rotina diaria, constatando que as
respostas das mulheres ao meio televisdo é um indicativo de que existe uma
ideologia de dois mundos distintos de atividades e interesses: o masculino e o
feminino. De acordo com a pesquisadora, as mulheres selecionam seus
programas televisivos mais conscientemente que os radiofénicos. Durante o dia

elas ouvem o radio enquanto desempenham seus afazeres, mas é a televisdo

propaganda do perfume Chanel n®.5, com Catherine Deneuve, integrante de um sistema
gue a coloca como uma celebridade Unica. O potencial comprador, para decodificar esta
propaganda, deve ter conhecimento deste sistema que a diferencia das demais
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gue elas tém como lazer, pois a assistem quando ndo estdo mais sujeitas a
constantes interrupcdes devido aos trabalhos domésticos. As noticias, por
exemplo, sdo vistas como um programa masculino, que mostram o “real”, algo
gue elas respeitam por ser importante para os homens, mas que rejeitam para si,
preferindo programas como Coronation Street e Crossroads, que julgam mostrar
seu cotidiano. Entretanto, esse cotidiano nada tem de comum com sua rotina. O
principal mecanismo de identificacdo dessas mulheres com a soap opera é a
negociacao e resolucado dos conflitos e dilemas diarios pelas personagens, forma
com que, na verdade, esses programas perpetuam uma ideologia de
feminilidade. Em seu estudo posterior, Soap Operas at work (1989), a autora
investigou 0 modo como ver soap opera contribui para as relacdes interpessoais
da mulher operaria e para a cultura nos seus locais de trabalho. Segundo Hobson
(1989), falar sobre o que aconteceu na novela no dia anterior € uma rotina
durante o trabalho.

Em 1984, surge o trabalho de Annette Kuhn, Women’s genres, que faz
uma diferenciacdo entre espectador e audiéncia. Segundo Kuhn, os estudos
feministas sobre o melodrama na televiséo, neste caso, a soap opera, apesar de
parecerem ter uma audiéncia feminina em comum, revelam diferentes
abordagens. Os estudos sobre cinema/melodrama, por exemplo, tendem a utilizar
uma nocao de espectador baseada no texto, enquanto que na televisdo/soap
opera, esses estudos tendem a basear-se no contexto de sua audiéncia.

O argumento de Rosalind Coward (1984) em Female Desire: Women'’s
Sexuality Today é centrado na cultura popular (revistas femininas, propagandas,
romances e até musica pop). A autora diz que as posi¢cbes ocupadas pelas
mulheres sédo produzidas pelas definicbes de prazer e desejo a que estamos
expostas, que sado terminantemente masculinas.

No mesmo ano, Tania Modleski (1984) discute o potencial subversivo da
cultura de massa em Loving with a Vengeance: Mass Produced Fantasies for
Women. Nessa obra, também considerada um classico tanto para a teoria filmica
guanto para os Estudos Culturais e feministas, ela discute sobre trés formas de

narrativa popular: a soap opera, os romances femininos e as novelas géticas.

celebridades e fazer uma conexdo entre o significado de sua imagem (mulher
sofisticada, elegante) e o perfume.
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Para Modleski, estas sao narrativas que se constituem como um modo especifico
de prazer feminino que, apesar de serem vistas como subterflgios utopicos, nao
deixam de apresentar problemas e situacdes do mundo real. Uma de suas
conclusdes é que esses textos femininos populares, mesmo nao questionando a
hegemonia patriarcal, indicam saidas para as inconformidades femininas com tais
condicoes.

Valerie Walkerdine (1984) nos apresenta Someday my Prince will come.
Walkerdine toma como objeto os quadrinhos femininos para investigar como as
meninas sao preparadas para a heterossexualidade e, consequentemente, para o
amor romantico. Segundo a autora, os comics femininos tém como funcao
produzir e regular sua subjetividade em uma cultura patriarcal. Sua contribuicdo
foi fugir das abordagens sobre estereétipos, argumentando que as meninas nao
adotam passivamente papéis femininos, mas que esta adoc¢do, quando acontece,
€ resultado de lutas onde a heterossexualidade € imposta como uma solucdo
para os conflitos familiares e sociais, 0 caminho para que seu “principe” venha lhe
salvar de todos os males.

Julie d’Acci (1987) produziu The case of ‘Cagney and Lacey’. ‘Cagney and
Lacey’ foi escrito para o cinema, mas, depois de negado por diversos estudios
por néo ter representacdes femininas tradicionais, acabou virando uma producao
para a televisdo em 1981. A autora faz um estudo da producédo do seriado policial
gue tinha como personagens duas mulheres nova-iorquinas que trabalhavam em
uma profissdo ndo feminina, eram amigas, sexualmente ativas e independentes.
Esse estudo é relevante para a pesquisa feminista de midia por dois motivos: é
uma critica cultural ao sistema do entretenimento que pretende construir o
feminino de acordo com seus interesses e um estudo de caso representativo, ja
gue ‘Cagney and Lacey’ representou o feminino de forma diferenciada.

O trabalho de Janice Radway (1988), Reading the Romance: Women,
Patriarchy, and Popular Literature, € um dos classicos dos Estudos Culturais e
dos estudos feministas. Radway faz um estudo etnografico que combina a analise
do texto e um estudo de recepcdo para descobrir o significado da ficcao
romantica para as mulheres de uma cidade americana, Smithton. A autora
declara ter descoberto, durante a pesquisa, 0 prazer que envolvia aquelas
mulheres no ato de ler, muito mais que na narrativa, o0 que a levou a dar uma

nova abordagem para sua pesquisa. Seu trabalho foi inovador por concentrar na
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leitora/audiéncia sua atencdo. Em sua conclusdo, Radway argumenta que o
prazer no ato de ler uma ficcdo romantica, para aquelas mulheres, esta no fato de
gue a leitura significa uma atitude de emancipacdo e compensacao onde,
naquele momento solitario, elas estdo completamente concentradas em si
mesmas e desvinculadas de qualquer obrigacdo doméstica.

Outro classico da década é Watching Dallas: Soap Opera and
Melodramatic Imagination, de len Ang (1985). Ang tenta explicar a popularidade
da novela norte-americana na Holanda através da interpretacdo dos prazeres da
audiéncia e de sua propria assisténcia ao programa. A proposta de Ang foi
inovadora em termos de problematica (STEVENSON, 1998) por tirar da
marginalizacdo o prazer privado da mulher de assistir a programas do tipo e
chamou as feministas para as conexdes existentes entre as relagdes sociais da
vida real e as identificacdes psiquicas. Além disso, mostrou ser possivel realizar
uma pesquisa estando envolvida emocionalmente com seu objeto.

Carol Lopate e Tania Modleski, juntamente com Michele Mattelart, podem
ser consideradas as mais importantes autoras da primeira fase do feminismo
vinculada aos estudos de midia (BRUNSDON, 2000). Mattelart traz na bagagem
varias contribuicdes, inclusive na Ameérica Latina, sendo 0s textos que mais
interessam nesta pesquisa Women and the Cultural Industries (1982) e Women,
Media and Crisis: femininity and disorder (1986). Nesses dois trabalhos, a autora
reuniu varios artigos por ela produzidos sobre a fotonovela e a telenovela na
América Latina. Brunsdon (2000) indica que as preocupacdes de Mattelart no
periodo giravam sobre trés eixos: a qualidade transnacional em expansédo da
midia; o papel politico e ideoldgico das mensagens transmitidas pela midia e a
especificidade da experiéncia (e da audiéncia) feminina. Por esta raz&o, hoje, tais
textos sédo vinculados aos Estudos Culturais.

Um livro organizado por Deidre Pribram (1988) Female Spectators:
Looking at film and television, toma como assunto a mulher enquanto
espectadora e traz, entre outros artigos, o de Jacqueline Bobo (1988), The Color
Purple: Black women as cultural readers. Frente a controvérsia gerada pelo filme
entre criticos — que julgavam que o filme estereotipava o negro — e feministas —
gue defendiam o direito de Alice Walker dar sua versédo —, Bobo prop8e analisar a
recepc¢ao do filme homonimo entre as mulheres negras para verificar como esta

audiéncia via aquelas representacdes e dava sentido a elas. A autora concluiu
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gue, embora as decodificagcbes de um texto sejam diferentes para diferentes
espectadores, para aquela audiéncia especifica o filme causou um envolvimento,
um comprometimento, sendo seu texto uma maneira de fortalecer a si e seu
grupo social.

A classe operaria feminina americana merece a atencdo de Ellen Seiter
(1989) em Don't treat us like we're so stupid and naive: towards na ethonography
of soap opera viewers. A autora descobre que as mulheres sentem-se
intimamente ligadas aos personagens e nao s criticam seus programas
favoritos, como também tém conhecimento do formato a que assistem. Para ela,
“[...] o apelo das novelas estd na capacidade de simultanemente prender e
desprender seu telespectador, permitir o comentario critico e também o
investimento psicoldgico, dando uma sensacdo de competéncia analitica e um
sentimento de envolvimento afetivo” (ZOONEN, 1996, p.119). Seiter tem uma
extensa bibliografia, inclusive dedicada a questdo de como pais e filhos
consomem 0s produtos culturais, porém aqui queremos ainda destacar outro
texto sobre a soap opera por ela produzido: Eco’s TV Guide: the Soaps Tabloid: a
review of mass culture and everyday life (1982).

OS ANOS 90: A INSTITUCIONALIZACAO

No final do século XX, precisamente nos anos 90, os Estudos Culturais ja
estavam institucionalizados. Tendo o debate ja se inserido nos principais centros
académicos, coloca-se em pauta 0s riscos deste processo e as possiveis
transformacdes de programas de pesquisa. A estruturacdo desse campo
intelectual € permeada de criticas quando busca uma organizacdo académica
legitima®®. Os trabalhos produzidos seguiram a tendéncia do estudo de audiéncia

e a nocao de experiéncia. Segundo Escosteguy (2001, p. 37):

Questdes como raca e etnia, 0 uso e a integracdo de novas
tecnologias como o video e a TV, assim como seus produtos na
constituicdo de identidades de género, de classe, bem como as
geracionais e culturais, e as relacdes de poder nos contextos

3'6 Para mais dados acerca destas criticas, consultar MATTELART, Armand; NEVEU,
Erik. Introducé@o aos Estudos Culturais. S&do Paulo: Pardbola Editorial, 2004.
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domésticos de recepc¢do, continuam na agenda, principalmente
das analises de recepgao.

Essas tendéncias do estudo de audiéncia sdo comprovadas, entre outros,
por mais um trabalho de Dorothy Hobson (1990), Women, audiences and the
workplace, onde a autora continua sua investigacdo sobre o fenébmeno da soap
opera entre as operarias ja iniciada em 1989.

Christine Geraghty (1990), que ja vinha trabalhando com a tematica da
soap opera desde os anos 80, vide trabalhos como Brookside: No Common
Ground (1983) e EastEnders (1989), observa novamente as novelas americanas
e britanicas em seu trabalho Women and Soap Opera. Geraghty faz uma analise
textual das novelas e discute a construcdo da posicéo de espectadora. Segundo
ela, esta posicdo é caracterizada pela ambiglidade entre “distancia e
envolvimento” (ZOONEN, 1996, p. 119). Mais tarde, ela continua seu trabalho
sobre a temética em British Soaps in the 1980s (1992).

Em Class, gender and the female viewer, Andrea Press (1992) analisa o
modo como diferentes classes sociais assistem a soap opera. Para Press,
mulheres da classe média tendem a posicionar-se criticamente em relacdo a
novela, enquanto que as mulheres da classe operaria tendem a levar aquilo que
esta representado na tela para as suas vidas sem nenhum tipo de critica ou
julgamento.

Angela McRobbie dedica-se as revistas para adolescentes. Sempre atenta
as mudancas em sua linguagem e representacdes, ela acompanha e investiga
este tipo de publicacdo, desde os anos 70, como fen6meno cultural. Entre as
pesquisas que desenvolveu sobre o tema, destacamos Feminism and Youth
Culture: from Jackie to Just Seventeen (1991) e Postmodernism and Popular
Culture (1994). Nesta ultima, a autora reflete acerca de como o feminismo e a
feminilidade tornaram-se coisas distintas para as mulheres a partir dos anos 80.
Ja em seu ensaio More!: new sexualities in girls and women’s magazines
(1996)*, ela tenta mostrar o quanto as representacdes sexuais que aparecem

nas revistas femininas tém se modificado através dos tempos, sendo hoje bem

37 Livro organizado por CURRAN, James; MORLEY, David; WALKERDINE, Valerie. A
obra consultada foi a tradu¢cdo em espanhol, de 1998, mas a data de publicacdo do
original é 1996.
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mais conscientes e menos ingénuas que aquelas dos anos 70 e 80, propagadas
por revistas como Cosmopolitan.

Uma mudanca de foco é proposta em Video Playtime: The Gendering of a
Leisure Technology (1992), de Ann Gray. Em que temos um estudo sobre o uso
do videocassete como ferramenta tecnolégica de entretenimento. A autora queria
investigar como a mulher operaria, dentro de seu contexto domeéstico, usava esta
tecnologia para o prazer e como se dava esta intera¢do. E importante salientar
gue tanto Gray quanto Ang e Radway chegaram a mesma conclusao: o ato de
ver um produto cultural confere mais poder as mulheres em seu ambiente
domeéstico. No momento em que elas estdo entregues a leitura ou a televisao,
estao “libertas” de suas responsabilidades.

Inspirada em Laura Mulvey e sua teoria filmica psicanalitica, Christine
Geraghty (1995) escreve Feminism and media consumption®, onde se volta para
a ficcdo cinematografica e televisiva, dedicando sua atencao as representacoes
de “mae” em producgdes culturais. Segundo Geraghty, a figura da mae € sempre
forte e decidida nas soap operas para gerar uma identificagdo com sua audiéncia.
No cinema, isso funciona diferente. As maes cinematograficas sao representadas
como a causa dos problemas dos filhos, sendo sempre de alguma forma
castigadas na narrativa.

Charlotte Brundson € uma das feministas mais engajadas com os estudos
de midia. Suas contribuicbes para a producdo cientifica sobre esses estudos
datam desde a década de 80 — vide Crossroads: notes on soap opera (1981),
Women watching television (1986) e Feminism and Soap Opera (1988) — mas € a
partir dos anos 90 que ela tem seu periodo mais proficuo acerca do debate sobre
a critica feminista da televisdo. Em 1993, por exemplo, Brunsdon apresenta seu
estudo Identity in feminist television criticism. Nele, Brunsdon faz uma anélise da
critica feminista sobre a televisdo e observa que existe, desde seu surgimento em
1976, uma ambivaléncia entre este tipo de estudo e os prazeres experimentados
por aquelas que os consomem, principalmente o caso da soap opera. A autora
faz uma espécie de tipologia entre a feminista critica e a espectadora e, de seu
ponto de vista, houve uma mudanca no paradigma desses estudos que, em uma

primeira fase — até meados dos anos 80 —, mostravam-se hostis com a midia e,

3 |dem. Data de publicacéo do original é 1995.
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mais tarde, passaram a ter uma posicdo mais académica, preocupada com a
midia, mas capaz de visualizar suas outras funcdes. Ja em 1997, Brunsdon
publica Feminist Television criticism: a reader, juntamente com Julie D’Acci e
Lynn Spigel. As autoras fazem um levantamento sobre o que h& de mais
relevante produzido no meio académico em relacédo ao feminismo e a producéo e
recepcado da televisdo. Entre os artigos, textos que contemplam soap operas,
séries de TV e programas direcionados ao publico feminino, como The Oprah
Winfrey Show.

O argumento de que a andlise de uma revista feminina ndo pode ser
entendida desconectada do contexto em que sua leitora esta inserida € de Joke
Hermes (1995), em Reading Women’s Magazines: an analysis of everyday media
use. A autora declara, nessa obra, que nao se sentia confortavel com a maioria
dos trabalhos feministas sobre as publica¢cdes femininas, pois, de seu ponto de
vista, estes se posicionavam mais com preocupacdo do que com respeito em
relacdo aquelas que liam esse tipo de revista. Hermes se inspira em Radway e
Ang que, segundo ela, de certa forma legitimaram o assistir a soap opera e ler
romances como passatempo e propde reconstruir o género “revista feminina”
através da investigacdo de como esses produtos se tornam significativos para
suas leitoras. Seu estudo é diferenciado por se configurar como uma espécie de
antropologia cotidiana, ja que a autora entrevistou mais de 60 pessoas, de ambos
0S SEexos.

Em 1997, Valerie Walkerdine continua seu trabalho com a cultura popular
das garotas em Daddy’s Girl: young girls and popular culture. Nessa pesquisa a
autora investiga o modo como a fantasia, inserida pela ficcdo, estrutura a
subjetividade feminina. Fantasia esta que é dominantemente masculina. Mais
tarde, ela publica A cultura popular e a erotizacado das garotinhas (1999), onde
discute a permanente erotizacdo de meninas pelos meios de comunicacdo de

massa, a0 mesmo tempo em gue a sociedade se nega a enxergar o fato.

OUTROS OLHARES

Neste momento de nosso levantamento, ilustraremos os trabalhos

feministas anglo-americanos que oferecem diferentes olhares sobre o tema em
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guestdao. Como naqueles inseridos na tradicdo dos Estudos Culturais, estes
também anunciam uma variedade de tematicas e abordagens. Nado descartamos
aqui, entretanto, a possibilidade de alguns autores citados dialogarem com os
Estudos Culturais, mas partimos do principio de que estes mantém uma visao
mais compartimentada do circuito da comunicac¢éo ou da cultura.

Na década de 70, a primeira obra que destacamos é de Judith Hole e Ellen
Levine (1971), Rebirth of feminism. As autoras argumentam que a mulher
representada na midia € mée e dona-de-casa para o homem, se faz bonita para o
homem e é um objeto sexual usado para vender produtos para o homem.

O texto de Laura Mulvey (1975), Visual Pleasure and Narrative Cinema,
gue observa a assimetria entre as personagens femininas e masculinas, ainda
hoje serve de inspiracdo para diversas pesquisas que tém como base o cinema.
A autora propde responder como 0 cinema mobiliza nossos desejos e nos da
prazer, enquanto faz uma analise psicologica da opressdo da mulher na tela.
Para Mulvey, o homem é o dono do olhar e, nesta posicao, gosta de ver a mulher
como objeto de sua fantasia. Entretanto, pela psicanalise, a mulher significa a
auséncia do pénis, logo, sua figura representa uma ameaca, exacerba uma
angustia, um medo. Ao fetichizar a imagem feminina, o cinema esta, na verdade,
perpetuando inconscientemente a sociedade patriarcal como uma estrutura, ja
gue a mulher, por sua castracéo, ndo da sentido, o carrega.

No mesmo ano, Women’s Magazines: Mirrors of Male Society*® (1975), de
Iris Wassenaar, aborda a questdo da gratificagcdo de um grupo de leitoras de
revistas femininas que desenvolvem com esta — e com quem a produz - uma
diferenciada relacdo de amizade.

A defesa do prazer de assistir a soap operas foi defendida por Terry Lovell,
Jean McCrindle e Richard Dyer (1977) em Soap Opera and Women. No mesmo
ano, Elaine Showalter (1977) se dedica aos romances da literatura em seu
trabalho A Literature of their own: British woman novelists from Bronté to Lessing.
Nesse ensaio, Showalter estuda as novelistas inglesas e argumenta que tanto
elas, quanto seus leitores se entendem através de um modelo subcultural, unidos
por valores, experiéncias e comportamentos. Como Modleski (1979), Showalter

da também atencdo a figura da vild nas narrativas literarias, dizendo que as

%9 O texto original é em aleméo.
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novelistas fazem uso dos papéis tradicionais femininos para construir essas
personagens que trazem a dissimulacdo e a discricAo quase que como
caracteristicas sexuais secundarias.

O trabalho de H. Franzwa (1978), The Image of Women in Television: an
annotaded bibliography, discute as imagens femininas na televisdo e conclui que
as mulheres ali representadas séo falsas. Segundo ela, na verdade, as mulheres
na televisdo s6 parecem com o que os homens querem que elas sejam: estdo no
auge de seus 20 anos, sdo bonitas, submissas, vulneraveis e ocupam posi¢cdes
estereotipadas, como enfermeiras, secretarias, etc.

Nos anos 80, Margaret Gallagher (1980), em Unequal Opportunities: The
Case of Women and the Media, encontra similaridades entre as representacées
femininas na midia em diferentes partes do mundo, sendo elas submetidas ao par
masculino, seja ele o pai, filho ou chefe. Nessas relacbes, a mulher é sempre
bonita, passiva e dependente.

Muriel Cantor e Suzanne Pingree (1983) atentam para a questdo da busca
de algum tipo de gratificacdo na midia em The Soap Opera. O estudo das autoras
indica que a mulher satisfaz varias necessidades ao assistir a uma novela, entre
elas, a busca de companhia, o relaxamento, escapar das preocupacdes
domeésticas, soltar-se emocionalmente. Além, é claro, de entretenimento e busca
de informacao.

Miriam Hansen (1986) manteve o olhar sobre a espectadora em Pleasure,
ambivalence, identification: Valentino and female spectatorship. Hansen se
concentra na ambivaléncia de género e aponta que a espectadora sente-se
atraida pela dualidade (de género) em Rudolph Valentino, pelas suas
contradicbes e negociacbes que estimulam sua curiosidade e vontade de “ver”.
Esta ambivaléncia (0 homem mostrado com qualidades ditas “femininas”) torna-o
passivel de se transformar em um objeto para ser olhado que,
consequentemente, atica o prazer feminino.

Mais tarde, o fenébmeno Dallas, ja estudado por len Ang, recebe a atencéo
de Elihu Katz e Tamar Liebes (1985). Mutual aid in the decoding of Dallas:
Preliminary Notes from a Cross-Cultural Study € um texto preliminar sobre o
estudo das autoras, que sera publicado em sua totalidade nos anos 90.

Griselda Pollock (1987), em What's wrong with images of women?, critica a

inadequacdo de qualquer andlise das imagens femininas na midia -
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principalmente nas revistas — que as tratem como reflexos de uma realidade.
Para Pollock, € necessaria uma nova percep¢ao da mulher como significante em
um discurso ideoldgico.

Leslie Steeves (1987), em Feminist Theories and Media Studies, relaciona
o tempo de exposicdo a televisdo com atitudes sexistas nas criancas. Steeves
fala especialmente sobre as soap operas, argumentando que criancas que as
assistem muito tendem a acreditar que as relacdes entre homem e mulher estdo
sempre permeadas por traicbes e divorcios, assim como assimilam que as
mulheres tém como funcéo cuidar da casa e por isso nao trabalham.

Os estudos de midia feministas também tém espaco para a representacao
da mulher negra. Blacks in British Television Drama: the underlying tensions, de
Preethi Manuel (1985), diz que as mulheres negras quase nao aparecem na
televisdo britanica, enquanto seus pares também sofrem com sua condi¢ao racial,
pois s6 ganham papéis de trabalhadores baixos, estudantes, contraventores ou
simplesmente figurantes.

Mary Ann Doane, na linha da teoria filmica e semidtica nos traz dois
trabalhos: Film and the masquerade: theoryzing the female spectator (1982) e
Femmes Fatales: feminism, film theory, psychoanalysis (1991). A autora diz que a
inversao de papéis (passar do “ser olhada” para o “olhar”) ndo é possivel uma vez
gue ndo existe lugar para uma subjetividade feminina, tampouco para o
voyerismo feminino, na sociedade patriarcal.

The female gaze, de Lorraine Gamman e Margaret Marshment (1988) é
outra pesquisa que da atencdo a espectadora. O estudo de Lucie Arbuthnot e
Gail Séneca (1982), Pre text and text in ‘Gentleman prefer Blondes’, rejeita a
dominancia da teoria psicanalitica para a andlise filmica, devido a sua
preocupagdo com o espectador masculino (ZOONEN, 1996). Para elas, ao
contrario do que se pensa, o filme ‘Os Homens preferem as Loiras’ configura-se
como um subtexto feminista quando demonstra uma tenséo entre a objetificacdo
masculina e a resisténcia feminina a esta objetificago.

Desperately seeking Susan, de Jackey Stacey (1987), faz algo similar ao
analisar o filme homoénimo, de 1985, protagonizado pela pop star Madonna.
Nesse, entretanto, encontra-se uma narrativa que ndo se restringe a diferenca
sexual, mas a diferenca entre duas mulheres (uma dona-de-casa e uma mulher

aventureira). Jackey Stacey, como as autoras Arbuthnot e Seneca (1982), diz ndo

55



Ana Carolina D. Escosteguy (Org.)

ser a teoria psicanalitica possivel de dar conta da narrativa filmica em questéo,
além de ser uma tentativa de retirar do esquecimento o prazer da mulher de ver
formas populares de cultura.

Sobre a audiéncia, mais especificamente sobre os fas de um produto
cultural, temos o ensaio de Helen Taylor (1989), Scarlett's Women: Gone with the
Wind and its female fans. A autora faz um estudo de recepcdo utilizando o
mesmo método de len Ang: a publicacdo de um anuncio solicitando opinides e
sentimentos de fas sobre o filme. Taylor conclui que o E o vento levou é um
objeto de culto para pessoas de diferentes geracdes e nacionalidades, sendo
mais cultuado pelas mulheres e por pessoas da raca branca.

A obra de Marguerite Moritz (1989), American Television Discovering Gay
Women: the changing context of programming decisions at the networks, examina
a representacdo das lésbicas na televisdo americana e diz que o
homossexualismo virou assunto na midia somente depois da aceitacdo prévia na
sociedade. Mas esta ndo é a Unica razdo. O publico, segundo Moritz, gosta de
ouvir assuntos polémicos e as emissoras de TV — frente a competicdo dos canais
a cabo — tiveram que procurar por programas diferenciados para angariar
telespectadores.

Na década de 90, nossa trajetéria comeca com Mary Ellen Brown (1990),
sendo ela a organizadora do livro Television and Women’s Culture: The Politics of
the Popular (1990). Mais tarde, Brown (1994) produz Soap Opera and Women'’s
Talk, onde defende que as novelas s&o textos hegemonicos que reforgam as
conceitualizacbes dominantes da mulher, mas ddo espaco a uma disputa
ideoldgica quando as mulheres que as assistem criticam e discutem os valores ali
representados. Brown ainda produziria outras obras sobre as conexdes entre a
televiséo e o feminismo.

The Export of Meaning: cross-cultural readings of Dallas, de Elihu Katz e
Tamar Liebes (1990), € a obra resultante do estudo dos autores que investigaram
as leituras de Dallas em dez grupos focais formados por trés casais (0 primeiro
deles convidava os demais), com pessoas de diferentes origens, mas de idade e
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grau escolar similar®®. O estudo foi feito em Israel e as discussées, guiadas pelos
autores, eram na lingua mae dos casais entrevistados, uma vez que muitos nao
entendiam inglés e liam as legendas traduzidas em hebreu ou arabe. Uma das
conclusfes da pesquisa é que, apesar da dificuldade da lingua e das diferencas
culturais, os entrevistados compreenderam a narrativa, dando pistas de que os
elementos/relacdes ali apresentados sdo universais.

Andrea Stuart (1990) discute a revista feminina Elle em Feminism, Dead or
Alive?. Em sua analise, tenta explicar por que a revista € a escolha das mulheres
de sua geracéo. Backlash: The Undeclared war against American Women, de
Susan Faludi (1991), mostra que as mulheres dos anos 80 estavam bem longe do
liberalismo pregado pelas feministas, sofrendo, inclusive, represalia devido as
suas conquistas. Ela encontra evidéncias disto em filmes hollywoodianos, em
propagandas, na televiséo, na educagao, etc.

Ainda sobre o cinema, Jackie Byars (1991) analisa a representacdo da
mulher em varios filmes da década de 50 em All that Hollywood allows: re-reading
gender in 1950s melodrama.

O estudo de Martha Nochimson (1992), No end of her: soap opera and the
female subject, tenta demonstrar que a soap opera valida uma perspectiva
feminina e responde a questbes sobre o desejo e o poder feminino ao criar
personagens fortes e ativos**. Mais tarde, sobre o assunto, temos os estudos de
Louise Spence (1995), They killed off Marlena but she’s on another show now:
fantasy, reality and pleasure in watching the daytime soap operas e o de Rosalyn
Jennings (1998), Watching from the margins: female television audiences, séo

também da ultima década e demonstram o interesse pela soap opera.

ANOTACOES FINAIS SOBRE UMA POSSIVEL TRAJETORIA

As pesquisas que aqui elencamos sado apenas uma amostra do potencial

dos estudos que contemplam a midia e o feminismo. Naqueles que atendem a

0 0 fenémeno Dallas comecou a ser estudado pelos autores em Mutual aid in the
decoding of Dallas: Preliminary Notes from a Cross-Cultural Study, de 1985, sendo o
texto preliminar deste mesmo estudo entéo publicado em sua totalidade em 1990.

*1 No que diz respeito a essa obra, apenas consultamos seu resumo, obtido no website
www.amazon.com.
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tradicdo dos Estudos Culturais, podemos detectar um crescimento nos anos 80,
época de seu desenvolvimento e afirmacéo, assim como a preferéncia pelo
estudo de produtos da midia audiovisual. Além disso, observamos que estes,
embora privilegiem de um a dois momentos do circuito comunicativo (JOHNSON,
2004), ndo os deixam de relacionar com os demais, mostrando sua total
interdependéncia (producdo, texto, recepcdo). Apesar disto, o aspecto da
producéo foi 0 menos destacado, em contraponto a recepcao, que foi investigada
por diversas autoras, principalmente no que diz respeito aos prazeres da
audiéncia feminina. Um outro ponto relevante € que grande parte dos estudos
dedicam sua atencdo a questdo da representacdo do feminino na televisao,
especialmente nas soap operas, embora outros tipos de ficcado seriada (o caso de
séries como Cagney and Lacey) sejam também abarcados.

Ao visualizar os estudos de midia que se debrucaram sobre perspectivas
alheias aos Estudos Culturais, notamos que as associacdes entre os diferentes
momentos do circuito quando existem, sdo muito ténues. Estes apresentam uma
visdo mais compartimentada, dicotbmica do processo comunicativo. Além disso,
a soap opera manteve seu destaque dentro dos estudos feministas de midia, mas

houve também espaco para vozes das minorias (como as negras e Iésbicas).
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1 AMOR E SOLIDAO PELAS ONDAS DO RADIO NO MADRE
PELLETIER %

Geovana D’abreu Alvarez 4

A criminalidade é um dos temas que vem sendo abordado com maior
frequéncia pela midia nacional. Diariamente, a populacdo brasileira depara-se
com telejornais, programacdes radiofénicas e veiculos impressos abarrotados de
informacdes referentes a crimes que vao desde assaltos e roubos até sequestros
e latrocinios. Mas um lado dessa realidade é sempre omitido: a vida dentro das
prisbes. A populacdo carceraria brasileira compde-se de, aproximadamente, 360
mil internos**, contudo a questdo prisional é um assunto ainda evitado pelos
meios de comunicacdo, a nao ser quando emergem rebelides ou acbes
praticadas por faccdes organizadas, que ocorrem esporadicamente. Depois
desses casos isolados, a midia deixa de focar a realidade prisional do Pais.

Sendo assim, o0 objetivo principal desse artigo, que aponta os resultados
da monografia O amor nas ondas do radio: um estudo de recepcéo radiofonica
com mulheres-presididrias (2006), € retomar algumas das percepcdes do
pesquisador a respeito das experiéncias vividas dentro da Penitenciaria Feminina
Madre Pelletier, localizada em Porto Alegre, assim como abordar alguns aspectos
tematizados na referida investigacao.

Para que se atingisse o0 objetivo principal, houve a necessidade de contato
direto com o ambiente prisional. Posteriormente, a intengdo era compreender
como se da a comunicacdo e a relacao radio/detentas nesse local. Por meio
dessa investigacdo, chegou-se a identificacdo da preferéncia delas quanto a
programacdo e aos conteudos mais ouvidos. Constatou-se, entdo, que o
programa Love Songs, da radio Cidade, de Porto Alegre, é 0 mais ouvido no

Madre Pelletier. A partir dai, buscou-se, por intermédio das entrevistas realizadas

*2 Este artigo é resultado da monografia de conclusdo do curso de Jornalismo, O amor
nas ondas do radio: um estudo de recepcdo radiofénica com mulheres-presidiarias
(PUCRS, 2006).

“3 Jornalista pela FAMECOS/PUCRS.

** Fonte: Departamento Penitenciario Nacional (Depen), julho de 2006.
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com dez detentas, saber o porqué dessa preferéncia e o que elas buscam nesse
programa.

A autorizacdo para entrada na casa e visitacdo foi concedida pela
Superintendéncia dos Servicos Penitenciarios do Estado do Rio Grande do Sul
(Susepe). Porém, a condicdo para realizacdo do trabalho dentro da penitenciaria
era de que o pesquisador permanecesse 0 minimo de tempo possivel dentro da
instituicdo. A pesquisa empirica foi realizada em quatro ocasides: dia 17 de julho,
10 de agosto, 4 e 25 de setembro de 2006.

O estudo teve embasamento tedrico na vertente dos Estudos Culturais,
utilizando como referéncia pesquisas realizadas por estudiosos latino-
americanos. A investigacao é baseada em uma pesquisa empirica de observacao
e acompanhamento da rotina do grupo estudado, revisdo bibliografica e
documental, assim como em entrevistas com funcionarias do presidio, dez
detentas, além de Mauri Grando, comunicador da Radio Cidade, onde é

veiculado o programa analisado.

A PENITENCIARIA FEMININA MADRE PELLETIER

A Penitenciaria Feminina Madre Pelletier merece destaque perante as
demais casas prisionais do Rio Grande do Sul, pois é o unico estabelecimento do
estado destinado ao recolhimento de mulheres. Localizada na cidade de Porto
Alegre, na Avenida Teresopolis, 2727, a casa abriga cerca de 330 detentas,
podendo esse numero variar para mais ou para menos, devido a entrada e a
saida freqlentes de apenadas. Os crimes vao desde trafico de drogas até
homicidio e latrocinio. O quadro funcional € composto por 76 profissionais entre
técnicos, monitores e agentes que trabalham diariamente no local.

As caracteristicas externas da casa® sdo semelhantes as demais prisées
brasileiras: paredes enormes, espessas e brancas, que circundam todo o terreno,
e a presenca de policiais. Para garantir a seguranca, encontra-se, em frente da
entrada, uma guarita da Brigada Militar, onde ficam homens da seguranca publica
para controlar o fluxo de entrada e saida.

% Todas as informacbes que seguem sdo fruto das observacdes do autor. O cunho
empirico da pesquisa possibilitou a descrigdo detalhada do local e da rotina da casa.
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Na parte interna do estabelecimento predominam cores neutras e
ambientes bastante amplos. Quase sem moveis, a simplicidade dos objetos e da
decoracdo sao tracos marcantes do local. As grades sdo vistas em todos os
cémodos; cada porta aberta é sucedida por uma grade de ferro cadeada, do qual
somente os funcionarios do presidio tém a chave. O barulho freqliente da
abertura dos cadeados e das celas mistura-se com a programacéao radiofonica,
caracterizando o som predominante do local.

A estrutura da penitenciaria € de trés andares. No primeiro pavimento,
localizam-se os setores administrativos, a cozinha, a triagem, o refeitorio e um
dos patios. A triagem € uma cela proviséria pela qual passam todas as
presidiarias que ingressam na instituicdo. Ainda no mesmo andar, encontra-se
parte da galeria da creche. Esse setor é destinado as mulheres que tém filhos
enquanto estdo cumprindo pena. A lei s6 permite a estada dos bebés dentro da
casa até o fim do periodo de amamentacdo. Em alguns casos, as criancas ficam
por mais tempo, mas isso sé acontece quando ha autorizacdo do juiz. Diferente
das demais galerias, na creche ndo ha celas isoladas; sédo grandes alojamentos.

No segundo e terceiro piso, localizam-se as demais celas, além das salas
de trabalho e de estudo. A maior parte do contingente carcerario esta localizada
nesses andares, totalizando seis galerias:

a) Galeria B1 — composta por nove celas e também por um “saldo”, que é
uma cela grande com capacidade para quinze a vinte mulheres. Esses
espacos sdo destinados as detentas que prestam servi¢o para a casa;

b) Galeria B2 e E — € o local onde ficam as presidiarias provisoérias, em sete
celas e mais um “saldo”, e as condenadas, em dezoito celas;

c) Galeria B3 — composta por dezesseis celas, agrega as detentas que
prestam servigo para as cinco empresas que tém parceria com o presidio;

d) Galeria B4 — sdo oito celas. Esse espaco € utilizado para seguro contra
massa carceraria e isolamento disciplinar;

e) Galeria D — formada por dezesseis celas.

O dia-a-dia da instituicdo é mais tranquilo do que a maioria das pessoas
deve imaginar. Porém, o que chama a atencdo € a grande incidéncia de
apenadas que sdo presas e, em seguida, liberadas. Todas as mulheres que sdo
encaminhadas a penitenciaria passam pelo mesmo processo. A primeira etapa é

a de identificagcdo com digitais e o preenchimento de uma ficha de dados
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pessoais. Na seqiiéncia a documentacdo € encaminhada a Susepe, e a detenta é
levada temporariamente para a triagem. No dia seguinte, ela é encaminhada para
a Enfermaria e para o setor Juridico a fim de averiguar e regulamentar a situacao
nos tramites legais. Porém, na grande maioria das vezes, as mulheres levam
algum tempo para se adaptarem a realidade do local.

Lemgruber (1999) explica essa dificuldade de adaptacao:

Em qualquer populacdo de presos, a primeira caracteristica que
ressalta € a auséncia de solidariedade completa, resultado das
condi¢cdes préprias da vida cativa, também estimulada pela
administracdo, para quem nao interessa uma populacdo coesa,
pelas dificuldades que apresentaria em relacdo ao controle que
se deseja exercer. Esta falta de solidariedade € ainda mais
sentida em prisfes femininas (1999, p. 91).

No inicio do cumprimento da pena séo perceptiveis os olhares assustados
e a vida solitaria que elas optam em levar. Contudo, dentro da casa todas as
atividades sao desenvolvidas em grupo. Nao ha como permanecer no isolamento.
Por isso, a adaptacdo € s6 uma questdo de tempo. Porém, esse convivio, apesar
de diario e intenso, na maioria dos casos € bastante superficial, pois, segundo
normas da casa, essa relacdo deve ser distante para que “ndo se formem
cumplicidades ou nascam possibilidades de chantagem” (FOUCAULT, 1987,
p.211).

A jornada diaria inicia-se as sete horas da manha, nesse horério comeca a
conferéncia das presas, que nada mais é do que uma chamada para verificacdo
do efetivo. Em seguida, comeca a ser servido o café da manha, que é levado a
todas as celas. As oito e meia inicia-se a rotina de trabalho que, para a maioria
delas, € de quarenta horas semanais, variando de acordo com a atividade que

realizam.

7

Cada fase da atividade diaria do participante € realizada na
companhia imediata de um grupo relativamente grande de outras
pessoas, todas elas tratadas da mesma forma e obrigadas a
fazer as mesmas coisas em conjunto... Todas as atividades
diarias sao rigorosamente estabelecidas em horarios, pois uma
atividade leva, em tempo predeterminado, a seguinte, e toda a
sequéncia de atividades é imposta de cima, por um sistema de
regras formais explicitas e um grupo de funcionéarios
(GOFFMAN, 1972, p.18).
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O almocgo é servido as onze e meia. Até as 13 horas elas ficam livres para
fazer o que desejam. ApOs a pausa para a refeicdo, as mulheres que trabalham
voltam para as atividades e aquelas que nao prestam nenhum tipo de servigo vao
para o patio. Todas as atividades desenvolvidas dentro da cadeia se encerram as
17 horas, momento no qual as presas sao deslocadas para as suas celas. Nesse
periodo, todas as grades séo fechadas e os funcionarios devem permanecer
onde estdo para que nao haja possibilidades de fuga. Quando todas ja estdo nas
celas, comeca a ser servido o jantar. Das 17 as 22 horas elas ficam livres para
ouvir musica e assistir a televisdo. O horario de siléncio é das 22 as 6 horas, o
gue néo significa que as mulheres tenham o dever de desligar seus veiculos de
comunicacdo, mas sim de baixar os volumes.

As oportunidades de ressocializagdo séo inumeras, cabe a elas estarem
dispostas a se desenvolverem dentro da penitenciaria. Aquelas que desejam
trabalhar podem optar por prestar servico para as firmas que atuam dentro da
penitenciaria e tém parceria com a Susepe (Procergs, Grupo Hospitalar
Conceicdo, Universo, Infantia e Tampa Tudo); desenvolver atividades para a
propria instituicdo (vagas na biblioteca, cozinha, limpeza e manutencéo,
cooperativas (confeccado de roupas e acessorios), separacao do arroz e feijao,
entre outros); ou mesmo, atuar em atividades independentes como na fabrica de
chocolates, saldo de beleza, etc.

Além da remuneracdo, todas as presidiarias que trabalham também
ganham remicao, que € a reducdo da pena — a cada trés dias de trabalho, um dia
a menos no carcere. Ritter (1998, p. 78) acredita que o principal beneficio esta na
expectativa criada pelas presas em “adquirir conhecimento técnico sobre
determinados objetos nas quais irdo defrontar-se ao término do cumprimento da
pena’.

E ha também ofertas de estudo. No Madre Pelletier as presas podem
estudar o ensino fundamental, o ensino médio ou até mesmo prestar vestibular
para o curso de Servi¢o Social, originado através de uma parceria com o Centro
Universitario Metodista - IPA. As aulas sdo dadas dentro do proprio presidio, no
turno da noite, e ministradas por professores do IPA. A Unica exigéncia para
continuidade desse beneficio € que elas mantenham a média sete e a

regularidade as aulas.
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Nos finais de semana muda um pouco a rotina da casa. Nos sabados e
nos domingos, filhos, maes, pais, irmaos e maridos tém permisséao para visita-las.
Ao chegarem a penitenciaria os visitantes vao formando uma fila de chegada.
Quando sao abertos os portdes, eles recebem uma ficha que determina a ordem
das revistas. As detentas entdo sdo encaminhas até o patio para recebé-los.

O segundo fim de semana de cada més é destinado a netos e sobrinhos
menores de idade. O ultimo final de semana do més é chamado de “Dia do
amigo”, no qual os amigos das detentas tém acesso para visita-las. A grande
guantidade de mulheres que estdo cumprindo pena inviabiliza a liberacdo das
visitas nos dois dias do final de semana para todas. Por isso, a administracao da
penitenciaria organiza as visitacdes da seguinte forma: os sabados sao liberados
para as presidiarias das galerias B1, B2, B3, B4; e nos domingos, as das galerias
D, E e Creche. O horério das visitas é das 9 as 17 horas.

Entretanto, aquelas mulheres que se localizam nas galerias que dao de
frente para a rua, ainda conseguem manter contato com familiares durante a
semana. Muitos deles passam pela frente do prédio com o simples intuito de
trocar nem que seja algumas palavras com as detentas. E essa comunicacéo é
feita aos gritos, ja que essas celas localizam-se no terceiro pavimento do prédio.

Por isso, € bastante comum observar pessoas gritando na frente da penitenciaria.

RADIO: PRESENTE EM TODAS AS HORAS

No Madre Pelletier, as mulheres tém acesso a dois veiculos de
comunicacao: a televisao e o radio. A escolha por estudar a relacdo das detentas
com o radio € resultado da grande popularidade do meio. Na cadeia nem todas
as celas possuem televisdo, ja os aparelhos radiofénicos estdo presentes em
guase todos os comodos. Devido a sua mobilidade, baixo custo e facilidade de
acesso, é o Unico veiculo de comunicacdo que vai aonde nenhum outro chega e
fala diretamente o que o ouvinte deseja escutar. Por esse motivo, estd muito
presente na rotina das mulheres presidiarias. Seja nas galerias, no trabalho ou
mesmo nas horas de descanso, é a ele que elas recorrem nos momentos de
solid&o.

Martin-Barbero (1997) indaga a respeito da popularidade do meio:
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Como pode o operéario encontrar no radio uma orientacao para a
existéncia nas cidades, e o0 migrante, por sua vez, modos de se
manter ligado a terra natal, e a dona-de-casa, um acesso as
emocbes que de outro modo lhe estdo vedadas. E como isto
acontece porque o radio fala basicamente o seu idioma — a
oralidade ndo é mera ressaca do analfabetismo, nem o
sentimento é subproduto da vida para os pobres — e pode assim
servir de ponte entre a racionalidade e expressivo-simbdlica e a
informativo-instrumental, pode ser e é algo além de mero espacgo
de sublimacao.

7

A programacgdo radiofonica brasileira & repleta de oportunidades de
escolhas para os ouvintes. E por falar uma linguagem simples, objetiva e clara
gue esse meio conquistou seu espaco e hoje € um veiculo de massa. Grisa
(2003), em sua obra Histérias de Ouvintes: a audiéncia popular no radio,
identifica dez categorias para os sentidos da escuta: solidariedade, ludico, afetivo,
distincdo social, reconhecimento, seguranca ontoldgica, ritualizacdo, parceria,
pedagogico e comunhdo. Alguns desses sentidos sédo claramente observados
nos depoimentos das detentas quando elas falam a respeito da relacéo
estabelecida com o veiculo.

A partir da pesquisa, verificou-se que o segmento de publico analisado tem
como preferéncia consolidada os programas de entretenimento. Essas
programacdes sdo marcadas principalmente pela musica e pelos sentidos ludico
e de distracdo. A escolha é baseada na identificacdo do ouvinte com as
mensagens veiculadas pelas emissoras.

Para chegar a definicdo de qual seria o programa de preferéncia do grupo
estudado foi realizada uma enquete*® que abordava questdes referentes a
emissora e ao programa radiofénico que elas mais escutavam. Constatou-se
entdo a predilecao pelas atragcdes musicais e foram identificadas como destaques
as emissoras: Cidade, Eldorado, Continental e Antena 1, sendo todas
sintonizadas na frequéncia FM. A Radio Cidade, de Porto Alegre, foi apontada
como lider da preferéncia e o Love Songs o programa mais acompanhado dentro
da casa.

% A enquete foi realizada pela Coordenadora do setor de Valorizagdo Humana, Eliane
Russo, no dia 11 de agosto de 2006. Pelo fato de demandar mais tempo e contato direto
com as presidiarias, foi solicitado pela direcdo do Presidio que essa enquete fosse feita
por algum funcionario.
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Ha 27 anos no ar, a radio Cidade de Porto Alegre caracteriza-se por
veicular conteudos essencialmente musicais com entretenimento, entrevistas e
participacdo dos ouvintes e esta sintonizada na freqiéncia 92.1 FM. A variedade
de atracdes da emissora garante como audiéncia um publico heterogéneo e com
diferentes realidades sociais. A maior audiéncia da radio estd concentrada na
classe social D/E (46%), sendo a maior parte de seus ouvintes do sexo feminino,
58% (JACKS, 1996, p. 87). Lider do Ibope do meio FM ha dez anos consecutivos,
seu alcance ultrapassa 840 mil ouvintes.

Um dos programas mais ouvidos da emissora € o Love Songs. Com quatro
horas de duracéo, sendo veiculado de domingo a sexta-feira das 21h a 1 hora da
manha, esse programa € lider da audiéncia no meio radio, no horario em que vai
ao ar (IBOPE). Com 24 anos de historia, a programacao sofreu uma série de
mudancgas, mas consolidou-se como sendo um destaque quando se fala em
romantismo. A participacao ativa dos ouvintes € uma marca do programa. Sao
eles que, por meio de e-mails, cartas ou telefone, escolnem as musicas que
serdo veiculadas, contam suas histérias de amor, de saudades e desamores e
mandam textos que se enquadram com a temética do programa. As mulheres
representam 65% da audiéncia do programa, sendo a maior parte delas da classe
social C (IBOPE).

A performance do comunicador Arlindo Sassi é a marca do Love Songs®’.
Com voz grave e falando de forma pausada, ele interpreta as historias que sao
enviadas pelos ouvintes e consegue, de forma bastante eficaz, romper a barreira
do distanciamento que ha entre eles. Para isso, utiliza algumas expressdes-chave
ao longo da programacao: “para vocé que esta apaixonado”, “para todos os
coragOes que estdo aqui ligadinhos no Love Songs”, “um toque de carinho”, “para
vocé matar a saudade”, “vamos falar de amor”, “vocé, ouvinte, € muito especial
para nés, coracdes apaixonados”, “esta comecando mais um programa, € nos
estamos aqui juntinhos para falar de amor”, entre outras. Através do apelo
sentimental, o ouvinte sente-se parte integrante da histéria que esta sendo
contada e identifica-se com os personagens (GRISA, 2003).

*" As informacées indicadas neste trecho sdo fruto da observacdo do pesquisador
através do acompanhamento do programa o0 que permitiu uma descricdo das
caracteristicas gerais dele.
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E para deixar o clima ainda mais roméntico, sdo utilizadas algumas
masicas instrumentais, jA consideradas trilhas de referéncia do Love Songs,
como pano de fundo nos momentos em que o locutor esta conversando com o
ouvinte. O programa divide-se em quatro blocos. A primeira hora € o bloco da
“Selecao do Ouvinte”, no qual Sassi Ié as cartas enviadas naquele dia e roda as
musicas que foram pedidas pelo publico. Por dia, a producéao do programa recebe
uma média de 20 e-mails e cinco cartas.

A segunda hora do programa é destinada a leitura de mais recados e
cartas, a veiculagdo de musicas e ao quadro “Paquera”. Os ouvintes que tém
interesse em conhecer alguém escrevem para o programa dizendo que gostariam
de participar do “Paquera”. Basta colocar na carta caracteristicas como nome,
idade, signo, hobby, profissdo, quais os interesses e 0 que procura em outra
pessoa. Depois que o comunicador |1é os dados, ele informa o telefone e e-mail
para que as pessoas que estejam interessadas possam entrar em contato. Outro
guadro caracteristico € a “Traducdo Love Songs”. Nesse momento, € feita a
traducdo de mdsicas romanticas internacionais. O locutor interpreta a letra,
dando-lhe vida. Um dos quadros de maior audiéncia € “Sua histdria de amor”, no
gual Sassi conta, na integra, a histéria de amor de um ouvinte.

Na ultima hora, € a vez do “Tributo Love Songs”. O comunicador refere-se
a esse quadro sempre como “em clima de saudades, esta no ar o Tributo Love
Songs, que rola até a uma hora da manhd, tocando aquelas musicas que
deixaram muita saudade”. Nesse periodo, sdo veiculadas as principais musicas
romanticas de todos os tempos, desde as sertanejas até os pagodes, passando
pelos sucessos internacionais.

E na voz grave do locutor e nas palavras doces proferidas por ele que
muitas pessoas encontram conforto e atencdo. E um momento ndo sé de
recordar, mas também de se emocionar com as histérias contadas. Sem duvida,
os altos indices de audiéncia do programa sao reflexo desse espaco que a
emissora abre para os ouvintes falarem de si mesmos e compartilharem, com os

demais membros da audiéncia, suas experiéncias, sendo elas positivas ou nao.
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O EMBASAMENTO TEORICO

Mesmo os individuos estando cada vez mais correndo contra o reldgio,
sempre ha um tempinho para acompanhar algum veiculo de comunicacédo, nem
gue seja pela internet, em um laptop, ou mesmo, no transito, ouvindo radio. Os
meios de comunicacdo tém um papel de grande relevancia para a sociedade,
pois € atraves deles que as pessoas ficam sabendo, em questdo de segundos, 0
gue acontece em qualquer lugar do mundo. E é procurando entender essa
relacdo e as conseqiéncias desse consumo massivo que pesquisadores da
comunicacao investigam a relacédo audiéncia/midia.

Para os pesquisadores Klaus Jensen e Karl Erik Rosegren (apud GOMES,
2004) existem cinco perspectivas tedrico-metodoldgicas que problematizam as
relacdes entre os meios de comunicacdo de massa e 0s consumidores
midiaticos: o estudo dos efeitos, 0s usos e gratificacdes, os estudos culturais, as
analises de recepcao e os estudos literarios (GOMES, 2004). Cada uma dessas
correntes segue uma linha de estudo e foca suas aten¢cdes em uma das etapas
do processo comunicativo. Por esse motivo, ja que 0 objetivo da pesquisa era
analisar a relacdo das detentas com o radio, levando em consideracdo fatores
como a cultura das mulheres, o ambiente, as vivéncias, a forma como se da a
recepcao e como ocorre essa troca de sentidos, o0 embasamento teorico centrou-
se na vertente dos Estudos Culturais.

Originados no final da década de 1950, os Estudos Culturais tém como
fundadores os estudiosos Richard Hoggart, Edward Palmer Thompson e
Raymond William. Foi a partir desses pesquisadores que essa corrente
consolidou-se como sendo uma linha de pesquisa que levava em consideracao
aspectos como: as relagbes entre audiéncia, cultura, meios de comunicagao de
massa, ideologia, consciéncia, linguagem e conteudos veiculados.

Esta vertente vé a consolidacdo da induastria cultural como responsavel
pelas mudancas sociais ocorridas na época. A expressao “mudancas sociais”
leva em consideracdo as transformacdes ocorridas nos habitos de leitura e
valores culturais desde o surgimento dos meios de comunicacdo de massa até a

consolidacdo dos mesmos.
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No intuito de procurar compreender as relacbes entre cultura,
comunicacdo e poder, ou seja, compreender os processos de
comunicacdo de massa e 0 modo como uma mensagem ou texto
efetivamente produzem ideologia, eles tentam deslocar a
atencdo da mensagem para a relacdo comunicativa entre a
mensagem e seus receptores. Para entender o sentido de uma
mensagem € necessario considera-la enquanto interpretada por
uma dada situacdo psicoldgica, histérica, social, antropologica...
receptores ndo sao aqui sujeitos textuais, mas sujeitos sociais, 0
que significa, para os Estudos Culturais, sujeitos que tém uma
histéria, vivem numa formacdo social particular... e que séo
constituidos por uma historia cultural complexa que é ao mesmo
tempo social e textual (GOMES, 2004, p. 229).

Os Estudos Culturais surgem entdo como uma forma de romper com a
idéia de unidirecionalidade da informacao e, assim, a recepcao deixa de ser vista
como uma etapa do processo comunicativo. Para Martin-Barbero (1995, p.39) a
recepcao “é um lugar novo, de onde devemos repensar os estudos e a pesquisa
de comunicacdo”. O processo é tido como um espago de troca continua de

sentidos e significados sociais e ndo como mera circulagédo de informagoes.

Los medios dejan de ser canales para convertirse en espacios de
negociacioén, de contrato, de pugna por el sentido. En
consecuencia, emisores Yy receptores adquieren una nueva
jerarquia o dimension. Los receptores ya no son solo término de
un proceso iniciado en otro lado, sino parte activa de él tanto
como productores de sentido pero también porque estan
presentes, inscriptos en el discurso del emisor (MATA, 1993).

A énfase dos Estudos Culturais estd no processo ativo e consciente do
receptor que € tido como um produtor de sentido. E na relacdo das mulheres com
o Love Songs fica evidente essa troca de informacgdes, contatos e sentidos. Elas
se enxergam nas historias e algumas das entrevistadas chegaram a relatar que
choram com frequéncia com algumas trajetérias amorosas contadas no
programa, pois, segundo elas, as histérias fazem com que se relembrem
momentos marcantes da vida que tinham quando estavam em liberdade.

A primeira vista, houve dificuldade, por parte do pesquisador, em entender
as raz0es dessas mulheres buscarem uma programacao romantica, marcada
pelo apelo sentimental. Todavia, com o transcorrer da pesquisa, evidenciaram-se,
a partir do entendimento da realidade na qual se encontram o significado e a

relacdo estabelecida entre as detentas e o referido programa radiofénico.
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AS DETENTAS E O LOVE SONGS

Para entender um pouco mais a relacdo existente entre as detentas e o
Love Songs realizou-se uma entrevista com dez presidiarias que foram
escolhidas aleatoriamente pela Coordenadora de setor de Valorizagdo Humana
da penitenciaria, Eliane Russo. O roteiro com onze perguntas foi aplicado
individualmente em cada uma das entrevistadas. Como havia sido combinado
com a direcdo do presidio, utilizou-se apenas papel, caneta e um gravador de
audio para armazenamento das informagbes no decorrer da pesquisa. As
primeiras sete entrevistas foram realizadas na biblioteca da casa e levaram cerca
de trés horas de duracdo. As demais ocorreram em uma sala dentro do setor de
Valorizacdo Humana, ja que passava das cinco horas da tarde.

O medo e a inseguranca que marcaram o inicio das entrevistas foram
sendo substituidos por expressdes de gratiddo e confianca. A partir da terceira
guestao elas ja se sentiam a vontade para contarem suas experiéncias e, até
mesmo, segredos. A propria funcionaria que acompanhou o transcorrer das
entrevistas mostrou-se surpresa com as revelacgoes feitas pelas participantes. A
impressao que se tinha era de que fazia muito tempo que elas ndo eram ouvidas
por alguém. No final da conversa, a maioria delas agradeceu a oportunidade de
estar participando do trabalho.

As participantes foram identificadas no trabalho apenas pelo primeiro
nome. Todos os depoimentos foram transcritos e analisados a luz da proposta da
pesquisa. A selecdo dos depoimentos levou em consideracdo as questbes

norteadoras do estudo.

AS REVELACOES

Se a televisdo tem um prestigio nas grandes cidades, dentro do presidio
ela perde seu valor, pois € o radio que se torna o lider absoluto da preferéncia
das mulheres. Quando questionadas sobre alguma mudanca na relacdo que elas
tinham com os conteudos radiofénicos enquanto estavam em liberdade e hoje, no
carcere, a resposta foi unanime: sim, mudou e muito. Gabriela, 27 anos, presa ha

seis anos, revela que quando estava em liberdade nem ouvia radio e que agora
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escuta todos os dias no turno da noite. Gladis, 28 anos, ha um ano e quatro
meses presa, diz que dorme acompanhando a programacdo e que quando
estava em liberdade nem ouvia. “E totalmente diferente. Na rua eu s6 escutava
radio de vez em quando. Aqui dentro ougo todas as noites, pois a programacao
nos alegra um pouco”, conta.

A relevancia desse veiculo dentro do carcere é tanta que as proprias
detentas organizaram um servico de aluguel e vendas desses aparelhos. Ou seja,
em uma cela que ha mais de um radio, as mulheres alugam para outras detentas.
Segundo informacdo de uma das entrevistadas, o custo € de dez reais por
semana. Simone, 35 anos, presa ha 15 dias, ficou a primeira semana sem radio,
mas ja ha segunda semana nao resistiu a proposta de uma outra detenta. “Juntei
um dinheiro e aluguei. N&o tive como aguentar, mas todas as semanas vai ser
inviavel de pagar. Terei que me acostumar com essa realidade, mas est4 sendo
muito dificil”, revela.

Quando se fala em Love Songs perto das presas percebe-se a relevancia
gue o programa tem para a vida da maioria delas. Foi comecar a falar a respeito
desse assunto que algumas se emocionaram, outras abriram seus coragdes e
ainda teve aquelas que revelaram seus maiores segredos.

Carla é casada ha sete anos e participa do programa sempre com 0
codinome de “Coracdo Solitario” ou “Coracdo Apertado”. Segundo ela, seu
marido nem sabe que ela escuta 0 programa, muito menos que participa com

frequéncia, ja tendo enviado mais de 30 cartas:

Meu marido ndo pode nem sonhar, pois através do programa me
correspondo com outro homem que foi o grande amor da minha
vida. Ele estd preso hd 12 anos e, desde entdo, nos
correspondemos por cartas. Certa vez, mandei nossa histéria de
amor para o Love Songs sem me identificar. Eu nem sei como
ele soube que era eu. Ele entdo me mandou uma carta dizendo
que tinha ouvido e que sabia que era a nossa histéria. A partir
dai, nos falamos através do programa mandando recados e
musicas. Como ele tem outra familia também, prefere ndo se
identificar e escreve como sendo “Coracao Solitario”.

Ha também aquelas detentas que encontram nessa programacao uma
forma de manter o relacionamento com seus parceiros. Um alto percentual das

mulheres que vivem na penitenciaria tem relacdo com homens-presos. Rosa, 46
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anos, esta presa ha mais de dois anos e continua casada com seu marido que
cumpre pena no Presidio Central de Porto Alegre. A relacdo, segundo ela, se
mantém através dos recados que ambos se mandam pelos familiares, mas
principalmente pelo Love Songs. “Eu escrevo duas ou trés vezes por semana
para o programa. Mando recados para meu marido e para meus filhos. O Love
Songs possibilita que a gente incentive as pessoas que amamos, por exemplo,
guando ficam muito tristes. Nestes dois anos que estamos presos, sO nos
correspondemos através do programa”, explica.

O programa também é uma alternativa para aquelas mulheres que se
sentem muito solitarias, pois, atraves dele, elas conhecem outros homens com
guem passam a se corresponder. Beatriz conta que ela e suas colegas de cela

mantém contato com homens que participam do programa:

Mandamos uma carta para o “Paquera” e colocamos nossos
nomes, inclusive nos identificando como sendo do Madre
Pelletier. Em seguida que nossa carta foi ao ar, comecamos a
receber varias correspondéncias. Eu recebi pelo menos umas
dez cartas. Mandei fotos para eles e eles me mandaram de volta.
Selecionei 0s que se enquadravam no meu perfil e com esses
continuo falando.

Timida, mas bastante entusiasmada com as historias, Beatriz ainda contou
gue recebeu uma carta de uma amiga que agora estd em regime semi-aberto
revelando que esta namorando um dos homens com o qual mantinha contato e
gue ja ha planos de casamento.

Das dez entrevistadas, seis ja enviaram cartas para o Love Songs, seja
para pedir masicas, ou mesmo para contar suas histérias de amor. Das quatro
gue nunca participaram, duas alegam que o Unico motivo de ainda ndo terem
mandado é o ciime dos maridos. “Nunca mandei porque sou casada e meu
marido € muito ciumento. Prefiro evitar brigas!”, revela Simone, 35 anos, presa ha
15 dias. Adriana alega que mesmo sendo fa do Love Songs, tem 0 mesmo motivo
de Simone: “Nunca mandei cartas porque meu marido tinha muito ciime. Eu
adoro muito escutar, mas meu casamento ja estd acabando por causa desse
ciime doentio”.

O desejo de ouvir suas histdrias no ar e a importancia que o Love Songs

tem para o dia-a-dia das detentas fica evidenciado na forma emocionada e
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admirada como elas falam dos rumos que as vidas das personagens acabam
tomando. Seja através das musicas romanticas ou mesmo das historias que
terminam com finais felizes, € através desses conteldos que elas procuram
deixar de lado a tristeza. Ao serem questionadas a respeito de histdrias contadas
no programa que teriam marcado suas vidas, a maioria revelou que foram
aguelas que tiveram semelhanca com alguma relacdo amorosa que ja tinham
vivido. “Eu lembro de uma histéria que foi lida na semana retrasada que € quase
igual a minha e foi isso que me incentivou a contar a minha historia de amor. Ela
comegava bastante feliz e terminava triste”, relembra Gabriela. “Quando eu ougo
algumas cartas parece com casos da gente, assim, tem muitas semelhancas nas
histérias”, recorda Beatriz.

Elas identificam nas tematicas que vdo ao ar alguma similaridade com
fases ou momentos que passaram enquanto estavam em liberdade e essa
identificacdo aflora recordacbes que permanecem vivas em suas memorias
(BOSI, 1987). A programacao radiofénica assume, desta forma, mais do que o
sentido de fantasia, passa a ser uma “fuga” que permite, pelo menos por alguns

minutos, voltar no tempo e reviver situacdes que deixaram saudades.

A memoria permite a relacao do corpo presente com o passado
e, a0 mesmo tempo, interfere no processo “atual’ das
representacdes. Pela memodria, o passado nao sé vem a tona
das 4guas presentes, misturando-se com as percepcdes
imediatas, como também empurra, “desloca” estas ultimas,
ocupando o espaco da consciéncia. A memdéria aparece como
forca subjetiva ao mesmo tempo profunda e ativa, latente e
penetrante, oculta e invasora (BOSI, 1987, p. 09).

No turno da noite as detentas encontram uma programacdo que as faz,
durante quatro horas, lembrar ininterruptamente dos familiares e pessoas
importantes. Bergson*? (apud BOSI, 1987, p. 15) vé a lembranca como sendo “a
sobrevivéncia do passado”. E pensando nessas pessoas que elas tiram forcas

para permanecer dentro da cadeia.

12 BERGSON, Henri, Mattieré et mémoire, in Oueuvres. Paris, PUF,1959.
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CONSIDERACOES FINAIS

Através das entrevistas verificou-se que é no periodo da noite que a
sensacao de soliddo acentua-se, e € aos conteudos midiaticos que as detentas
recorrem para esquecer a realidade na qual se encontram. Segundo elas, a
televisdo passa a noite toda ligada, mas com o volume baixo, pois 0 som que
predomina é o das programac6es radiofénicas. E no radio que elas encontram
companhia, consolo, entretenimento e compreensao.

O radio propicia a interacdo e é nessa troca de sentidos e de informacdes,
entre 0s receptores e 0 meio, que elas percebem que sao parte ativa da
audiéncia e reconhecem a importancia que tém. E no Love Songs que tais
detentas contam suas histérias, escutam experiéncias de pessoas semelhantes a
elas e identificam-se com alguns casos. O sentido de companhia, parceria,
identificacdo e solidariedade estdo presentes nos dez depoimentos das
participantes da pesquisa.

Mas, sem davida, o que mais chamou a atencéo no resultado da pesquisa
foi que elas buscam esse programa, pois, nele encontram informacdes e historias
qgue trazem a tona lembrancas da época em que estavam em liberdade. Para
elas, o programa permite a rememoracao de épocas que deixaram saudades,
momentos e fases que viveram quando estavam fora do carcere, possibilitando,
assim, uma “fuga” da realidade. Por meio das ondas do radio, elas conseguem
retornar ao passado e, a0 mesmo tempo, esquecer, nem que seja por alguns
minutos, onde se encontram no presente. A vida da maioria das mulheres-
presidiarias € marcada pelo retorno de memarias e de lembrancas boas, de onde,
segundo elas, tiram forca para permanecer por meses ou até anos na
penitenciaria. O Love Songs da voz as angustias, as desilusdes e aos
sofrimentos das mulheres que se encontram no carcere e € por esse motivo que

ele assume um papel de grande importancia em seu dia-a-dia.
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2 A TELEVISAO NA ROTINA DAS PRESIDIARIAS DO MADRE
PELLETIER 48

Terena Santana Miller 49

A aceitacdo dos brasileiros a televisdo permite que esse eletrodoméstico
esteja presente ndo somente nas casas como, também, na cadeia. Ser preso
significa o comeco de uma série de restricdes, materiais e valorativas, que, no
entanto, ndo ferem o direito de se levar uma TV para a cela. No Presidio
Feminino Madre Pelletier, de Porto Alegre (RS), a televisdo € uma forte
alternativa para ajudar o tempo a passar mais rapido. Porém, ndo é a unica.
Diversas oportunidades de aprendizado e lazer séo propostas pela administracao
da casa, como cursos, palestras, oficinas, atividades religiosas, eventos
comemorativos e possibilidades de trabalho. Em meio a tais alternativas,
entretanto, a televisdo toma horas diarias de atengéo das presas.

O objetivo principal deste artigo, que resume os resultados da pesquisa de
graduacdo A TV na Cela: o papel da televisdo na rotina das presas do Madre
Pelletier (2005), € mostrar a interagdo entre as detentas e a TV e 0s resultados
consequentes desse contato. Ao iniciar a busca por materiais que contribuissem
para o projeto, constatou-se a escassez de estudos na area da comunicacéo que
se dirigissem a casos de privacdo da liberdade. Na graduacdo, vale dizer,
também sdo incipientes os estudos de recepcao. Portanto, a concretizacdo deste
projeto teve, ainda, a intencdo de colaborar com os estudos sobre as praticas de
recepcao midiatica.

A partir de relatos de um grupo de detentas, procurou-se avaliar como se
da a interacdo entre elas e a TV, através de questionamentos como: por que a
assistem? Quais os programas favoritos? Quanto tempo dedicam a televisdo? O
gue procuram e 0 que conseguem com a TV? A relagdo com este meio é a

mesma de quando eram livres?

8 Este artigo é resultado da monografia de conclusdo do curso de Jornalismo, A TV na
cela: o papel da televisdo na rotina das presas do Madre Pelletier (FAMECOS/PUCRS,
2005).

%9 Jornalista pela FAMECOS/PUCRS.
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Para esclarecer essas questfes, adotou-se como metodologia a técnica
bibliografica e a técnica de entrevista semi-estruturada (com roteiro e uso de
gravador). Além disso, explorou-se o funcionamento do presidio a fim de melhor
elucidar o ambiente em que viviam as detentas que integraram 0 projeto. A
pesquisa foi realizada com 11 mulheres segregadas entre uma cela da creche e
uma cela da galeria “E” da penitenciaria®.

O pressuposto norteador da pesquisa em relacdo ao receptor esta pautado
na tradicdo dos Estudos Culturais, onde se entende receptor como sujeito ativo
frente ao discurso midiatico. A pesquisa empirica se iniciou com a explanacao do
presidio e o contato com as detentas. Primeiramente foi discorrida uma minuciosa
descricdo do Madre Pelletier, apresentando todo o funcionamento da casa no que
diz respeito as regras, aos horarios, aos direitos e deveres das presidiarias, ja
gue é nesse ambiente que as detentas desenvolvem suas rotinas. Depois, foi
exposta a realizacdo das entrevistas, relatando como se deram 0s momentos que
antecedem, bem como o desenvolvimento e o0 posterior tratamento das
informacgdes.

Por dltimo, foram analisados os depoimentos coletados. Para uma melhor
organizacdo, a andlise subdivide-se em cinco temas correspondentes aos
problemas levantados e investigados na pesquisa. Finalizada essa ultima parte,
fez-se as consideracfes finais, em que foram observados os resultados da
pesquisa e, também, o desempenho do trabalho em todo o seu percurso.

Sem duvida, a realidade carceraria € um campo cheio de possibilidades
para novas pesquisas. O relacionamento entre as presas do Madre Pelletier e 0
sistema do presidio revela a presenca da midia massiva. Principalmente, no que

se refere aos veiculos que elas acompanham (além da TV, o radio e o jornal).

INVESTIGANDO O CARCERE E AS PRESAS

Para a exploracdo do contexto carcerario, seguimos o critério de trabalhar
com um grupo de presidiarias, de duas celas distintas, cujos alojamentos

portassem, pelo menos, um aparelho de TV. Esse trabalho de campo garante a

0 Como o detalhamento da organizacdo do presidio e das celas ja foi citado no artigo
anterior e sera novamente retomado adiante, optamos por suprimi-lo neste momento.
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oportunidade de aproximacdo com o que serd analisado e, ainda, oferece
chances de conhecimentos inesperados (MINAYO, 1994).

Como método de investigacdo foi usado a pesquisa qualitativa. Isto porque
€ nela que se apdiam os Estudos Culturais, que priorizam a subjetividade das
relacbes humanas e a tentativa de construir uma compreensdo do processo de
recepcdo midiatica. Como o objetivo do estudo era entender qual o papel da
televisdo na rotina das presas do Madre Pelletier, a pesquisa qualitativa foi
viabilizada pela técnica de entrevista.

Devido ao fato de ter sido restrito 0 tempo para encontros com as presas,
registrou-se, com gravador, os depoimentos. Estes foram divididos em dois eixos:
num momento os relatos coletados referiam-se a trechos da historia de vida de
cada entrevistada; em outro, as informagBes buscadas diziam respeito as
relacdes das presidiarias com a televisdo dentro da cadeia. A partir de um roteiro,
foram feitas perguntas abertas que permitiam as entrevistadas falar a vontade,
mas sempre vinculadas ao enfoque desejado pela pesquisa, isto €, a relacdo com
aTV.

Como propde Ondina Fachel Leal (1995), em Etnografia de audiéncia: uma
discussédo metodoldgica, existem quatro estratégias de pesquisa de recepcao que
devem ser levadas em conta na pesquisa etnografica. A duas delas foi dedicada
atencdo neste projeto: a primeira refere-se ao estabelecimento de parametros,
uma vez que, segundo Leal (1995), o estudo de recepcédo tem aspecto
comparativo. Neste caso, os parametros foram o estado de privagédo da liberdade
e o fato de ter, ou nao, filhos na cadeia. A segunda estratégia é a etnografia de
audiéncia, em que se analisa 0 processo de recepcdo de um grupo e nao apenas
de um unico individuo. Esta apenas serviu como baliza para a presente pesquisa,
pois ndo foi possivel acompanhar diretamente o cotidiano das presidiarias. A
terceira e quarta tatica indicadas por Leal sdo, respectivamente, a analise do
evento da fala (no qual se analisam gestos, comentarios e intervencdes que a
pessoa faz durante a recepcéo) e o chamado “recontar” (de que maneira o
receptor reconta um determinado discurso midiatico). Ambas foram descartadas
neste trabalho, pois ndo foi possivel acompanhar o momento de interacdo das
detentas com a televisdo, devido a imposicdo da Superintendéncia dos Servicos

Penitenciarios (SUSEPE) de proibir a entrada nas celas. Outro motivo é que esta
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analise ndo se restringiu a um programa especifico, mas, ao contrario, a toda a
programacao televisiva de canal aberto.

E importante ainda assinalar que também se recorreu a outros artificios
metodologicos (como 0 mapeamento do territério em que vivem as entrevistadas
e observacdo do comportamento das informantes durante a entrevista) para se
completar a pesquisa descritiva. Foi através dela que se buscou descobrir o papel
da televisdo no cotidiano das presas do Pelletier, qual o poder deste meio e como

o discurso televisivo repercute nessas mulheres.

O CARCERE

A pesquisa exige que se conheca profundamente o cotidiano das presas
do Pelletier. E nada mais justo que, para conhecer melhor um grupo de presas,
fosse investigado o lugar onde elas vivem. Esta andlise de campo, todavia, ndo
se restringiu apenas ao espaco fisico, isto é, além de observar a estrutura do
presidio Madre Pelletier, buscou-se entender o seu funcionamento. Resumindo,
todo o sistema carcerario foi esmiugcado uma vez que € nesse ambiente que
interagem as mulheres entrevistadas. A opcao de descrever a penitenciaria esta
relacionada ao fato de ela ser uma parte representativa da realidade estudada.
Outro ponto € que, por meio da exploracdo do campo de pesquisa, foi possivel
recolher dados objetivos do presidio como datas, populacéo, estatisticas, etc.

E de extrema importancia salientar, como o fez Leal (1995), que a
televisdo € um aparelho essencialmente doméstico. No caso das presas, a TV
nao € assistida em casa, porém, a prisao € o lugar onde, atualmente, elas vivem.
Sem entrar na discussao do papel do presidio — se ele pode ou néo ser
considerado um lar —, o projeto atribuiu grande relevancia a pesquisa de campo,
ja que a cadeia é a Unica alternativa de vinculo dessas mulheres com a televisao.

A avassaladora presenca da TV no cotidiano das pessoas pode ser
medida pelos lugares em que, hoje, € possivel encontrar um aparelho. S6 no
Brasil, 90% dos habitantes tém televisdo em casa. Nem as penitenciarias, onde
os individuos séo privados, parcial ou totalmente, do mundo externo, impedem

gue as celas tenham televisores. No caso do Presidio Feminino Madre Pelletier,
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desde sempre é permitido que as detentas tenham sua prépria televisao.
Inclusive, ha registros de celas com mais de um aparelho.

A populacdo da instituicio € de 384 mulheres, entre brasileiras e
estrangeiras. A maioria dos casos - 80% - esta |4 por trafico de drogas, e as
classes sociais variam das mais baixas as mais elitizadas. Como sistema de
organizacdo, a administracdo do Pelletier distribui as presidiarias, conforme a
situacdo de cada uma:

= provisorias — presas que, no momento, estdo respondendo a processo;

» condenadas — presas que ja foram julgadas e, atualmente, cumprem pena
determinada pelo juiz;

= condenadas trabalhadoras — presas julgadas e que trabalham no presidio,
tanto para servigos internos quanto para externos.

O Presidio Madre Pelletier acompanha, diariamente, a rotina de centenas
de presas que la vivem. No entanto, muito mais do que funcionarios e internas,
instituicbes como esta abrigam uma série de complexidades nas relacfes entre
estes dois grupos e, principalmente, no cotidiano dos apenados. Assim como
manicémios, mosteiros ou internatos, os presidios podem ser considerados
instituicdes totais, como define Erving Goffman em seu livro Manicémios, Prisbes
e Conventos (1974, p. 11):

Uma instituicdo total pode ser definida como um local de
residéncia e trabalho onde um grande nimero de individuos com
situagcdo semelhante, separados da sociedade mais ampla por
consideravel periodo de tempo, levam uma vida fechada e
formalmente administrada. As prisbes servem como exemplo
claro disso, desde que consideremos que 0 aspecto
caracteristico de prisbes pode ser encontrado em instituicbes
cujos participantes ndo se comportam de forma ilegal.

No Pelletier, a concepgdo de instituicdo total da-se ao fato de todas as
detentas estarem & por terem cometido algum tipo de delito julgado ilegal perante
a sociedade. Independentemente do crime, absolutamente todas se encontram
na mesma situacdo de presidiarias. Além disso, apesar das regras da casa nao
serem tdo rigidas, como em outros estabelecimentos penitenciarios, tanto no
Brasil como em outros paises — por exemplo, os Estados Unidos e as nacdes
asidticas, conhecidas pelos rigorosos sistemas carcerarios —, as internas do

Madre Pelletier estdo submetidas a direitos e deveres iguais. Esta uniformizacao
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de normas, adicionada a perda de contato com o mundo externo, contribui para
gue cada presa, ao entrar para o presidio, inicie um processo de luta para ndo
perder os atributos que a comp&em como ser humano e, também, para evitar que
a reclusdo a afaste ao maximo do gosto pela vida em liberdade.

Assim que uma novata entra no Pelletier sdo tomadas providéncias iniciais
de acomodacéao. Primeiro, todos os pertences que ela traz consigo séo revistados
e podem ser apreendidos. Em seguida, a recém-chegada € submetida a uma
triagem: passa por exame psicolégico, para avaliar as condigdes neuroldgicas;
conversa com o assistente social; € levada ao setor juridico da casa, a fim de
conhecer seus direitos e deveres e inteirar-se das condicdes em que foi presa; e,
finalmente, passa pela enfermaria, para uma avaliacdo médica — se tem alguma
doenca, se esta gravida, etc. Terminada a triagem, a detenta é conduzida a uma
cela, provavelmente, na galeria “E”, onde ficam os casos provisorios.

Todo esse ritual de chegada da inicio ao que Goffman chama de “processo
de admisséo”, quando, segundo ele, os funcionarios do estabelecimento fazem
uma espécie de check up no individuo. Tais procedimentos, que servem para
identificac&o do interno, potencializariam os primeiros passos para a alteracéo do
papel da pessoa na sociedade e para si mesma. Depois de ser examinada, a
presa que chega ao Madre Pelletier terd de se adaptar a uma nova rotina,
compartilhada com pessoas, a principio, desconhecidas. Dormir numa cela com
companhia, ter horario determinado para fazer as refeices, para tomar banho de
sol e, também, para se recolher, ndo receber visitas nem falar ao telefone
conforme sua vontade, dividir o banheiro, entre outras privagdes, tudo, a ser feito
sem desobediéncia.

Todas as regras sao consequéncia de ilegalidades cometidas na rua, mas,
também, servem para manter a organizagdo num ambiente com tantos internos.
Inevitavelmente, estar sob leis que ndo correspondem as suas concepcoes, ter
de dividir as atividades diarias e ser impedida de tomar decisdes, gera um
sentimento de invasao de privacidade e confusao na identidade da detenta, pois,
como afirma Goffman (1961, p.17):

Uma disposicao basica da sociedade moderna é que o individuo
tende a dormir, brincar e trabalhar em diferentes lugares, com
diferentes co-participantes, sob diferentes autoridades e sem um
plano racional geral. O aspecto central das instituicbes totais
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pode ser descrito com a ruptura das barreiras que comumente
separam essas trés esferas da vida.

As normas estabelecidas pela coordenacdo do Presidio Madre Pelletier
devem ser cumpridas. Quem tem televisdo na cela pode deixa-la ligada o tempo
gue desejar. Durante o horario de siléncio, entretanto, o volume do aparelho deve
respeitar a tranquilidade das demais internas. No periodo do dia, as penitentes
tém direito a duas horas de banho de sol no patio. Para isso, € feita uma escala
de horarios que divide a visita das galerias entre as duas quadras do presidio. O
momento de lazer pode ser aproveitado pelas internas para usar o telefone
publico, instalado no patio, para fazer ligacdes. As ligacbes sdo supervisionadas
pelos agentes, que discam e anotam os numeros de telefone. Ha, ainda, uma
alternativa para as refei¢cdes, na cantina do presidio, onde as presas podem fazer
pequenas compras, também durante o banho de sol.

No que diz respeito as praticas de trabalho, educacéo e lazer, as internas
do Madre Pelletier tém uma série de possibilidades de ressocializacdo. Sé&o
atividades que impedem que as detentas sejam totalmente desvinculadas da
realidade da rua. Elas prestam servicos, exercitam o aprendizado e, inclusive, se
divertem. Por exemplo, mesmo sem acesso ao mundo exterior, as presas usam
dinheiro. Geralmente para fazer aquisicdo de alimentos na cantina, comprar
cigarros ou produtos de higiene. Para tanto, algumas recebem dinheiro da familia,
enquanto outras trabalham para sustentar essas pequenas compras. A
penitenciaria Madre Pelletier promove a possibilidade de trabalho entre as
detentas, firmando convénios com empresas privadas. Esse sistema funciona
através do Protocolo de Acao Conjunta (PAC), no qual empresarios usam a mao-
de-obra prisional, pagando valor equivalente a 70% do salario minimo. Assim, as
presas realizam servigos de costura, artesanato, culinaria, entre outros. Também
€ permitido que as mulheres exercam servicos dentro do proprio presidio: na
cozinha, na manutencdo da casa, na faxina, etc, recebendo em troca verba
trimestral cedida pela SUSEPE.

O trabalho ndo € somente uma fonte de distracdo entre as presas. Cada
trés dias de prestacao de servigos equivale a um dia a menos de cumprimento de
pena, a chamada Remissdo. Além disso, ndo é qualquer interna que pode

trabalhar. A administracdo da casa € quem seleciona as candidatas, tendo como
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principal requisito o bom comportamento. Erving Goffman (1961) acredita que o
trabalho seja um fator vexatorio para o penitente, uma vez que este nao o faria
por escolha prépria e, sim, devido as circunstancias de estar preso: “haja muito
ou pouco trabalho, o individuo que no mundo externo estava orientado para o
trabalho tende a tornar-se desmoralizado pelo sistema de trabalho da instituicdo
total” (p. 22). Este pode néo ser, necessariamente, o caso das presidiarias do
Pelletier, visto as condicbes que as fazem trabalhar: sdo remuneradas, tém a
pena reduzida e o fazem sob a condi¢cédo de boa conduta.

Alias, boa parte do funcionamento do presidio € devido aos servigos
prestados pela internas. Sao elas que tomam conta da limpeza da casa, fazem a
comida sob orientacdo da nutricionista, se ocupam na manutencado, entre outras
atividades. De certa maneira, uma oportunidade de manter corpo e mente
ocupados, cuidando do lugar onde vivem. Nestas condi¢Bes, € que Goffman
(1961, p. 22) salienta: “A instituicdo total € um hibrido social, parcialmente
comunidade residencial, parcialmente organizacdo formal”.

A formalidade a que Erving Goffman se refere ndo esté relacionada, no
caso do Pelletier, apenas a disciplina e ao trabalho, mas, também, ao presidio
como instituicdo de ensino. Oficinas, cursos, palestras e aulas de alfabetizacdo
estado incluidos num programa de reinsercdo social. Através de parcerias ou de
voluntariado, a SUSEPE proporciona as detentas atividades como cursos de
manicure, cabeleireira, pintura a 6leo, fabricacdo de chocolate artesanal, croché e
trico; oficinas de danca e teatro; palestras sobre DSTs (Doencas Sexualmente
Transmissiveis) e Aids, prevencdo contra o cancer de mama, recuperacao da
auto-estima, entre outras. As aulas de alfabetizacdo fazem parte do Ensino
Regular, projeto que oportuniza as presas que ndo completaram o Ensino
Fundamental e o Ensino Médio assistirem as aulas. Estudar € outro fator
importante na remissao.

Com relacdo a higiene, ndo ha horério fixo para banho. O chuveiro é
coletivo, mas a maioria das galerias tem banheiro dentro das celas, com pia e
vaso sanitario. Este tipo de exposicdo, a de despir-se diante dos outros, é
qualificada por Erving Goffman (1961) como uma forma de “mortificacdo do eu”.
Além do processo de admisséo, a exibicdo constante a tudo e a todos — e que
chega ao méximo no momento da nudez — seria mais um fator de destruicdo do

papel do individuo quando em reclusdo. No momento em que perde a privacidade
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e tem a intimidade vigiada, o interno sofreria mais uma mutilagdo na sua
identidade.

Das atividades mais simples como fazer as refeicbes ou assistir a
televisdo, as mais reservadas, como ir ao banheiro ou falar ao telefone, tudo é
vigiado no Pelletier. No caso da televisdo, por exemplo, ndo é possivel optar por
assistir a um programa sozinha (embora tenham a liberdade de circular pela
galeria), uma vez que existe sempre outras colegas entrando e saindo da cela. E
a essas situagdes que Goffman (1961) refere-se quando fala sobre “exposicdo
contaminadora”, ou seja, coisas que o individuo mantinha resguardadas para si
no mundo externo e, agora, passa a ter que exp06-las, mesmo contra a propria
vontade.

E nesta situacdo que se encontram as detentas do Presidio Madre
Pelletier. Para manter o controle da casa, a administracdo do local estabelece
normas e exige das internas o seu cumprimento. A monotonia da prisdo tem a
oportunidade de ser quebrada pelo trabalho e por atividades educacionais, isto €,
existe uma iniciativa de ressocializacdo das presas para quando voltarem a vida
em liberdade. Pode-se afirmar que as regras da penitenciaria sdo amenas (o que
nao significa que sejam flexiveis). De certa maneira, o fato de estarem num
ambiente que priva a vida em sociedade parece ser suficiente para nao haver
maiores restricdes. Por isso, as presas dotam de uma série de direitos, além dos
diversos deveres, principalmente em relagéo a coisas que as facam esquecer da
sua condicéao atual.

E neste ambiente que as detentas do presidio feminino de Porto Alegre
assistem a televisdo. Nem todas tém um aparelho na cela, porém, sdo muitos os
alojamentos com acesso a este eletrodoméstico. Uma vez conhecido o lugar,
agora é tao importante descobrir o sujeito e desvendar quem assiste ao que
passa na televisdo. Unindo estes dois elementos € possivel entender o contexto e

chegar a mediacéo, ou seja, a interacao entre o meio e o receptor.

O MOMENTO DA ENTREVISTA

A coleta dos depoimentos das presas foi feita através de entrevistas com

roteiro. Esta se difere dos questionarios, por exemplo, por ser composta de
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perguntas mais subjetivas, que permitam ao entrevistado certa liberdade para
falar. O termo “certa liberdade” aplica-se porque o0 objetivo ndo esta em saber
tudo o que a fonte tem para dizer, e, sim tudo o que € relevante em relacdo ao
tema da pesquisa. Isto porque estavam sendo buscadas informagdes relativas ao
periodo atual, ou seja, a situacdo prisional em que as entrevistadas viviam e nao
outros momentos de suas vidas. Para tanto, a entrevista com roteiro preparado
continha algumas perguntas cuja finalidade era direcionar a conversa a ponto de
gue as presas expressassem sua relagdo com a televisédo dentro da cadeia. No
entanto, o roteiro de questbes elaborado ndo foi igual para ambos os grupos,
uma vez que as presas da creche tinham os filhos como fator diferenciador.

Dentre as principais perguntas feitas as entrevistadas estdo: O que vocé
faz durante o dia? Em que momentos assiste a televisdo? Quais 0s programas
gue vocé mais gosta? Por qué? O que mais gosta de fazer aqui? Trabalha ou
participa de outras atividades no presidio? No que acha que a televisdo seja
positiva e negativa na sua vida? O que fazia antes de vir para ca? Costumava
assistir TV? Quais programas? E, no caso das presas da creche: O que vocé vé
de positivo no fato de seu filho estar aqui? E de negativo? Que papel ele tem no
seu dia-a-dia?

Um ponto importante é que, além de entender a relacéo das presas com a
televisdo, desejava-se saber se a importancia da TV continuava a mesma ou
havia mudado em relacdo ao periodo quando estavam livres. Por isso, foi
investigado o passado recente, ou melhor, o que elas haviam deixado para tras
no momento em que foram presas (ocupacao, familia e costumes, por exemplo),
pois isto revelava o que elas eram e tinham antes de serem detidas. Além disso,
foi perguntada a idade, a naturalidade, o estado civil e o grau de escolaridade de
cada uma. Essas informacdes contribuiram para conhecer um pouco mais as
entrevistadas e situa-las num contexto que fosse além do presidio, como o
pertencimento a um determinado grupo social, por exemplo. O tempo que se teve
contato com cada entrevistada precisava ser muito bem aproveitado, por isso,
tudo o que fosse possivel conhecer daquelas mulheres era fundamental para a
pesquisa.

Posteriormente as entrevistas, foi feita a transcricdo dos depoimentos.
Para a analise dos mesmos, foram selecionados trechos, porque muito do que as

presas falaram n&o interessava propriamente a pesquisa, mas tinha sido
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importante no momento da entrevista para firmar o vinculo entre
entrevistadora/entrevistada. A analise foi realizada em dois momentos. Apés a
transcricdo de cada entrevista, uma primeira analise era feita, isto €, alguns
apontamentos eram feitos logo ao pé do texto, com a finalidade de adiantar
observagcBes. Desta maneira, certos aspectos ja ficavam evidentes para
comparacao e apreciacdo mais detalhada, o que foi feito num segundo momento.

Essas estratégias sdo propostas por Maria Isaura Pereira de Queiroz em
Variages sobre a técnica de gravador no registro da informacéo viva (1991). Tais
sugestbes feitas por Queiroz servem para o bom andamento da entrevista e,
também, para que a extracdo de informacfes do entrevistado aconteca livre das
influéncias pré-formatadas do pesquisador. Claro, que no caso de uma entrevista
presidida por roteiro, o entrevistador ndo deixa de ter o poder sobre a conversa,
ja que é ele quem delimita até onde o entrevistado pode ir. Porém, de outro lado,
€ a fonte quem porta as informagdes necessarias ao pesquisador, e, por isso, 0
momento em que ela discursa exige tantas precaucdes. Cada presa entrevistada
era diferente das colegas, algumas com peculiaridades mais expressivas outras
nem tanto. Esta variedade de personalidades teve de ser respeitada: assim,
independentemente do que disseram, todos os depoimentos foram assumidos
como sendo relatos de fato vividos pelas informantes. Pois, segundo Queiroz
(1991), o depoimento tem a caracteristica de registrar momentos que a fonte
conhece ou vivenciou, e isto deve ser encarado com seriedade.

A técnica de entrevista esta entre os meios mais antigos de se realizar
coleta de dados nas ciéncias sociais. E ela a melhor maneira de se conhecer o
objeto de estudo estabelecido na pesquisa etnografica, pois é no relato oral que o
informante tem a oportunidade de contar, com detalhes, fatos que interessem ao
trabalho do pesquisador (QUEIROZ, 1991). Além disso, acompanhar a linguagem
nao-falada do entrevistado também enriguece 0s depoimentos que serao
descritos. Os gestos e a aparéncia muito respondem ao que se deseja saber no
gue se refere as subjetividades de um individuo. Nas entrevistas com as
mulheres do Presidio Madre Pelletier foi levado em consideracdo seu
comportamento diante dos questionamentos e da oportunidade que lIhes foi
conferida para falar. E, ainda, se deu importancia ndo apenas ao que se queria

descobrir como, também, a coisas ditas por vontade prépria. Embora algumas
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destas dUltimas tenham sido descartadas do relatério final dado que néo

respondiam as questdes de pesquisa.

AS PRESAS

As informacdes coletadas (entre palavras e gestos) permitiram que se
construisse um panorama dos perfis das entrevistadas. Sem entrar em detalhes
da personalidade de cada presa, mas, sim, a partir das particularidades, foi
possivel inferir posicdes criticas e comportamentos. Isto €, tendo como base os
depoimentos individuais, as informacdes foram comparadas e avaliadas a fim de
gue se estabelecessem os pontos em comum e as divergéncias em relagdo a
televisdo. Para tanto, antes do desenvolvimento da analise das falas, é
importante dar forma as entrevistadas, revelando algumas caracteristicas que
sirvam como pontos de referéncia para esclarecer os dados desta pesquisa.

A faixa etaria das presidiarias entrevistadas variava entre 21 e 45 anos.
Quanto a etnia, duas delas eram da raca negra, enquanto outras duas eram de
descendéncia indigena. As demais variavam suas etnias entre mesticas e
brancas. A grande maioria ndo morava na capital galucha: apenas duas. Quatro
viviam na regido metropolitana (Gravatai, Sdo Leopoldo, Novo Hamburgo e
Canoas), quatro no interior do Rio Grande do Sul (Lajeado, Sado Sebastido do Cai
e Caxias do Sul) e uma era estrangeira, vinda do Paraguai. Todas as presas
eram maes, tinham de um a oito filhos e viviam com eles quando livres (com
excecdao das presas da creche, que ainda viviam com um dos filhos na cadeia).

Das onze mulheres, oito eram solteiras, duas eram casadas (ambas com
os maridos também presos) e uma era divorciada. E importante ressaltar que a
maioria das presidiarias ndo considerava o fato de estar detida, mesmo h& anos,
como condi¢do de n&o viver mais junto da familia ou na prépria casa. Quando
perguntado: “onde tu moravas?” Muitas corrigiam, por exemplo, com um “onde eu
moro”. A mais antiga estava la ha trés anos e sete meses e a mais nova ha trés
meses. Mas nem todas sabiam quanto tempo ainda ficariam presas, pois quatro
delas eram provisoérias. As condenadas variavam suas penas de quatro a seis

anos de reclusao.
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O grau de escolaridade e as profissdes exercidas antes da prisdo revelam
a classe social de baixa renda como predominante entre as entrevistadas. Do
total, apenas uma chegou a cursar o Ensino Superior (estava no segundo
semestre de Enfermagem na Universidade de Caxias do Sul quando foi presa),
uma concluiu o Ensino Médio, sete ndao completaram o Ensino Fundamental,
enquanto duas o fizeram. Quanto a ocupacéao, duas das presas eram donas-de-
casa (sendo que uma delas divorciada e a outra solteira), uma era
exclusivamente sustentada pelos pais, duas trabalhavam como faxineira, uma era
vendedora autbnoma, uma era caixa em um supermercado (mas vivia com 0s
pais), uma tinha um escritério em casa, onde vendia ferro velho em parceria com
0 pai, uma era vendedora ambulante, uma cuidava de crian¢as na prépria casa e,
finalmente, uma delas vivia do Programa Bolsa Familia, desenvolvido pelo
governo federal, que beneficia familias em situacdo de pobreza, com renda per
capta de até R$ 100 mensais.

Apenas uma das onze entrevistadas néo tinha televisdo em casa. O motivo
€ que Cladir, dona-de-casa de Lajeado, era evangélica ha trés anos e, segundo
as doutrinas da Igreja que frequentava, a televisdo € considerada um pecado.
Antes, quando catdlica, Cladir tinha um aparelho de TV em casa, mas o vendeu
assim que entrou para o Ministério Deus e Amor. De resto, todas as outras
entrevistadas possuiam pelo menos uma televisdo. Na prisédo, os dois grupos que
responderam a pesquisa tinham, cada um, um aparelho de televisdo na cela. Na
galeria, um total de seis mulheres dividia uma Radio-TV, preto e branco, de cinco
polegadas. Na creche, oito colegas compartilhavam uma televisdo de quatorze

polegadas a cores.

ANALISE TEMATICA

Conforme as orientagdes de Queiroz (1991), adotamos como alternativa
de analise dos depoimentos coletados a divisdo das informacdes por temas. Por
ter sido usado um roteiro, as informacdes a que se queria ter acesso ja
constavam nos depoimentos gravados. Portanto, bastava organizar os temas que
seriam discutidos na pesquisa, com base no proprio roteiro, e buscar o que cada

entrevistada havia respondido sobre o assunto. Estes temas referem-se aos

91



Ana Carolina D. Escosteguy (Org.)

guestionamentos formulados previamente ao comeco da pesquisa empirica, ou
seja, relativos as funcbes da televisdo na rotina das presidiarias do Madre
Pelletier.

No entanto, embora os depoimentos registrados contivessem as respostas
as perguntas do roteiro, alguns dados que antes nao faziam parte da pesquisa
também foram aproveitados. Ao longo das conversas novas informacdes
surgiram, o que exigiu a leitura de cada entrevista transcrita para decidir o que
seria incluido na analise. A unido das duas estratégias: ler cuidadosamente o
texto transcrito para avaliar o que poderia ser recortado e, com base no roteiro,
procurar ja as informacfes de que se necessitava sao consideradas por Queiroz
(1991, p. 97) “a leitura mais rica do documento, de tal forma que se extraia dele o
méaximo de informacdes, tanto a respeito das questbes ja formuladas pelo
pesquisador no seu projeto quanto no tocante as informacdes imprevistas, que o
texto pode veicular”. Portanto, apds o estudo dos onze depoimentos, um total de

cinco tépicos foi listado para melhor organizar a analise.

TV: ESCOLHA OU FALTA DE ALTERNATIVAS

Dez das onze entrevistadas associaram a TV a palavra “distracdo”. Distrair
a cabeca foi uma qualidade quase unanime das presas no que se refere as
virtudes da televisdo dentro da cadeia. Embora a informacdo também seja
importante na concepc¢ao das informantes, € nitido o uso que as presas fazem da
TV como instrumento de passatempo. No entanto, assistir a televisdo ndo é
sinbnimo de gostar dela. Na cela das presas da galeria, com excecdo de Adriana,
as outras trés colegas admitiram ndo ser a televisdo o0 seu veiculo de
comunicacdo favorito: Cladir, devido a sua orientacdo religiosa, considera a
televisdo um pecado (prefere o radio), Juraci gosta mais de escutar musica,
também no radio, assim como Rosa, que prefere ouvir noticias (no radio) e ler um
jornal. Na creche, a aceitacdo é dividida: Liliane, Giovana e Olga gostam de
televisdo, Sandra e lIsabel disseram ndo gostar muito, Roseana a considera
dispensavel e Claudia néo tinha opinido formada.

Acontece que a televisdo é vista por todas as presas, tanto na galeria

guanto na creche, como uma alternativa de distracao e/ou de informacao. Cladir,
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da galeria, é militante da idéia de que a televisdo ndo é positiva espiritualmente,
mas prefere assisti-la a ficar sem ocupacao: “o Ministério Deus e Amor ndo usa
televisdo. Dai, como eu t6 na cadeia, eu sou obrigada a olhar. Mas nessa parte
eu sei que Deus me perdoa’. Porém, é fundamental ressaltar que a televisdo néo
€ a Unica alternativa que as entrevistadas tinham dentro do presidio. Prova disto
€ que apenas Isabel, da creche, elegeu o fato de assistir a TV como a atividade
mais prazerosa la dentro. As demais entrevistadas preferiam conversar, ler, fazer
artesanato e croché (para os trabalhos temporarios), escutar musica, escrever,
ficar com o neném, rezar e desenhar (no caso de Rosa, que alegou que nada no
presidio era bom e desenhar era o “menos pior”).

O trabalho, temporario ou ndo, era uma alternativa bem vista pelas presas.
As internas da galeria, principalmente, ansiavam por mais oportunidades (no
periodo em que se deu a entrevista, elas estavam produzindo flores de croché
para exportacdo). Ao contrario do que propdem Erving Goffman (1961), prestar
servicos dentro de uma instituicdo total ndo €, necessariamente, um fator
vexatorio para o penitente. No caso das detentas do Pelletier, trabalhar é um
desejo de muitas e, inclusive, a falta de trabalho as deixa insatisfeitas. Acontece
gue os trabalhos aparecem conforme sobram vagas no presidio e, também,
conforme a demanda das empresas que contratam servi¢os. Por isso, as presas
gue ficam na fila do emprego reclamam de ndo estarem trabalhando por dois
motivos: a contribuicdo para a remissao e a perda de chance de exercer alguma
atividade que ajude a distrair. Na creche, Sandra trabalhava recolhendo o lixo do
setor e Giovana limpava o banheiro. Ambas, assim como as colegas de cela
Isabel e Olga ja haviam participado, também, dos trabalhos conveniados.

Como se pode perceber, a televisdo ndo € a Unica alternativa entre as
entrevistadas. Mas deixar de assisti-la parece ser complicado. O tempo que elas
despendem na frente da TV demonstra isso. Comparando os costumes das duas
celas entrevistadas, a televiséo fica ligada por varias horas em ambos 0s grupos.
Porém, é na creche que as presas passam 0 maior tempo seguido assistindo a
TV. Esta constatacdo é identificada a partir dos programas citados pelas detentas
e 0s respectivos horarios em que séo transmitidos.

Na galeria, foram eleitos como mais assistidos a série “Malhacédo” e as
telenovelas “Alma Gémea”, “A lua me disse” e “Ameérica” - todas da Rede Globo,
transmitidas, respectivamente as 17h30, 18h, 19h e 21h -, os noticiarios SBT Rio
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Grande (veiculado as 12h45 pelo SBT), RBS Noticias (transmitido as 18h50 pela
RBS), Cidade Alerta (da Rede Record e que acontece as 17h30) e Jornal
Nacional, também da Rede Globo, transmitido entre “A lua me disse” e “América”.
J& as presas da creche citam como preferidos os noticiarios Jornal do Almoco
(veiculado pela RBS, as 11h30) e RBS Noticias; a série “Malhagdo” e as
telenovelas “Alma Gémea”, “A lua me disse”, “América” e “A Madrasta”
(transmitida pelo SBT, a tarde), além do programa de auditério “Boa Noite Brasil”,
veiculado pela Rede Bandeirantes e apresentado por Gilberto Barros, as 22h30.

As presidiarias da creche demonstram maior tempo de exposicdo a
televisdo — ja que esta fica ligada o dia inteiro — fazendo com que os programas
mais assistidos por elas revelem horarios mais variados ao longo do dia. Ao
contrario das presas da galeria, a parte da tarde também esté incluida no periodo
em que as mulheres da creche sentam-se a frente da TV, com a novela “A
Madrasta”. Além disto, a programacao delas se estende até depois da Novela das
Oito (“América”) para assistir ao programa “Boa Noite Brasil”.

No entanto, € indispensavel registrar caracteristicas em comparacdo as
duas celas: a) na creche, as presas ndo tém aparelho de radio. Para escutar
musica ou mesmo noticiarios radiofénicos, elas séo obrigadas a alugar o radio de
uma colega de outra cela, por dois reais a diaria. Enquanto isso, na galeria, a
televisdo tem radio acoplado e permite as detentas desta cela alternar entre os
programas de televisédo e os de radio. b) na creche, a dona da televisdo (Sandra)
mostrou ser flexivel em relacao a dividir o aparelho com as colegas, de forma que
todas elas afirmaram-se satisfeitas com a escolha da programacao. Ao contrario
da cela da galeria onde Rosa, a proprietaria da TV, admitiu ndo ser democratica
com a televisdo. Segundo ela, as colegas s6 assistem a TV na hora em que ela
quiser e sem manifestacoes.

E interessante ressaltar que, também diferentemente das presas da
galeria, as mulheres da creche tém os filhos como elemento fundamental. Todas
as internas deste setor consideram que os bebés contribuem muito para ajudar a
passar o tempo. O envolvimento permanente com as criangas poderia ser um
fator decisivo para que as presas da creche assistissem menos a televisdo em
relacdo as colegas da galeria. Além disso, ndo ha funcionarios no presidio que
fiquem responséaveis pelo cuidado dos pequenos, 0 que exige atencdo total das

maes para com os filhos. Porém, parece ser o relacionamento menos amistoso
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